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០១

មាតិកា

របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១
០១

ក. លទ្ធធផលប្រ�តិិបត្តិិ�ការសង្ខេ�េប� ០២

ខ. លទ្ធធផលហិិរញ្ញញវត្ថុុ�សង្ខេ�េប� ០៤

គ. ធុុរកិិច្ចចសង្គគមសង្ខេ�េប � ០៥

ឃ. សូូចនាករសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចសំំខាន់់ៗនៅ�ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា � ០៦

ង. ដៃ�គូូយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រអាជីីវកម្មម � ០៧

ច. ការិិយាល័័យ និិងបណ្តាា�ញបែ�ងចែ�ក� ០៨

ឆ. ព័័ត៌៌មានទូូទៅ�របស់់ ធនាគារ ហត្ថាា� � ០៩

ភាគទុុនិិក � ០៩

អំំពីី ធនាគារ ក្រុ�ុងស៊្រី�ី� � ០៩

អំំពីីធនាគារ MUFG � ១០

អំំពីី ធនាគារ ហត្ថាា � ១១

ទស្្សនវិិស័័យ បេ�សកកម្មម និិងតម្លៃ�ៃស្នូូ�ល� ១២

ប្រ�វត្តិិ� ធនាគារ ហត្ថាា � ១៤

សាររបស់់ប្រ�ធានក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្្សាភិិបាល � ១៦

សាររបស់់ប្រ�ធានអគ្គគនាយក � ១៨

ជ. ទិិដ្ឋឋភាពសកម្មមភាពអាជីីវកម្មម � ២០

ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្្សាភិិបាល � ២០

កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្្សាភិិបាល � ២៥

គណៈៈកម្មាាធិិការប្រ�តិិបត្តិិ� � ២៨

រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ធនាគារ ហត្ថាា   � ៣៥

សមិិទ្ធធផលសំំខាន់់ៗ ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ២០២១� ៣៦

ធ្វើ�ើ�ឱ្្យកាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវសេ�វាធនាគារឌីីជីីថល� ៣៨

ផលិិតផល និិងសេ�វាកម្មមហិិរញ្ញញវត្ថុុ� � ៤០

ធ្វើ�ើ�ឱ្្យកាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវសេ�វាបម្រើ�ើ�អតិិថិិជន� ៤៤

ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងធនធានមនុុស្្ស � ៤៦

ក្រ�មប្រ�តិិបត្តិិ�សីីលធម៌៌ និិងគោ�លការណ៍៍ � ៤៧

ឈ. ការត្រួ�ួតពិិនិិត្្យផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង និិងសវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង � ៤៨

ការត្រួ�ួតពិិនិិត្្យផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង � ៤៨

ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងហានិិភ័័យ � ៤៩

ការប្រ�តិិបត្តិិ�តាម � ៥១

ញ. ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងធុុរកិិច្ចចសង្គគម � ៥៣

សកម្មមភាពទំំនួួលខុុសត្រូ�ូវសង្គគម� ៥៣

សូូចនាករសមិិទ្ធធផលបរិិស្ថាាន� ៥៤

ដ. របាយការណ៍៍ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្្សាភិិបាល� ៥៥

សកម្មមភាពចម្្បង � ៥៥

លទ្ធធផលហិិរញ្ញញវត្ថុុ�� ៥៥

ភាគលាភ� ៥៥

ដើ�ើមទុុន� ៥៥

ទុុនបម្រុ�ុង និិងសំំវិិធានធន� ៥៥

ការលុុបចេ�ញពីីបញ្ជីី� និិងសំំវិិធានធនលើ�ើទ្រ�ព្្យសកម្មម

     ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�� ៥៥

ទ្រ�ព្្យសកម្មម� ៥៦

វិិធីីសាស្ត្រ�រកំំណត់់តម្លៃ�ៃ� ៥៦

បំំណុុលយថាហេ�តុុ និិងបំំណុុលផ្សេ�េ�ងៗទៀ�ៀត� ៥៦

ការផ្លាាស់់ប្តូូ�រហេ�តុុការណ៍៍� ៥៦

ប្រ�តិិបត្តិិ�ការមិិនប្រ�ក្រ�តីី� ៥៦

វីីរុុសកូូរ៉ូូ�ណា និិងផលប៉ះះ�ពាល់់លើ�ើការខាតបង់់ឥណទាន�

     ដែ�លរំំពឹឹងទុុក� ៥៦

អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍របស់់ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្្សាភិិបាល� ៥៧

ការទទួួលខុុសត្រូ�ូវរបស់់ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្្សាភិិបាលលើ�ើ

     របាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�			             ៥៧

ការបញ្ជាាក់់របស់់ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្្សាភិិបាល� ៥៧

ឋ. របាយការណ៍៍របស់់សវនករឯករាជ្្យ� ៥៨

តារាងតុុល្្យការ� ៥៨

របាយការណ៍៍ចំំណូូល� ៥៩

របាយការណ៍៍បម្រែ�ែបម្រួ�ួលមូូលធន� ៦០

របាយការណ៍៍លំំហូូរសាច់់ប្រា�ក់់� ៦១

ឌ. របាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�សង្ខេ�េប (៣ឆ្នាំំ�� ចុុងក្រោ��យ)� ៦៣
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០២

លទ្ធធផលប្រ�តិិបត្តិិ�ការសង្ខេ�េបក

ផលបត្រ�ឥណទាន

ចំំនួួនអតិិថិិជនឥណទាន

ឥណទានបានបញ្ចេ�េញ

គុុណភាពឥណទាន

គិិតជាដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក

ចំំនួួនអតិិថិិជន

ចំំនួួនឥណទានបានបញ្ចេ�េញ

គិិតជាដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក

ផលបត្រ�ឥណទានសរុុប

ឥណទានជាប្រា�ក់់រៀ�ៀល

ឥណទានជាប្រា�ក់់ដុុល្លាារ

ឥណទានជាប្រា�ក់់ថៃ�បាត

ចំំនួួនអតិិថិិជនសរុុប

ចំំនួួនអតិិថិិជនស្រី្ត�ត�

ចំំនួួនអតិិថិិជនបុុរស

ឥណទានបានបញ្ចេ�េញជា

     ប្រា�ក់់ដុុល្លាារអាមេ�រិិក

ចំំនួួនអតិិថិិជនឥណទានបានបញ្ចេ�េញ

ឥណទានមិិនដំំណើ�ើរការ (៣០ថ្ងៃ�ៃ)

អត្រា�ឥណទានមិិនដំំណើ�ើរការ (៣០ថ្ងៃ�ៃ) 
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ប្រែ�ែប្រួ�ួលជាតួួលេ�ខ
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ធនាគារ ហត្ថាា ផ្តតល់់ជូូនឥណទានទៅ�កាន់់អតិិថិិជនជា ៣ប្រ�ភេ�ទរូូបិិយប័័ណ្ណណ គឺឺ ប្រា�ក់់រៀ�ៀល ដុុល្លាារអាមេ�រិិក និិងថៃ�បាត។ គិិតត្រឹ�ឹមដំំណាច់់ឆ្នាំំ� ២០២១ សមតុុល្្យឥណទានមានការ

កើ�ើនឡើ�ើង ២៨% ឬ ៣៦៨ លានដុុល្លាារអាមេ�រិិក ប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបនឹឹងឆ្នាំំ� ២០២០។ ក្នុុ�ងនោះ�ះ ឥណទានជាប្រា�ក់់រៀ�ៀលមានការកើ�ើនឡើ�ើង ៩% ហើ�ើយឥណទានជាប្រា�ក់់ដុុល្លាារអាមេ�រិិក 

មានការកើ�ើនឡើ�ើង ៣៣% ខណៈៈពេ�លដែ�ល ឥណទានជាប្រា�ក់់ថៃ�បាត បានធ្លាាក់់ចុះះ� ២% ផងដែ�រ។ 

ធនាគារ ហត្ថាា នៅ�តែ�រក្្សាបាននូូវសមិិទ្ធធផលអាជីីវកម្មមរបស់់ខ្លួួ�នយ៉ាាងល្អអប្រ�សើ�ើរ។ គិិតត្រឹ�ឹមដំំណាច់់ឆ្នាំំ� ២០២១ ធនាគារ ហត្ថាា មានអតិិថិិជនឥណទានសរុុបចំំនួួន ១៧៩.១៤១ 

នាក់់ មានការកើ�ើនឡើ�ើង ចំំនួួន ៧% ប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបនឹងឆ្នាំំ�មុុន។ ក្នុុ�ងនោះ�ះផងដែ�រ អតិិថិិជនស្ត្រី�ី�មានការកើ�ើនឡើ�ើងប្រ�មាណ ៥% និិងអតិិថិិជនបុុរស កើ�ើនឡើ�ើងប្រ�មាណ ១១%។  

ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ២០២១ ធនាគារ ហត្ថាា បានបញ្ចេ�េញឥណទានសរុុបប្រ�មាណ ១.០៦៣ លានដុល្លាារអាមេ�រិិក មានការកើ�ើនឡើ�ើងប្រ�មាណ ២៣% ប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបនឹឹងឆ្នាំំ� ២០២០ ជាមួួយនឹឹង

គណនីីកម្ចីី�សរុុបមានចំំនួួន ១០១.៦៨៧ គណនីី ដោ�យមានការកើ�ើនឡើ�ើងប្រ�មាណ ៣%។ 

គិិតត្រឹ�ឹមដំំណាច់់ឆ្នាំំ� ២០២១ អត្រា�ឥណទានមិិនដំំណើ�ើរការ (៣០ថ្ងៃ�ៃ) ត្រូ�ូវបានគ្រ�ប់់គ្រ�ងយ៉ាាងប្រ�សើ�ើរដែ�លមានចំំនួួនសរុុបត្រឹ�ឹមតែ� ០,៥២% ឬ ជាង ៨លានដុុល្លាារអាមេ�រិិកតែ�

ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ� បើ�ើទោះ�ះបីីជាប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា ក៏៏ដូូចជាសាកលលោ�កទាំំងមូូលកំំពុុងរងផលប៉ះះ�ពាល់់យ៉ាាងធ្ងងន់់ធ្ងងរពីីការរីីករាលដាលនៃ�ជំំងឺឺកូូវីីដ១៩។ តាមរយៈៈគុុណភាពឥណទានដែ�ល

បានបង្ហាាញនេះ�ះ គឺឺបានឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ�ងកាន់់តែ�ច្្បាស់់លាស់់បន្ថែ�ែមទៀ�ៀតអំំពីីការខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ�ែងរបស់់ ធនាគារ ហត្ថាា ក្នុុ�ងការបំំពេ�ញកាតព្វវកិិច្ចចរបស់់ខ្លួួ�នស្រ�បតាមសេ�ចក្តីី�ណែ�នាំំ របស់់

ធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា ដើ�ើម្្បីីរក្្សាឱ្្យបាននូូវភាពរីីកចម្រើ�ើ�នប្រ�កប ដោ�យនិិរន្តតរភាពរបស់់ធនាគារ ហត្ថាា និិងជាពិិសេ�សអតិិថិិជនរបស់់ខ្លួួ�ន។ 



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១
០៣

អេ�ធីីអឹឹម និិងសេ�វាធនាគារចល័័ត

បរិិយាយ

បរិិយាយ

ចំំនួួនប័័ណ្ណណ អេ�ធីីអឹឹម 

អតិិថិិជនសេ�វាធនាគារចល័័ត 

២៧,៣៣%

៣៧៩,៦១%

៥១.១៦២

៨.០២៤

២០១៩

៥៤.៩០៨

១៦.២៥៣

២០២០

៦៩.៩១៣

៧៧.៩៥១

២០២១ ប្រែ�ែប្រួ�ួលជា (%)

១៥.០០៥

៦១.៦៩៨

ប្រែ�ែប្រួ�ួលជាតួួលេ�ខ

ជាមួួយការប្តេ�េជ្ញាាចិិត្តតខ្ពពស់ក្នុុ�ងការផ្តោ�ោតអាទិិភាពលើ�ើសេ�វាធនាគារឌីីជីីថល និិងដើ�ើម្បីីឱ្្យស្រ�បតាមនិិន្នាាការទីីផ្្សារផងនោះ�ះ ធនាគារ ហត្ថាា បានធ្វើ�ើ�ឱ្្យកាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវសេ�វា

ធនាគារឌីីជីីថលរបស់់ខ្លួួ�ន និិងចាប់់យកអតិិថិិជនកាន់់តែ�ច្រើ�ើ�នឡើ�ើងៗពីីមួួយឆ្នាំំ�ទៅ�មួួយឆ្នាំំ�។ គិិតត្រឹ�ឹមដំំណាច់់ឆ្នាំំ� ២០២១ ធនាគារ ហត្ថាា បានចេ�ញប័័ណ្ណណអេ�ធីីអឹឹមសរុុបចំំនួួន 

៦៩.៩១៣ ប័័ណ្ណណ ជូូនអតិិថិិជន ដោ�យមានការកើ�ើនឡើ�ើងប្រ�មាណ ២៧% ប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបនឹឹងឆ្នាំំ� ២០២០។ ស្រ�បពេ�លជាមួួយគ្នាានោះ�ះផងដែ�រ ចំំនួួនអតិិថិិជនប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់សេ�វា

ធនាគារចល័័ត (Hattha Mobile) មានការកើ�ើនឡើ�ើងគួួរឱ្្យកត់់សម្គាាល់់រហូូតដល់់ ៣៨០% ឬ ៦១.៦៩៨ នាក់់។ 

ប្រា�ក់់បញ្ញើ�ើ�សន្្សំំ

សមតុុល្្យប្រា�ក់់បញ្ញើ�ើ�សន្្សំំ

     ជាដុុល្លាារអាមេ�រិិក

ចំំនួួនអតិិថិិជនបញ្ញើ�ើ�សន្្សំំ

២៩,៧៣%

៦,៩២%

៥៩៩.៣០១.៧៧៩

២២៣.៩៤៩

២០១៩

៧៩២.៦៤៦.៧៥៥

២៣៣.៤៧៣

២០២០

១.០២៨.៣២២.៧៣២

២៤៩.៦២០

២០២១ ប្រែ�ែប្រួ�ួលជា (%)

២៣៥.៦៧៥.៩៧៧

១៦.១៤៧

ប្រែ�ែប្រួ�ួលជាតួួលេ�ខ

ដោ�យមានការគាំំទ្រ� និិងទំំនុុកចិិត្តតខ្ពពស់់ពីីអតិថិិជនរបស់់ខ្លួួ�ន ព្រ�មទាំំងសាធារណជន តាមរយៈៈការផ្តតល់់នូូវសេ�វាហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ប្រ�កបដោ�យវិិជ្ជាាជីីវៈ� ធនាគារ ហត្ថាា រក្្សានូូវប្រ�សិិទ្ធធភាព

នៃ�ការប្រ�មូូលប្រា�ក់់បញ្ញើ�ើ�សន្្សំំបានយ៉ាាងល្អអប្រ�សើ�ើរ ដែ�លសមតុុល្្យប្រា�ក់់បញ្ញើ�ើ�សន្្សំំមានការកើ�ើនឡើ�ើងរហូូតដល់់ជិិត ៣០% ឬ ២៣៥ លានដុុល្លាារអាមេ�រិិក ប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបនឹឹងឆ្នាំំ� ២០២០។ 

ទន្ទឹឹ�មគ្នាានោះ�ះ ចំំនួួនអតិិថិិជនបញ្ញើ�ើ�សន្្សំំក៏៏មានការកើ�ើនឡើ�ើង ប្រ�មាណ ៧% ឬ ១៦.១៤៧ នាក់់។
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០៤

លទ្ធធផលហិិរញ្ញញវត្ថុុ�សង្ខេ�េបខ

របាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�សង្ខេ�េប (ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក)

ទ្រ�ព្្យសកម្មម

ឥណទានផ្តតល់់ដល់់អតិិថិិជន

សរុុបទ្រ�ព្្យសកម្មម

១.០៣៦.២៧២.៩៣០

១.២២៦.៨៣៣.៤៦៩

១៤១.៩៦០.៦៣១

-៥៩.៤៩៧.៤៧០

-៣.៣៧៦.៤៨៨

៣២.១២៥.១៤៤

១៧៣.៥៥០.២៤១

-៧២.៤០៧.៦១០

-៥.៧៦៥.០៧៩

២៥.៤៣០.៦៩៩

២១៦.៧៧២.១០០

-៨៨.៩០៥.៨៣៣

-១២.១៨០.៣២២

៤៤.៥៥៣.២៩០

៦១០.០៩៩.៣២៧

១.០២៨.៤៦៣.៩៧២

១៩៨.៣៦៩.៤៩៧ ២៥៩.៣៩៦.៤១១ ៣៣២.៣៦១.៤១៩

១.២៨៨.៨២៤.១៦៨

១.៥៥៦.៣២២.៣៥០

៨០៤.៤៨៤.០២៦

១.២៩៦.៩២៥.៩៣៩

១.៦៥៥.៧៣៩.៤៦២

២.០៣៦.៦៦១.៨១៧

១.០៤០.៤៣២.២៧៧

១.៧០៤.៣០០.៣៩៨

២០១៩-CIFRS ២០២០-CIFRS ២០២១-CIFRS

បំំណុុល

ប្រា�ក់់បញ្ញើ�ើ�របស់់អតិិថិិជន និិងគ្រឹះ�ះ�ស្ថាានហិិរញ្ញញវត្ថុុ�

សរុុបបំំណុុល

មូូលធន 

សរុុបមូូលធន

ចំំណូូល និិងចំំណាយ

ចំំណូូលការប្រា�ក់់

ចំំណាយការប្រា�ក់់

ចំំណាយពន្ធធលើ�ើប្រា�ក់់ចំំណេ�ញ

ប្រា�ក់់ចំំណេ�ញក្នុុ�ងគ្រា�
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ធុរកិច្ចសង្គមសង្ខេប គ

ទំំនួួលខុុសត្រូ�ូវចំំពោះ�ះអតិិថិិជន 

អតិិថិិជនកម្ចីី�ស្ត្រី�ី�

អតិិថិិជនសន្្សំំស្ត្រី�ី�

ដែ�នគ្រ�បដណ្តតប់់ជនបទសម្រា�ប់់អតិិថិិជនកម្ចីី�

អត្រា�ថែ�រក្្សាអតិិថិិជន

ការត្រួ�ួតពិិនិិត្្យប្រ�វត្តិិ�ឥណទានតាមរយៈៈ CBC

ចំំនួួនអ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់សេ�វាធានារ៉ាាប់់រង

ចំំនួួនឥណទាន SME

ទំំនួួលខុុលត្រូ�ូវចំំពោះ�ះបុុគ្គគលិិក 

អត្រា�បុុគ្គគលិិកស្ត្រី�ី�

អត្រា�ថែ�រក្្សាបុុគ្គគលិិក 

រយៈៈពេ�លបំំពេ�ញការងារជាមធ្្យមរបស់់បុុគ្គគលិិក (ឆ្នាំំ�)

ចំំនួួនវគ្គគបណ្តុះះ��បណ្តាាលសម្រា�ប់់បុុគ្គគលិិកម្នាាក់់

ទំំនួួលខុុសត្រូ�ូវចំំពោះ�ះរដ្ឋាាភិិបាល (ដុុល្លាារអាមេ�រិិក)*

ពន្ធធលើ�ើប្រា�ក់់បៀ�ៀវត្្ស និិងអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍បន្ថែ�ែម

ពន្ធធកាត់់ទុុក

ពន្ធធលើ�ើប្រា�ក់់ចំំណេ�ញ

៦២%

៦០%

៨៣%

៨២%

១០០%

២៤.៣៥៧

១.១៤៥

២៥.៨១%

៩០%

៣.៤៧

២៩

១.៤៩២.១៨០

៣.៧៦២.៤៤៧

៦.៦២៤.៨៧៣

៦១%

៥៨%

៨៤%

៩៦%

១០០%

៩.៥៧៥

១.២១៦

២៤.៨០%

៨៥%

៣.៦៨

១១

១.៩៥៧.៦៧៦

៤.៦៦៧.៤៩០

៨.៥៥៥.៩២៣

៥៩%

៥៧%

៨៥%

៩៨%

១០០%

៧.១៣៨

១.២០៨

២៥.២៤%

៨៥%

៤.១៥

១៣

២.២២០.៩៤៦

៦.០០៨.៥៩៦

១៣.០៧៨.៧៦៥

២០១៩ ២០២០ ២០២១

* យោ�ងតាមតួួលេ�ខរាយការណ៍៍ជូូនអគ្គគនាយកដ្ឋាាន ពន្ធធដារ
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សូចនាករសេដ្ឋកិច្ចសំខាន់ៗនៅប្រទេសកម្ពុជា ឃ

លទ្ធធផល & កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច

កំំណើ�ើន ផសស

កសិិកម្មម

ដំំណាំំ

កសិិកម្មមផ្សេ�េ�ងទៀ�ៀត

ឧស្្សាហកម្មម

កាត់់ដេ�រ

សំំណង់់

ឧស្្សាហកម្មមផ្សេ�េ�ងៗ

សេ�វាកម្មម

សណ្ឋាាគារ និិងភោ�ជនីីយដ្ឋាាន

លក់់ដុំំ�-រាយ

អចលនទ្រ�ព្្យ

ដឹឹកជញ្ចូូ�ន និិងគមនាគមន៍៍

សេ�វាកម្មមផ្សេ�េ�ងៗ

គណនីីខាងក្រៅ�� និិងផ្សេ�េ�ងទៀ�ៀត

សមតុុល្្យគណនីីចរន្តត (% នៃ�ផលិិតផលក្នុុ�ងស្រុ�ុកសរុុប)

ការវិិនិិយោ�គផ្ទាាល់់ពីីបរទេ�សសុុទ្ធធ (% នៃ�ផលិិតផលក្នុុ�ងស្រុ�ុកសរុុប)

សមតុុល្្យសារពើ�ើពន្ធធ (% នៃ�ផលិិតផលក្នុុ�ងស្រុ�ុកសរុុប)

បំំណុុល (% នៃ�ផលិិតផលក្នុុ�ងស្រុ�ុកសរុុប)

តុុល្្យភាពបឋម (% នៃ�ផលិិតផលក្នុុ�ងស្រុ�ុកសរុុប)
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២០១៩ ២០២០ ២០២១e ២០២២f ២០២៣f

ប្រ�ភព៖ NIS (2015-2020) និិងការព្្យាករណ៍៍របស់់ MEF (2021-2025) ធនាគារពិិភពលោ�ក, ភាពក្រី�ីក្រ� និិងសមធម៌៌ និិងម៉ាាក្រូ�ូសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច, ការអនុុវត្តតជាសកលនៃ�ពាណិិជ្ជជកម្មម និិងការវិិនិិយោ�គ។ 

e: ប៉ាាន់់ប្រ�មាណ, f:ព្្យាករណ៍៍
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ដៃគូយុទ្ធសាស្ត្រអាជីវកម្ម ង

ជាមួយួនឹឹងទំំនួួលខុុសត្រូ�ូវខ្ពពស់់ និិងចក្ខុុ�វិស័ិ័យអាជីីវកម្មមច្បាាស់់លាស់់ ធនាគារ ហត្ថាា បាន

ពង្រឹ�ងសកម្មមភាពអាជីីវកម្មម ក៏ដូ៏ូចជាបង្កើ�ើ�តទំំនាក់ទំ់ំនងជិិតស្និិ�ទ្ធធជាមួយួដៃ�គូូអាជីីវកម្មម

របស់់ខ្លួួ�នទាំងំក្នុុ�ងវិស័ិ័យហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងវិស័ិ័យសំំខាន់ផ់្សេ�េងៗជាច្រើ�ើ�នទៀ�ៀត ផងដែ�រ។ ជា

លទ្ធធផលនៅ�ឆ្នាំំ�  ២០២១ ធនាគារ ហត្ថាា  បានចាប់ដ់ៃ�គូូជាមួយួក្រុ�មហ៊ុ�នជាច្រើ�ើ�នដើ�ើម្បីី�

ផ្តតល់់ជូូននូវតម្លៃ�ៃ និិងអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ក៍ាន់ត់ែ�ប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងដល់អតិិថិិជនរបស់់ខ្លួួ�ន រួមួទាំងំ 

១). ក្រុ�មហ៊ុ�ន ស៊ីី�អេ�ស អេ�ហ្គ្រី�ី�ខលឆឺរឺ័ល័ ឌីីវេេឡុបម៉ិិ�ន ឯ.ក (CS Agricultural Development 

Co., Ltd.) ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញការអភិវិឌ្ឍឍវិស័ិ័យកសិកម្មមនៅ�កម្ពុុ�ជា តាមរយៈៈការផ្តតល់់ជូូនការ

គាំទំ្រ�ផ្នែ�ែកហិរិញ្ញញ វត្ថុុ�ដ៏ស៏មស្រ�ប។ ២). ក្រុ�មហ៊ុ�នធានារ៉ាា ប់រ់ង ហ្វវតតេ� (Forte Insurance 

(Cambodia) Plc.) ដែ�លជាក្រុ�ុមហ៊ុ�នធានារ៉ាា ប់រ់ងមួយួទៀ�ៀត ដែ�ល ធនាគារ ហត្ថថបាន

ចាប់ដ់ៃ�គូូជាមួយួ ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់សេ�វាធានារ៉ាា ប់រ់ងចាំបំាច់ម់ួយួចំំនួួន ដល់អតិិថិិជនរបស់់ខ្លួួ�ន

ដូូចជា ធានារ៉ាា ប់រ់ងអគី្គី�ភ័យ័ និងិធានារ៉ាា រងរថយន្តត។ ក្នុុ�ងដំំណើ�ើ រការអាជីវីកម្មមនេះ�ះ ធនាគារ 

ហត្ថាា  មានតួនាទីសំីំខាន់ ់ណាស់់ក្នុុ�ងការណែ�នាំអំតិិថិជិនដែ�លចាប់អ់ារម្មមណ៍៍លើ�ើផលិតផល

ធានារ៉ាា ប់រ់ងទាំងំនេះ�ះ។ ៣). ក្រុ�មហ៊ុ�ន TrueMoney Co., Ltd. ដែ�លជាដៃ�គូូយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ

ថ្មីី�មួយួទៀ�ៀតដែ�ល ធនាគារ ហត្ថាា  មានបំណងផ្តតល់់នូូវបណ្តាា ញ និងិមធ្យោ�ោបាយងាយស្រួ�ល

ដើ�ើម្បីី�ឱ្យយអតិិថិិជន របស់់ខ្លួួ�នអាចធ្វើ�ើ�ការសងប្រា�ក់ក់ម្ចីី�មកកាន់ធ់នាគារ ហត្ថាា  ហើ�ើយក៏៏

មានបំំណងពង្រី�កវិសិាលភាពសាជីីវកម្មមរបស់់ខ្លួួ�នបន្ថែ�ែមទៀ�ៀតនាពេ�លអនាគតដ៏ខ៏្លីី�ខាង

មុុខនេះ�ះ និិង ៤). Bill24 Co., Ltd. ដែ�លជាដៃ�គូូសាជីីវកម្មមថ្មីី�ផងដែ�រ ដែ�លធនាគារ 

ហត្ថាា  បានសហការជាមួយួ ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងផ្តតល់់ជូូនអ្ននកផ្គគត់ផ់្គគង់ម់ានចំំនួួនច្រើ�ើ�នប្រ�មូូល

ផ្តុំំ��គ្នាា  ដែ�លអតិិថិិជនរបស់់ធនាគារអាចបង់វ់ិកិ្កកយបត្រ�របស់់ពួួកគាត់ ់ជាមួយួនឹឹងប្រ�ភេ�ទ

អាជីីវកម្មមជាច្រើ�ើ�នដូូចជា អគ្គិិ�សនីី អ៊ីី�នធឺណិិត ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� សាលារៀ�ៀន។ល។

លើ�ើសពីីនេះ�ះ ដើ�ើម្បីី�នាំយំកបទពិសោ�ធន៍ល៍្អអៗជូូនអតិិថិិជន ធនាគារ ហត្ថាា  បានពង្រី�ក

វិសិាលភាពនៃ�កិច្ចចសហការរបស់់ខ្លួួ�នជាមួយួនឹឹងដែ�គូូយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ ដែ�លមានស្រា�ប់ ់តាម 

រយៈៈការកែ�លម្អអ និងិអភិវិឌ្ឍឍផលិតផល និងិសេ�វាកម្មមថ្មីី� ជាច្រើ�ើ�នផ្សេ�េងទៀ�ៀត។ ធនាគារ ហត្ថាា  

ជឿ�ឿជាក់ថ់ានេះ�ះគឺឺជាយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ ឈ្នះះ� ឈ្នះះ� ដែ�លមិនិត្រឹ�ឹមតែ�ផ្តតល់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ដ៍ល់

ធនាគារ ហត្ថាា  និិងដៃ�គូូអាជីីវកម្មមរបស់់ខ្លួួ�នប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែថែ�មទាំងំផ្តតល់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍

យ៉ាា ងច្រើ�ើ�នដល់ អតិិថិិជនផងដែ�រ។

ជាងនេះ�ះទៅ�ទៀ�ៀត តាមរយៈៈកិិច្ចចសហការ និិងភាពជាដៃ�គូូកាន់ត់ែ�ប្រ�សើ�ើរ អតិិថិិជនរបស់់

ធនាគារ ហត្ថាា  នឹឹងរីកីរាយជាមួយួរាល់ការទិិញ ឬប្រើ�ើ�ប្រា�ស់សេ�វាកម្មមពីីដៃ�គូូបញ្ចុះះ��តម្លៃ�ៃ  

ជាមួយួនឹឹងការបញ្ចុះះ��តម្លៃ�ៃពិ សេ�ស ដោ�យគ្រា�ន់ត់ែ�បង្ហាា ញកាតអេ�ធីអឹមឹ ឬ Hattha Mobile 

នៅ�ពេ�លធ្វើ�ើ�ការទូូទាត់ថ់្លៃ�ៃទំំនិិញ។ នៅ�ចុុងឆ្នាំំ�  ២០២១ ធនាគារ ហត្ថាា មានដៃ�គូូបញ្ចុះះ��តម្លៃ�ៃ

សរុុបជាង ១០០ ដែ�គូូ រួមួមាន យានដ្ឋាា នរថយន្តត ភោ�ជនីយដ្ឋាា ន ហាងកាហ្វេ�េ ក្លឹឹ�បហាត់់

ប្រា�ណ គ្លីី�និកិ ហាងទូូរសព្ទទ សាលាបើ�ើកបរ សណ្ឋាា គារ ផ្ទះះ�សំណាក់ ់វិទិ្យាាស្ថាា នអប់រ់ំ ំហាង

លក់ន់ាឡិិកា និិងកាបូូប ហាងលក់សំ់ំលៀ�ៀកបំំពាក់ ់ហាងលក់គ់្រឿ��ឿងអលង្កាា រ និិងប្រ�ភេ�ទ

អាជីីវកម្មមជាច្រើ�ើ�នផ្សេ�េងទៀ�ៀត។

ខាងក្រោ��មគឺជាដៃ�គូូយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រចម្បបងៗមួយួចំំនួួនរបស់់ធនាគារ ហត្ថាា ៖
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១៧៧

ការិយាល័យ និងបណ្តាញបែងចែក
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០៩

ធនាគារ ក្រុ�ុងស៊្រី�ី� (ធនាគារ អាយុុធ្យាា ម.ក និិង ក្រុ�មហ៊ុ�នជាបុុត្រ�សម្ព័័�ន្ធធ) គឺឺជាសម្ព័័�ន្ធធ

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ធំំជាងគេ�លំដាប់ទ់ីី៥ នៅ�ក្នុុ�ងព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�ថៃ� ដោ�យយោ�ងលើ�ើទំំហំំទ្រ�ព្យយ

សកម្មម ផលបត្រ�ឥណទាន និិងប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �សន្សំំ� និងិជាធនាគារមួយួក្នុុ�ងចំំណោ�មធនាគារ 

D-SIBs ចំំនួួនប្រាំ�មំួយួ ដែ�លបានធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការ អាជីីវកម្មមជូូនអតិិថិិជនរបស់់ខ្លួួ�នអស់់

រយៈៈពេ�ល ៧៧ឆ្នាំំ�  មកហើ�ើយ។ ធនាគារ ក្រុ�ុងស៊្រី�ី�  គឺឺជា សមាជិិកយុទ្ធធសាស្ត្រ�ររបស់់

សម្ព័័�ន្ធធហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� MUFG ដែ�លជាសម្ព័័�ន្ធធហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ធំំជាងគេ�បង្អអស់់នៅ�ជប៉ុុ�ន ក៏ដូ៏ូចជា

សម្ព័័�ន្ធធហិរិញ្ញញ វត្ថុុ�ដ៏ធ៏ំមំួយួក្នុុ�ងចំណំោ�មសម្ព័័�ន្ធធហិរិញ្ញញ វត្ថុុ�ធំំៗ ផ្សេ�េងទៀ�ៀត នៅ�លើ�ើពិភិពលោ�ក។

ធនាគារ ក្រុ�ុងស៊្រី�ី� ផ្តតល់់ជូូនអតិិថិិជនរបស់់ខ្លួួ�នយ៉ាា ងទូូលំំទូូលាយនូូវសេ�វាធនាគារ និិង

ហិរិញ្ញញ វត្ថុុ� ការវិនិិយិោ�គ ការគ្រ�ប់គ់្រ�ងទ្រ�ព្យយសកម្មម និងិសេ�វាហិរិញ្ញញ វត្ថុុ�ជាច្រើ�ើ�នផ្សេ�េងទៀ�ៀត 

ទៅ�កាន់អ់តិិថិជិនទាំងំបុគុ្គគល និងិជាសហគ្រា�ស ខ្នាាតតូ ច និិងមធ្យយម និិងជាសាជីវីកម្មមធំំៗ  

ធនាគារ ក្រុ�ុងស្រ៊ី�ី� គឺឺជាភាគទុនិិក ១០០% របស់់ ធនាគារ ហត្ថាា ។ ធនាគារ ក្រុ�ុងស្រ៊ី�ី� 

គឺឺជាធនាគារធំំជាងគេ�ទី៥ នៅ�ព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�ថៃ� ដោ�យយោ�ងលើ�ើទំំហំំទ្រ�ព្យយសកម្មម 

ផលបត្រ�ឥណទាន និិងប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �សន្សំំ� ហើ�ើយក៏ជ៏ាសមាជិិក យុុទ្ធធសាស្ត្រ�ររបស់់សម្ព័័�ន្ធធ

តាមរយៈៈបណ្តាា ញការិយិាល័យ ៦៣៤ ទីីតាំងំ (ការិយិាល័យសាខាចំំនួួន ៥៩៥ ទីីតាំងំ 

និិងការិយិាល័យស្វ័័�យធនាគារចំំនួួន ៣៩ ទីីតាំំង) និិង តំំណាងចែ�កចាយចំំនួួន	

៣៣.៧១៣ ទីីតាំងំ នៅ�ទូូទាំងំប្រ�ទេ�ស(គិិតត្រឹ�ឹមខែ�មីនីា ឆ្នាំំ� ២០២២)។ 

ធនាគារ ក្រុ�ុងស្រ៊ី�ី� មានការប្តេ�េជ្ញាា ចិិត្តតខ្ពពស់់បំំផុុតក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�អាជីីវកម្មមប្រ�កប ដោ�យសុុចរិតិ

ភាព។ គ្រ�ប់ក់្រុ�ុមហ៊ុ�នដែ�លជាបុុត្រ�សម្ព័័�ន្ធធ ទាំងំអស់់ទទួួលបានការវាយតម្លៃ�ៃពីសម្ព័័�ន្ធធភាព

សកម្មមភាពឯកជន ប្រ�ឆាំងំអំំពើ�ើពុករលួួយ (CAC) សហការជាមួយួដៃ�គូូពាណិិជ្ជជកម្មម និិង

ភាគីីពាក់ព់័ន័្ធធរបស់់ខ្លួួ�ន ដើ�ើម្បីី�ធានាបានថាគ្មាានអំ ំពើ�ើពុករលួួយនៅ�ក្នុុ�ងកិិច្ចចប្រ�តិបត្តិិ�ការ

អាជីីវកម្មមរបស់់ខ្លួួ�ន។

ព័ត័៌ម៌ានបន្ថែ�ែមអំំពីី ធនាគារ ក្រុ�ុងស៊្រី�ី� សូូមចូលទៅ�កាន់ ់www.krungsri.com

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� MUFG ដែ�លជាសម្ព័័�ន្ធធហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ធំំជាងគេ�បង្អអស់់នៅ�ជប៉ុុ�ន ក៏ដូ៏ូចជាសម្ព័័�ន្ធធ

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ដ៏ធ៏ំំមួយួក្នុុ�ងចំំណោ�មសម្ព័័�ន្ធធហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ធំំៗផ្សេ�េងទៀ�ៀតនៅ�លើ�ើពិិភពលោ�ក។

ព័ត៌មានទូទៅរបស់ ធនាគារ ហត្ថា 

អំំពីី ធនាគារ ក្រុ�ុងស៊្រី�ី� 

ភាគទុនិក 

ឆ
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១០

អំពីធនាគារ MUFG 

ធនាគារ MUFG គឺឺជាសម្ព័័�ន្ធធក្រុ�មហ៊ុ�នផ្តតល់់សេ�វាកម្មមហិរិញ្ញញ វត្ថុុ�ធំបំំផុំុតរបស់់ប្រ�ទេ�សជប៉ុុ�ន 

និិងជាក្រុ�មសម្ព័័�ន្ធធពហុុហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ធំំបំំផុុតមួយួក្នុុ�ងពិិភពលោ�ក មានទីស្នាាក់ ក់ារកណ្តាា ល

នៅ�ទីកី្រុ�ងតូូក្យូូ� និងិមានប្រ�វត្តិិ�ជាង ៣៦០ឆ្នាំំ� ។ MUFG មានបណ្តាា ញទូូទាំងំពិិភពលោ�ក

ដែ�លមានទីតាំងំប្រ�មាណ ២.៥០០ នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សជាង ៥០។ MUFG មានបុុគ្គគលិក

ប្រ�ហែ�ល ១៧០.០០០ នាក់ ់និិងផ្តតល់់សេ�វាកម្មមរួមួមាន សេ�វាធនាគារពាណិិជ្ជជ ធនាគារ 

Trust មូូលបត្រ� ប័ណ័្ណណ ឥណទាន ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�សម្រា�ប់អ់្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ ការគ្រ�ប់គ់្រ�ងទ្រ�ព្យយ 

សកម្មម និិងសេ�វាបង់រ់ំលំស់់។ MUFG មានគោ�លបំំណង "ក្លាា យជាសម្ព័័�ន្ធធហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ដែ�ល

គួួរឱ្យយទុុកចិត្តតបំំផុុតក្នុុ�ងពិិភពលោ�ក" តាមរយៈៈការសហការយ៉ាា ងជិិតស្និិ�ទ្ធធ ក្នុុ�ងចំំណោ�ម

ក្រុ�ុមហ៊ុ�នប្រ�តិបត្តិិ�ការរបស់់យើ�ើង និិងឆ្លើ�ើ�យតបយ៉ាា ងបត់ប់ែ�នទៅ�នឹឹងតម្រូ�ូវការហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�

ទាំងំអស់់របស់់អតិិថិិជន បម្រើ�ើ�សង្គគម ជំំរុុញកំំណើ�ើនរួ មួគ្នាា  និិងរក្សាានិិរន្តតរភាពនៃ�ការ

អភិវិឌ្ឍឍឱ្យយកាន់ត់ែ�ប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងសម្រា�ប់ព់ិិភពលោ�កទាំងំមូូល។ ភាគហ៊ុ�នរបស់់ MUFG 

បានធ្វើ�ើ�ពាណិិជ្ជជកម្មមនៅ�លើ�ើផ្សាារហុ៊ុ�នតូក្យូូ� ណាហ្គោ�ោយ៉ា ា  និិងញូូវយ៉៉ក។ 

ព័ត័៌ម៌ានបន្ថែ�ែមអំំពីី MUFG សូូមចូលទៅ�កាន់ ់www.mufg.jp/english
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១១

អំពី ធនាគារ ហត្ថា 

ធនាគារ ហត្ថាា  ម.ក គឺឺជាធនាគារមួយួក្នុុ�ងចំំណោ�មធនាគារឈានមុខផ្សេ�េងទៀ�ៀតនៅ�

កម្ពុុ�ជា ដែ�លទទួួលបានអាជ្ញាា ប័ណ័្ណណធ្វើ�ើ �ប្រ�តិបត្តិិ�ការធនាគារ  ពាណិិជ្ជជ ពីីធនាគារជាតិិនៃ�

កម្ពុុ�ជា និិងក្រ�សួងពាណិិជ្ជជកម្មម ចាប់ព់ីថី្ងៃ�ៃទី ី២៦ ខែ�សីហា ឆ្នាំំ� ២០២០។ ជាមួយួបទពិសោ�ធន៍៍

ក្នុុ�ងការបម្រើ�ើ�សេ�វាហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ទៅ�កាន់ប់្រ�ជាជនកម្ពុុ�ជាអស់់រយៈៈកាលជិិត ៣០ឆ្នាំំ�  ក្រោ��យ

ការផ្លាាស់ ប្តូូ�រមុុខមាត់ថ់្មីី�របស់់ខ្លួួ�ន ធនាគារ ហត្ថាា  បានកែ�លម្អអ និងិដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់បន្ថែ�ែម

នូូវសេ�វាកម្មមហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ជាច្រើ�ើ�នផ្សេ�េងទៀ�ៀតក្នុុ�ងនោះ�ះមានដូូចជា៖ សេ�វាផ្ទេ�េរប្រា�ក់ឆ់្លលងប្រ�ទេ�ស

ទៅ�កាន់ប់្រ�ទេ�សថៃ�តាមរយៈៈ Hattha Mobile និិងសាខាទូូទាំងំប្រ�ទេ�ស សេ�វាទូូទាត់ត់ាម 

QR Code របស់់ Hattha Mobile នៅ�ប្រ�ទេ�សថៃ� ការដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ Hattha 

Smart Banking និិងបានធ្វើ�ើ�ការយ៉ាា ងជិិតស្និិ�ទ្ធធជាមួយួធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា ដើ�ើម្បីី�បើ�ើក

ដំំណើ�ើ រការផ្ទេ�េរប្រា�ក់ឆ់្លលងធនាគារ (ប្រ�ព័ន័្ធធបាគង) បានគ្រ�ប់ទ់ីីកន្លែ�ែង គ្រ�ប់ព់េ�លវេេលា 

(២៤/៧) កាន់ត់ែ�ងាយស្រួ�ួល និិងលឿ�ឿនជាងមុុន ដោ�យមិនិចាំបំាច់ទ់ៅ�សាខាធនាគារ

ដោ�យផ្ទាាល់ ឡើ�ើយ មិនិតែ�ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �សេ�វាហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ជាច្រើ�ើ�នផ្សេ�េងទៀ�ៀតបន្ថែ�ែមលើ�ើសេ�វាដែ�ល

មានស្រា�ប់ដូ់ូចជា៖ សេ�វាឥណទាន សេ�វាប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �សន្សំំ� សេ�វាផ្ទេ�េរប្រា�ក់ក់្នុុ�ងស្រុ�ុក 

សេ�វាអេ�ធីអឹឹម សេ�វាបើ�ើកប្រា�ក់ប់ៀ�ៀវត្សស និិងជាអ្ននកណែ�នាំលំក់ស់េ�វាធានារ៉ាា ប់រ់ងផងដែ�រ។

ធនាគារ ហត្ថាា  គឺឺជាបុុត្រ�សម្ព័័�ន្ធធរបស់់ ធនាគារ ក្រុ�ុងស្រ៊ី�ី�។  ធនាគារ ក្រុ�ុងស៊្រី�ី� (ធនាគារ 

អាយុុធ្យាា ម.ក និិង ក្រុ�មហ៊ុ�នជាបុុត្រ�សម្ព័័�ន្ធធ) គឺឺជាសម្ព័័�ន្ធធហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ធំំជាងគេ�លំដាប់ទ់ីី៥ 

នៅ�ក្នុុ�ងព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�ថៃ� ដោ�យយោ�ងលើ�ើទំំហំំទ្រ�ព្យយសកម្មម ផលបត្រ�ឥណទាន និិង

ប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �សន្សំំ� និិងជាធនាគារមួយួក្នុុ�ងចំំណោ�មធនាគារ D-SIBs ចំំនួួនប្រាំ�មំួយួ ដែ�ល

បានធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការអាជីីវកម្មមជូូនអតិិថិិជនរបស់់ខ្លួួ�នអស់់រយៈៈពេ�ល ៧៧ឆ្នាំំ�  មកហើ�ើយ

នៅ�ក្នុុ�ងព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�ថៃ�។ ធនាគារ ក្រុ�ុងស៊្រី�ី� គឺឺជាសមាជិិកយុទ្ធធសាស្ត្រ�ររបស់់សម្ព័័�ន្ធធ

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� MUFG ដែ�លជាសម្ព័័�ន្ធធហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ធំំជាងគេ�បង្អអស់់នៅ�ជប៉ុុ�ន ក៏ដូ៏ូចជាសម្ព័័�ន្ធធ

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ដ៏ធ៏ំំមួយួក្នុុ�ងចំំណោ�មសម្ព័័�ន្ធធហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ធំំៗ ផ្សេ�េងទៀ�ៀតនៅ�លើ�ើពិិភពលោ�ក។

ព័ត័៌ម៌ានបន្ថែ�ែមអំំពីី ធនាគារ ហត្ថាា  សូូមចូលទៅ�កាន់ ់www.hatthabank.com 

គម្រោ��ងអគារ ធនាគារ ហត្ថាា  ថ្មីី�
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១២

ទស្្សនវិិស័័យ បេ�សកកម្មម និិងតម្លៃ�ៃស្នូូ�ល

ទស្្សនវិិស័័យ បេ�សកកម្មម

ជាគ្រឹះ�ះ�ស្ថាា នហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ដែ�លទទួលបានការកោ�តសរសើ�ើរខ្ពពស់់ និិងជាជម្រើ�ើ�ស ដែ�ល

អតិិថិិជនពេ�ញចិិត្តត តាមរយៈៈបុុគ្គគលិកប្រ�កបដោ�យវិជិ្ជាា ជីីវៈ�។ 

យើ�ើងផ្តតល់់ជូូនអតិិថិិជននូវដំំណោះ�ះស្រា�យហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ដែ�លគួួរឱ្យយជឿ�ឿទុុកចិត្តត ងាយស្រួ�ួល 

និងិប្រ�កបដោ�យ ភាពច្នៃ�ៃប្រ�ឌិត តាមរយៈៈបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីថីល ដែ�លនាំមំកនូវបទពិសោ�ធន៍៍

ល្អអៗដល់អតិិថិិជន។ យើ�ើងប្តេ�េជ្ញាា ចូូលរួមួចំំណែ�ក ដល់ការរីកីចម្រើ�ើ�នរបស់់អតិិថិិជន និិង

សង្គគមប្រ�កបដោ�យចីីរភាព។
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តម្លៃ�ៃស្នូូ�ល

យើ�ើងប្តេ�េជ្ញាា ធ្វើ�ើ�អ្វីី�ដែ�លល្អអប្រ�កបដោ�យភាពស្មោះ�ះ�ត្រ �ង់ ់ត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ 

តម្លាា ភាព ទទួួលខុុសត្រូ�ូវ និិងវិជិ្ជាា ជីីវៈ�។

យើ�ើងប្តេ�េជ្ញាា ធ្វើ�ើ�ការងារប្រ�កបដោ�យឧត្តតមភាព ជាមួយួកម្រិ�តិបទដ្ឋាា ន

កាន់ត់ែ�ខ្ពពស់់ ហើ�ើយយើ�ើងចាប់យ់កការផ្លាាស់ ប្តូូ�រ និិងភាពច្នៃ�ៃប្រ�ឌិតផ្នែ�ែក

បច្ចេ�េកវិទិ្យាា ដើ�ើម្បីី�ក្លាា យជាអ្ននកនាំមំុុខមួយួក្នុុ�ងទីីផ្សាារ។ 

យើ�ើងជួួយ និិងយកចិត្តតទុុកដាក់ច់ំំពោះ�ះអតិិថិិជនតាមរយៈៈការធ្វើ�ើ�ការ

រួមួគ្នាាដើ�ើម្បី ី�កសាងអនាគតឱ្យយកាន់ត់ែ�ប្រ�សើ�ើរ។  

យើ�ើងមានសុទិិដ្ឋិិ�និិយម និិងសេ�ចក្តីី�ស្វាា ហាប់ដ់ើ�ើម្បីី�ដឹឹកនាំ ំនិិង

ធ្វើ�ើ�ការរួមួគ្នាាក្នុុ� ងបរិយិាកាសបើ�ើកទូលាយដើ�ើម្បីី�សម្រេ�េចគោ�លដៅ�

របស់់យើ�ើង។ 

យើ�ើងធ្វើ�ើ�អ្វីី�ៗឱ្យយមានលក្ខខណៈៈសាមញ្ញញ  ងាយស្រួ�ួល និិងសមស្រ�បសម្រា�ប់់

អតិិថិិជនដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើតម្រូ�ូវការរបស់់ពួួកគាត់ជ់ាអាទិិភាព។

ស្មោះ�ះ��ត្រ�ង់់

គាំំពារ

ឧត្តតមភាព

ថាមវន្តត

សាមញ្ញញ
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១៤

ប្រ�វត្តិិ� ធនាគារ ហត្ថាា� 

១៩៩៦

២០០១

២០០៧

១៩៩៤
គម្រោ��ងសន្តិិ�សុខស្បៀ�ៀ�ងមួួយ ដែ�លត្រូ�ូវបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងដោ�យ OCSD/OXFAM-	

Quebec ដែ�លជាអង្គគការរបស់់ ប្រ�ទេ�សកាណាដា បានផ្តតល់់ឥណទានខ្នាាតតូ ចដល់

ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ នៅ�តាមតំំបន់ ់ជនបទក្នុុ�ងឃុំំ�ចំំនួួន ៤ នៃ�ខេ�ត្តតពោ�ធិ៍ស៍ាត់។់

គម្រោ��ងសន្តិិ�សុខស្បៀ�ៀ�ង បានចុះះ�បញ្ជីី�នៅ �ក្រ�សួងមហាផ្ទៃ�ៃនៃ�ព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�កម្ពុុ�ជាជា

អង្គគការក្រៅ��រដ្ឋាា ភិបិាល ដែ�លមាន ឈ្មោះ�ះ� ថា “ហត្ថាា កសិករ“ ដែ�លជាភាសាខ្មែ�ែរមានន័យ័

ថា ដៃ�របស់់កសិករ ឬជាដៃ�សម្រា�ប់ជ់ួួយកសិករ។នៅ�ពេ�លនោះ�ះ ការិយិាល័យកណ្តាា ល

របស់់អង្គគការ ហត្ថាា កសិករ គឺឺស្ថិិ�តនៅ�ក្នុុ�ងខេ�ត្តតពោ�ធិ៍ស៍ាត់។់

អង្គគការហត្ថាា កសិករ បានចុះះ�បញ្ជីី�នៅ �ក្រ�សួងពាណិិជ្ជជកម្មម ដោ�យមានដើ�ើមទុនសរុុបចំំនួួន 

៧៧.៨៥០ ដុុល្លាា រអាមេ�រិកិ ដោ�យផ្លាាស់ ប្តូូ�រ ពីីអង្គគការក្រៅ��រដ្ឋាា ភិបិាលទៅ�ជាក្រុ�ុមហ៊ុ�ន

ឯកជនទទួលខុុសត្រូ�ូវមានកម្រិ�តិ ដែ�លមានឈ្មោះ�ះ�ថ្មីី� ថា “ហត្ថាា កសិករ លីីមីតីធីត“ ។ 

នៅ�ក្នុុ�ងពេ�លជាមួយួគ្នាានោះ� ះដែ�រ ហត្ថាា កសិករ លីីមីតីធីត បានទទួលអាជ្ញាា ប័ណ័្ណណ រយៈៈ

ពេ�ល ៣ឆ្នាំំ�  ពីីធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការសេ�វាកម្មមមីកី្រូ�ូហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� នៅ�

ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា។

សេ�វាកម្មមប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �សន្សំំ� និិងប្រ�ព័ន័្ធធព័ត័៌ម៌ានវិទិ្យាាសម្រា�ប់ប់ម្រើ�ើ�ឱ្យយសេ�វាកម្មមនេះ�ះ ត្រូ�ូវ  

បានដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ� ប្រា�ស់ដើ�ើម្បីី�ត្រួ�ួតពិនិិត្យយ និិងគ្រ�ប់គ់្រ�ងលើ�ើប្រ�តិបត្តិិ�ការ។ ទន្ទឹឹ�មគ្នាានោះ� ះ  

ដែ�រ ហត្ថាា កសិករ បានបង្កើ�ើ�នដើ�ើមទុនចុះះ�បញ្ជីី� របស់់ខ្លួួ�នពី ២៥៧.៨៥០ រហូូតដល់ 

១.៣៣៩.៧០០ ដុុល្លាា អាមេ�រិកិ។ ដោ�យសារតែ� ហត្ថាា កសិករ មាននិរន្តតរភាព ផ្នែ�ែក

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ប្រ�តិបត្តិិ�ការ និិងអភិបិាលកិិច្ចចល្អអ ធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជាក៏ប៏ានផ្តតល់់អាជ្ញាា ប័ណ័្ណណ

គ្មាាន កាលកំំណត់ ់សម្រា�ប់ប់្រ�តិបត្តិិ�ការសេ�វាមីកី្រូ�ូហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ដល់ ហត្ថាា កសិករ ។



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១

២០១០ ២០២០

២០២១

២០១២

២០១៦

ធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា បានសម្រេ�េចផ្តតល់់អាជ្ញាា ប័ណ័្ណណ  ប្រ�កបអាជីីវកម្មមទទួួលប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �

ពីសីាធារណជន (MDI-License) ដល់ ហត្ថាា កសិករ លីីមីតីធីត។ ការទទួលអាជ្ញាា ប័ណ័្ណណ

នេះ�ះសបញ្ជាាក់ ឱ់្យយឃើ�ើញពីីភាពជោ�គជ័យ័មួយួ ក្នុុ�ងចំំណោ�មភាពជោ�គជ័យ័ជាច្រើ�ើ�នរបស់់ 

ហត្ថាា កសិករ លើ�ើការផ្តតល់់សេ�វាកម្មមហិរិញ្ញញ វត្ថុុ�ដល់អតិិថិជិន ជាពិិសេ�សអនុុញ្ញាាត ឱ្យយ ហត្ថាា

កសិករ កែ�នប្រ�មូូលប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �ពីីសាធារណជន។ 

ហត្ថាា កសិករ លីីមីតីធីត បានប្រែ�ែក្លាា យខ្លួួ�នទៅ�ជាធនាគារ ហត្ថាា  ភីអីិិលស៊ីី�។ ត្រូ�ូវបាន	

អនុុម័ត័ជាផ្លូូ�វការដោ�យធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា និិងក្រ�សួងពាណិិជ្ជជកម្មម នៅ�ថ្ងៃ�ៃទីី ២៦ 

ខែ�សីហា ឆ្នាំំ� ២០២០។ ជាមួយួនឹឹងស្ថាា នភាពថ្មីី�នៃ�ធនាគារពាណិិជ្ជជ ធនាគារ ហត្ថាា  នឹឹង

អភិវិឌ្ឍឍសេ�វាកម្មមធនាគារពាណិិជ្ជជពេ�ញលេ�ញ ដើ�ើម្បីី�បំំពេ�ញតម្រូ�វការដែ�លមានស្រា�ប់ ់

និិងពង្រី�កផ្នែ�ែកពាណិិជ្ជជកម្មមថ្មីី�ជូនអតិិថិិជនរបស់់ខ្លួួ�ន។ ម្យ៉ាា�ងវិញិទៀ�ៀតការិយិាល័យសាខា 

កំំពុុងរៀ�ៀបចំំកែ�លម្អអនូូវរូូបរាងថ្មីី�ជាមួយួនឹឹងគំំនិិតកាន់ត់ែ�ទំំនើ�ើប និិងជឿ�ឿនលឿ�ឿនបន្ថែ�ែម

ទៀ�ៀត។

ធនាគារ ហត្ថាា  បានរៀ�ៀបចំំពិិធីីបញ្ចុះះ�� បឋម សិិលាសាងសង់អ់គារការិយិាល័យកណ្តាា ល

ថ្មីី�របស់់ខ្លួួ�ន ដែ�លមានទំំហំំផ្ទៃ�ៃក្រ�ឡាសំំណង់ស់រុបុប្រ�មាណជាង៣៥.០០០ ម៉ែ�ែត្រ�ក្រ�ឡា

និិងកម្ពពស់់ ២២ជាន់ ់តាមបណ្តោ�ោ យផ្លូូ�វសម្តេ�េចតេ�ជោ�ហ៊ុ�នសែ�ន ឬ ផ្លូូ�វ៦០ម៉ែ�ែត្រ�។ អគារ

ការិយិាល័យកណ្តាា លថ្មីី�នេះ�ះ ត្រូ�ូវបានទទួលខុុសត្រូ�ូវក្នុុ�ងការសាងសង់ដ់ោ�យក្រុ�មហ៊ុ�ន 

ស៊ីី�អឹ ឹមអ៊ីី�ឌីី  ខនស្ត្រា�ាក់ ់សិិន ម.ក ដែ�លជាក្រុ�មហ៊ុ�នសាងសង់់ឈានមុខមួួយនៅ�

ព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�កម្ពុុ�ជា។

១៥

ហត្ថាា កសិករ លីីមីតីធីត បានដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ ប្រ�កបដោ�យភាពជោ�គជ័យ័នូូវប្រ�ព័ន័្ធធ

ធនាគារស្នូូ�លថ្មីី�នៅ�គ្រ�ប់ប់ណ្តាា ញការិយិាល័យប្រ�តិិបត្តិិ�ការទាំងំអស់់។ ប្រ�ព័ន័្ធធធនាគារ 

ស្នូូ�លថ្មីី�នេះ�ះ បានបង្កើ�ើ�នប្រ�សិទ្ធធភាពអាជីីវកម្មមកាន់ត់ែ�ប្រ�សើ�ើរឡើ�ើង។ បន្ថែ�ែមពីនេះ�ះ ហត្ថាា

កសិករ បានវិនិិិយោ�គជិត ២ លានដុល្លាា រអាមេ�រិកិ លើ�ើគម្រោ��ងសេ�វាអេ�ធីអឹឹម និិងប្រ�ព័ន័្ធធ

ធនាគារចល័័ត។ ការវិនិិិយោ�គទៅ�លើ�ើបច្ចេ�េកវិទិ្យាាទំំនើ�ើបនេះ�ះ គឺឺដើ�ើម្បីី�ឱ្យយកាន់ត់ែ�មានភាព

សម្បូូ�របែ�បនូូវសេ�វាហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�សម្រា�ប់អ់តិិថិិជន និិងដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�ននូវប្រ�សិទ្ធធភាពនៃ�ការ	

បម្រើ�ើ�សេ�វាអតិិថិិជនឱ្យយកាន់ត់ែ�រហ័័សទាន់ច់ិិត្តត និិងមានភាពងាយស្រួ�ួលក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�

ការសាច់ប់្រា�ក់ ់តាមរយៈៈម៉ាា ស៊ីី�នអេ�ធីអឹឹមដក-ដាក់ប់្រា�ក់ ់និិងសេ�វាធនាគារចល័័តរបស់់ 

ហត្ថាា កសិករ លីីមីតីធីត ដែ�លបានដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ជាផ្លូូ�វការនៅ�ចុុងឆ្នាំំ�  ២០១២។ 

អតិិថិិជនអាចធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការថ្មីី�ៗជាច្រើ�ើ�ន រួួមទាំំងការដាក់់ប្រា�ក់់ ផ្ទេ�េរប្រា�ក់់ក្នុុ�ងស្រុ�ុក	

ផ្ទេ�េរប្រា�ក់ឆ់្លលងប្រ�ទេ�ស បញ្ចូូ� លទឹឹកប្រា�ក់ទូ់ូរសព្ទទ និិងសេ�វាប្តូូ�រប្រា�ក់ប់រទេ�ស។

ហត្ថាា កសិករ លីីមីតីធីត ក្លាា យជាក្រុ�ុមហ៊ុ�នបុុត្រ�សម្ព័័�ន្ធធរបស់់ធនាគារក្រុ�ុងស្រ៊ី�ី� ដែ�លជា

ធនាគារធំជំាងគេ�លំដាប់ទ់ី៥ី នៃ�ព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�ថៃ� និិងជាសមាជិកិនៃ�សម្ព័័�ន្ធធហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�

អន្តតរជាតិិ Mitsubishi UFJ Financial Group (MUFG) ដែ�លជាសម្ព័័�ន្ធធក្រុ�ុមហ៊ុ�នផ្តតល់់

សេ�វាកម្មមហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ធំំបំំផុុត របស់់ប្រ�ទេ�សជប៉ុុ�ន និិងជាក្រុ�ុមសម្ព័័�ន្ធធពហុុហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ធំំបំំផុុត

មួយួក្នុុ�ងពិិភពលោ�ក។



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១

១៦

សាររបស់់ប្រ�ធានក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្្សាភិិបាល 

មិនិខុុសពីីប្រ�ទេ�សជាច្រើ�ើ�នផ្សេ�េងទៀ�ៀតនៅ�លើ�ើសកលលោ�ក ជំំងឺឺរាតត្បាាតកូវីដី-១៩ បាន

ជះះឥទ្ធិិ�ពលយ៉ាា ងធ្ងងន់ធ់្ងងរដល់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចរបស់់ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជានាប៉ុុ�ន្មាាន ឆ្នាំំ�ចុ ងក្រោ��យនេះ�ះ។ 

ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងបញ្ហាា ដូូចបានលើ�ើកឡើ�ើង នាខែ�វិចិ្ឆិិ�កា ឆ្នាំំ� ២០២១ អាជ្ញាា ធរបានសម្រេ�េច

ក្នុុ�ងការបន្ធូូ�របន្ថថយការរឹតឹបន្តឹឹ�ងលើ�ើការធ្វើ�ើ�ដំំណើ�ើ រ និិងបើ�ើកប្រ�ទេ�សឡើ�ើងវិញិសម្រា�ប់់

សកម្មមភាពអាជីីវកម្មម ដោ�យនៅ�តែ�បន្តតអនុុវត្តតវិធិានការណ៍៍ការពារសុុខភាពយ៉ាា ងហ្មមត់ច់ត់ ់

និិងលើ�ើកទឹកចិត្តតប្រ�ជាពលរដ្ឋឋទាំងំអស់់ក្នុុ�ងការទទួួលបាននូវវ៉ាា ក់សំ់ាំង (ដូូសជំំរុុញ) ដើ�ើម្បីី�

បង្កើ�ើ�នការទប់ស់្កាាត់ ជ់ំំងឺឺកូូវីដី-១៩។ 

ផលិតផលក្នុុ�ងស្រុ�ុកសរុុប (GDP) របស់់កម្ពុុ�ជាត្រូ�ូវបានព្យាាករណ៍៍ថានឹឹងមានការកើ�ើន

ឡើ�ើង ២,២ ភាគរយនៅ�ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ២០២១ ដែ�លអត្រា�នៃ�ការកើ�ើនឡើ�ើងនេះ�ះស្ថិិ�តក្នុុ�ងកម្រិ�តិ

ទាប គឺឺដោ�យសារការរីកីរាលដាលឡើ�ើងវិញិនៃ�ករណីីជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយមានផល

ប៉ះះ�ពាល់់យ៉ាា ងខ្លាំំ� ង ជាពិិសេ�សលើ�ើវិស័ិ័យទេ�សចរណ៍៍ ការផ្គគត់ផ់្គគង់ស់េ�វាកម្មមលក់ដ់ុំំ� និិង

លក់រ់ាយ ក្នុុ�ងត្រី�ីមាសទីីពីីរ និិងត្រី�ីមាសទីីបីី ឆ្នាំំ� ២០២១។ ខណៈៈពេ�លដែ�លវិស័ិ័យ	

សំំខាន់់ៗ  ផ្សេ�េងទៀ�ៀត ជាពិិសេ�សវិស័ិ័យវាយនភណ្ឌឌ  កាបូូប ស្បែ�ែកជើ�ើង និិងឧស្សាាហកម្មម

ផលិតកង់ ់ក៏ដូ៏ូចជាវិស័ិ័យកសិកម្មមកំំពុុងរួមួចំណែ�កក្នុុ�ងការជំំរុុញកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចច។ 

ទោះ�ះជាយ៉ាា ងនេះ�ះក្តីី� ធនាគារ ហត្ថាា  នៅ�តែ�រក្សាាបាននូវជំំហរយ៉ាា ងរឹងឹមាំ ំនិិងរក្សាាបាននូវ

សមិទិ្ធធផលអាជីីវកម្មមយ៉ាា ងល្អអប្រ�សើ�ើរ ទាំងំដែ�លយើ�ើងទាំងំអស់់គ្នាា ត្រូ�ូវរស់់នៅ�ជាមួយួ

ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩។

ធនាគារ ហត្ថាា  ផ្តតល់់ជូូននូវសេ�វាធនាគារប្រ�កបដោ�យភាពច្នៃ�ៃប្រ�ឌិត និិងតម្លាា ភាពដោ�យ

អនុុលោ�មយ៉ាា ងខ្ជាាប់ ់ខ្ជួួ�នទៅ�តាមច្បាាប់់ និិងបទប្បបញ្ញញ ត្តិិ�នានា ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវភាព

រីកីចម្រើ�ើ�នរបស់់អតិិថិិជនជាអាទិិភាព និិងដើ�ើម្បីី�ក្លាា យខ្លួួ�នជាធនាគារ ដែ�លអាចឆ្លើ�ើ�យតប

ទៅ�នឹឹងរាល់សេ�ចក្តីី�ត្រូ�ូវការផ្នែ�ែកហិរញ្ញញ វត្ថុុ�របស់់អតិិថិិជនទាំងំអស់់ ប្រ�កបដោ�យការពេ�ញ

ចិិត្តតបំំផុុត។ យើ�ើងតែ�ងតែ�អនុុវត្តតតាមសេ�ចក្តីី�ណែ�នាំរំបស់់ ធនាគារជាតិិ នៃ�កម្ពុុ�ជា យ៉ាា ង

ម៉ឺឺ�ងម៉ាា ត់ក់្នុុ�ងការបន្តតតាមដានការរាតត្បាាតនៃ�ជំងឺកូឺូវីដី-១៩ និិងចាត់វ់ិធិានការចាំបំាច់ន់ានា

ដើ�ើម្បីី�ការពារបុុគ្គគលិក និិងអតិិថិិជនរបស់់យើ�ើង ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវភាពជឿ�ឿជាក់់ និិង

និិរន្តតរភាពនៃ�សេ�វាកម្មមធនាគារ។ ជាលទ្ធធផលក្នុុ�ងឆ្នាំំ�  ២០២១ ធនាគារ ហត្ថាា  នៅ�តែ�បន្តត

ផ្តតល់់ជូូនឥណទានយ៉ាា ងសកម្មមដល់វិស័ិ័យចម្រុះ�ះ�ជាច្រើ�ើ�ន ដើ�ើម្បីី�គាំទំ្រ�ដល់សកម្មមភាព

ធុុរកិិច្ចចក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សទាំងំមូលូ ដូូចជា ពាណិិជ្ជជកម្មម កសិកម្មម ការផ្គគត់ផ់្គគង់ស់េ�វាកម្មម សំំណង់់

ក៏ដូ៏ូចជាតម្រូ�ូវការទិិញសម្ភាា រប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ផ្សេ�េងៗ និិងបានធ្វើ�ើ�ការរៀ�ៀបចំំឥណទានឡើ�ើងវិញិ 

ដើ�ើម្បីី�សម្រួ�ួលដល់អតិិថិិជន ដែ�លរងផលប៉ះះ�ពាល់់ពីីការរីកីរាតត្បាាតនៃ�ជំងឺឺកូូវីដី១៩ជា

ពិិសេ�សអតិិថិិជនដែ�លប្រ�កបអាជីីវកម្មមក្នុុ�ងវិស័ិ័យ សណ្ឋាា គារ ផ្ទះះ�សំណាក់ ់ទេ�សចរណ៍៍

និិងវាយនភណ្ឌឌ ។



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១
១៧

គិិតត្រឹ�ឹមថ្ងៃ�ៃទីី ៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ� ២០២១ ធនាគារ ហត្ថាា  មានអតិិថិិជនឥណទានសរុុបចំំនួួន 

១៧៩.១៤១ នាក់ ់ជាមួយួនឹឹងសមតុល្យយឥណទានប្រ�មាណ ១.៦៩១ លានដុល្លាា រអាមេ�រិកិ 

រួមួទាំងំអតិិថិិជនបញ្ញើ�ើ �សន្សំំ�សរុុបចំំនួួន ២៤៩.៦២០ នាក់ ់ជាមួយួនឹឹងសមតុល្យយប្រា�ក់់

បញ្ញើ�ើ �សន្សំំ�ប្រ�មាណ ១.០២៨លានដុល្លាា រអាមេ�រិកិ អតិិថិិជនប្រើ�ើ�ប្រា�ស់សេ�វា Hattha 	

Mobile ចំំនួួន ៧៧.៩៥១ អតិិថិិជនប្រើ�ើ�ប្រា�ស់សេ�វាអេ�ធីអឹឹម ចំំនួួន ៦៩.៩១៣ ម៉ាា ស៊ីី�ន

អេ�ធីអឹឹមចំំនួួន ១៣៧ និិងបណ្តាា ញការិយិាល័យសរុុបចំំនួួន ១៧៧ នៅ�ទូូទាំងំ ២៥ ខេ�ត្តត/

រាជធានីី នៃ�ព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�កម្ពុុ�ជា ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវការផ្តតល់់ជូូនសេ�វាបម្រើ�ើ�អតិិថិិជន

គ្រ�ប់ស់្រ�ទាប់វ់ណ្ណៈៈ� ឱ្យយកាន់ត់ែ�ប្រ�សើ�ើរ។ ធនាគារ ហត្ថាា  បន្តតកិិច្ចចខិតខំប្រឹ�ងប្រែ�ែងរបស់់	

ខ្លួួ�នដើ�ើម្បីី�នាំយំកបទពិសោ�ធន៍ថ៍្មីី�នៃ�សេ�វាធនាគារជូូនដល់អតិិថិិជនរបស់់ខ្លួួ�ន។ មិនិតែ�	

ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ � យើ�ើងកំំពុុងដំំណើ�ើ រការសាងសង់់អគារធនាគារថ្មីី� ដែ�លមានទំំហំំផ្ទៃ�ៃក្រ�ឡា

សំំណង់ស់រុុប ៣៥.000 ម៉ែ�ែត្រ�ក្រ�ឡា ជាមួយួនឹឹងវិញិ្ញាា បនបត្រ�ពណ៌៌បៃ�តង ដើ�ើម្បីី�គាំទំ្រ�

ដល់ បរិសិ្ថាា ន សង្គគម និិងអភិបិាលកិិច្ចច (ESG)។

ធនាគារ ហត្ថាា  បានធ្វើ�ើ�កំណំែ�ទម្រ�ង់ប់្រ�ព័ន័្ធធធនាគារស្នូូ�ល ទៅ�កាន់ជ់ំនំាន់ចុ់ុងក្រោ��យដោ�យ

ជោ�គជ័យ័។ ដើ�ើម្បីី�ពង្រី�កការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់បច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិងផ្តតល់់ជូូនអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ក៍ាន់ត់ែ�

ប្រ�សើ�ើរថែ�មទៀ�ៀតទៅ�កាន់អ់តិិថិិជនរបស់់ខ្លួួ�ន ធនាគារ ហត្ថាា  បានណែ�នាំនូំូវសេ�វាហិិរញ្ញញ

វត្ថុុ�ថ្មីី�ៗមួយួចំំនួួនបន្ថែ�ែមទៀ�ៀតផងដែ�រ រួមួមាន សេ�វាផ្ទេ�េរប្រា�ក់ទ់ៅ�ប្រ�ទេ�សថៃ�តាមរយៈៈ 

Hattha Mobile និិងតាមរយៈៈសាខាណាមួួយរបស់់ធនាគារ ហត្ថាា  សេ�វាទូូទាត់់ប្រា�ក់់	

នៅ�ប្រ�ទេ�សថៃ�ដោ�យផ្ទាាល់  តាម QR Code របស់់ Hattha Mobile ដំណំើ�ើ រការសេ�វា

ធនាគារឈ្លាា សវៃៃ (Hattha Smart Banking) និិងបានធ្វើ�ើ�ការយ៉ាា ងជិិតស្និិ�ទ្ធធជាមួយួ

ធនាគារជាតិិនៃ� កម្ពុុ�ជា ក្នុុ�ងការបើ�ើកដំណើ�ើ រការសេ�វាផ្ទេ�េរប្រា�ក់ឆ់្លលងធនាគារតាមរយៈៈប្រ�ព័ន័្ធធ

បាគង ដើ�ើម្បីី�ឱ្យយអតិិថិិជនអាចធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការធនាគារដោ�យខ្លួួ�នឯងបានគ្រ�ប់ទ់ីីកន្លែ�ែង គ្រ�ប់់

ពេ�លវេេលា (២៤/៧) កាន់ត់ែ�ងាយស្រួ�លួ និងិលឿ�ឿនជាងមុុន ដោ�យមិនិចាំបំាច់ទ់ៅ�សាខា

ធនាគារដោ�យផ្ទាាល់ ។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ ជាមួយួនឹឹងទម្រ�ង់ស់េ�វាធនាគារថ្មីី� ធនាគារ ហត្ថាា

មានសមត្ថថភាពគ្រ�ប់គ់្រា�ន់ដ់ើ�ើម្បីី�ចាប់យ់កចំំណែ�កទីផ្សាារថ្មីី� ជាពិិសេ�សវិនិិិយោ�គិិនថៃ� និិង

ជប៉ុុ�ន។ ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់ជូូននូវបទពិសោ�ធន៍ស៍េ�វាអតិិថិជិនដ៏ល៏្អអ ធនាគារបានបង្កើ�ើ�តការិយិាល័យ

សេ�វាអតិិថិិជនជាភាសាថៃ� និិងជប៉ុុ�នដោ�យជោ�គជ័យ័ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�  ២០២១ ដែ�លអាចផ្តតល់់ការ

គាំទំ្រ�ដល់វិនិិិយោ�គិិនថៃ� និិងជប៉ុុ�នរបស់់ខ្លួួ�នកាន់ត់ែ�មានប្រ�សិទ្ធធភាព។

ទោះ�ះបីីជា ធនាគារ ហត្ថាា  សម្រេ�េចបានសមិទិ្ធធផល យ៉ាា ងល្អអប្រ�សើ�ើរជាមួយួនឹឹងការគ្រ�ប់់

គ្រ�ងសាច់ប់្រា�ក់យ់៉ាា ងមានប្រ�សិទ្ធធភាពរួចួមកហើ�ើយយ៉ាា ងនេះ�ះក្តីី� ការបន្តតបង្កើ�ើ�នភាពរីកីចម្រើ�ើ�ន

បន្ថែ�ែមទៀ�ៀតនៅ�តែ�ជាកាតព្វវកិិច្ចចសំខាន់ប់ំំផុុតសម្រា�ប់យ់ើ�ើង។ ធនាគារ ហត្ថាា  បានដាក់់

ចេ�ញនូូវផែ�នការយុុទ្ធធសាស្រ្ត�តប្រ�កបដោ�យភាពច្នៃ�ៃប្រ�ឌិតខ្ពពស់់ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវការអភិវិឌ្ឍឍ

សេ�វាហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ដ៏ស៏ម្បូូ�របែ�បទៅ�កាន់អ់តិិថិិជនទាំងំជាលក្ខខណៈៈបុុគ្គគល និិងក្រុ�ុមហ៊ុ�ន និិង

ធ្វើ�ើ�ឱ្យយកាន់ត់ែ�វិសិេ�សវិសិាល ក្នុុ�ងការផ្តតល់់ជូូនផលិតផលហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ទៅ�កាន់អ់តិិថិិជន និិង

សាធារណជន។ ជាលទ្ធធផល យើ�ើងរំពំឹឹងថាសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចក្នុុ�ងតំំបន់នឹ់ឹងងើ�ើបឡើ�ើងវិញិនៅ�ឆ្នាំំ�

បន្ទាាប់  ់ហើ�ើយយើ�ើងក៏ប៏ានកំណត់ទ់ីីតាំងំអាជីីវកម្មមរបស់់យើ�ើង ដើ�ើម្បីី�ត្រៀ��ៀមខ្លួ�នក្នុុ�ងការ

ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងស្ថាា នភាព ទីីផ្សាារនាពេ�លអនាគត តាមរយៈៈយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រសំខាន់់ៗ មួយួ

ចំំនួួនដូូចជា៖    

•	 ពង្រឹ�ងប្រ�ព័ន័្ធធធនាគារស្នូូ�ល សេ�វាកម្មមឌីីជីីថល និិងប្រ�ព័ន័្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�

•	 ពិិនិិត្យយឡើ�ើងវិញិ នូូវចំំណែ�កទីផ្សាារសម្រា�ប់ច់ាប់យ់កអតិិថិិជនកម្ចីី�ថ្មីី� និិងផលិត

ផលដែ�លផ្អែ�ែកលើ�ើថ្លៃ�ៃសេ�វាផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត

•	 កាត់ប់ន្ថថយថ្លៃ�ៃចំំណាយមូូលនិិធិិ ដោ�យកែ�សម្រួ�ួលគោ�លនយោ�បាយ ផលិតផល

បញ្ញើ�ើ �សន្សំំ� និិងប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ហិិរញ្ញញប្បបទានដែ�លមានការប្រា�ក់ទ់ាបជាងមុុន

•	 លើ�ើកកម្ពពស់់ការគ្រ�ប់គ់្រ�ងទ្រ�ព្យយសកម្មមដោ�យពង្រឹ�ងបន្ថែ�ែមទៀ�ៀតលើ�ើការគ្រ�ប់គ់្រ�ង

ហានិិភ័យ័ ការប្រ�មូូលបំំណុុល និិងការស្តាា របំំណុុលមិនិដំណើ�ើ រការ

ជាមួយួនឹឹងកិិច្ចចគាំទំ្រ�យ៉ាា ងកក់ក់្តៅ�ៅពី ភាគហ៊ុ�និករបស់់យើ�ើងគឺឺ ធនាគារ ក្រុ�ុងស្រ៊ី�ី� (សមាជិិក

MUFG ដែ�លជាសម្ព័័�ន្ធធហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�សាកល) ខ្ញុំំ�� មានសេ�ចក្តីី�សោ�មនស្សសរីកីរាយសូូមជម្រា�ប

ជូូនថា ទោះ�ះបីីជាពួួកយើ�ើងទទួួលរងនូូវផលផលប៉ះះ�ពាល់់យ៉ាា ងដំំណំំពីីជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ក្នុុ�ង

អំំឡុុងឆ្នាំំ� ២០២១ ប៉ុុ�ន្តែ�ែយើ�ើងជឿ�ឿជាក់ថ់ា នេះ�ះគឺឺនៅ�តែ�ជាឆ្នាំំ� ដែ�លមានលក្ខខណៈៈពិិសេ�ស

ដោ�យឡែ�កមួយួទៀ�ៀតសម្រា�ប់ ់ធនាគារ ហត្ថាា  ដើ�ើម្បីី�បញ្ជាាក់ ព់ីីជំំហរដ៏រ៏ឹងឹមាំរំបស់់យើ�ើង

គ្រ�ប់ក់ាលៈៈទេ�សៈៈ និិងប្រ�កបដោ�យស្ថិិ�រភាពនៅ�លើ�ើទីីផ្សាារ។

 

ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើភាពស្រ�ពេ�ចស្រ�ពិលនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចនៅ�កម្ពុុ�ជា និិងពិិភពលោ�ក វាពិិតជាមាន

ការលំំបាកយ៉ាា ងខ្លាំំ� ងក្នុុ�ងការព្យាាករណ៍៍នៅ�គ្រា�ដំបូូង ពីីលទ្ធធផលក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ២០២១ ថានឹឹង

ទៅ�ជាយ៉ាា ងណា? ប៉ុុ�ន្តែ�ែជាលទ្ធធផលនៃ�កិច្ចចខិតខំប្រឹ�ងប្រែ�ែងដ៏អ៏ស្ចាារ្យ យរបស់់គណៈៈគ្រ�ប់គ់្រ�ង 	

និិងបុុគ្គគលិកគ្រ�ប់ជ់ាន់ថ់្នាាក់ រ់បស់់យើ�ើង ជាពិិសេ�សការគាំទំ្រ�ដែ�លមិនិចេះ�ះរីងីស្ងួួ�តពីអតិិថិិជន 

ធនាគារជាតិិ នៃ�កម្ពុុ�ជា អាជ្ញាា ធរគ្រ�ប់លំ់ំដាប់ថ់្នាាក់  ់និិងគ្រ�ប់ភ់ាគីីពាក់ព់័ន័្ធធទាំងំអស់់ ធនាគារ 

ហត្ថាា  នៅ�តែ�បន្តតភាពខ្លាំំ� ងរបស់់ខ្លួួ�នឥតឈប់ឈ់រ។

ជាមួយួគ្នាានេះ� ះផងដែ�រ ខ្ញុំំ��សូ មថ្លែ�ែងអំំណរគុុណយ៉ាា ងជ្រា�លជ្រៅ��ចំំពោះ�ះរាល់កិិច្ចចខិតខំំប្រឹ�ង

ប្រែ�ែង និិងការគាំទំ្រ�របស់់គ្រ�ប់ភ់ាគីីពាក់ព់័ន័្ធធទាំងំអស់់ដូូចបានរៀ�ៀបរាប់ខ់ាងលើ�ើ ដែ�លបាន

ចូូលរួមួបង្កើ�ើ�តព្រឹ�ត្តិិ�ការណ៍៍ដ៏អ៏ស្ចាារ្យ យសម្រា�ប់ ់ធនាគារ ហត្ថាា  ទាំងំនាពេ�លអតីីតកាល 

បច្ចុុ�ប្បបន្ននកាល និិងសម្រា�ប់អ់នាគតខាងមុុខ។

រួួមគ្នាា�សាងអនាគតដ៏៏ប្រ�សើ�ើរ!

ថ្ងៃ�ៃសុុក្រ� ៩រោ�ច ខែ�មាឃ ឆ្នាំំ�ឆ្លូូ� វ ត្រី�ីស័័ក ព.ស. ២៥៦៥

រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ ថ្ងៃ�ៃទីី២៥ ខែ�កុម្ភៈៈ� ឆ្នាំំ� ២០២២

Mr. Dan HARSONO

ប្រ�ធានក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១

១៨

សាររបស់់ប្រ�ធានអគ្គគនាយក 

ធនាគារ ហត្ថាា  ម.ក នៅ�តែ�បន្តតរីកីចម្រើ�ើ�ន ជោ�គជ័យ័ជារៀ�ៀងរាល់ឆ្នាំំ�  ក្រោ��យ ពីីក្លាា យជា

ធនាគារពាណិិជ្ជជក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ២០២០ ទោះ�ះបីីប្រ�ឈមមុុខនឹឹងការរីកីរាលដាលនៃ�ជំងឺឺកូូវីដី១៩-

អូូមីកី្រុ�ុងក៏ដ៏ោ�យ។  ភាពជោ�គជ័យ័ដ៏ធ៏ំំធេ�ងឆ្នាំំ�  ២០២១នេះ�ះ គឺឺបានមកពីការរៀ�ៀបចំំផែ�ន

ការដ៏ត៏្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ មានប្រ�ព័ន័្ធធព័ត័៌ម៌ានវិទិ្យាា ការខិិតខំំប្រឹ�ងប្រែ�ែងរបស់់បុុគ្គគលិកគ្រ�ប់ជ់ាន់ថ់្នាាក់  ់

ការគាំទំ្រ�ប្រ�កប ដោ�យទំំនុុកចិត្តតខ្ពពស់់ពីីសំំណាក់អ់តិិថិិជន និិងដៃ�គូូអាជីីវកម្មមនានា ការ

ជួួយជ្រោ��មជ្រែ�ែងយ៉ាា ងពេ�ញទំំហឹឹងពីីសំំណាក់ធ់នាគារ ក្រុ�ុងស្រ៊ី�ី� ដែ�លជាក្រុ�ុមហ៊ុ�នអាណា

ព្យាាបាល និិងការជឿ�ឿទុុកចិត្តត និិងការជួួយឧបត្ថថម្ភភគាំទំ្រ�ពីធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា។

សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចកម្ពុុ�ជា ទទួួលការគំំរាមកំំហែ�ងពីីការរីកីរាលដាលជំំងឺឺកូូវីដី១៩-អូូមីកី្រុ�ុង នៅ�ពេ�ល

ដែ�លអតិិថិិជនក៏ប៏ានកំំពុុងប្រ�ឈមនឹឹងបញ្ហាា ដូូចគ្នាាក្នុុ� ងការប្រ�កបអាជីីវកម្មមរបស់់ពួួកគេ�។ 

ទោះ�ះបីីជាយ៉ាា ងនេះ�ះក៏ដ៏ោ�យ ធនាគារ ហត្ថាា  បន្តតការតំាាងចិិត្តតយ៉ាា ងរឹងឹមាំកំ្នុុ�ងការជួួយជំំរុុញ

កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិ ច្ចចកម្ពុុ�ជា និិងជួួយដោះ�ះស្រា�យបញ្ហាា ប្រ�ឈមនានារបស់់អតិិថិិជន តាមរយៈៈ

ការគាំពំារផ្នែ�ែកហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ប្រ�កបដោ�យតម្លាា ភាពស្រ�បទៅ�តាមការចង្អុុ�លបង្ហាា ញរបស់់

ធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា។ ធនគារ ហត្ថាា  បានបន្តតធ្វើ�ើ�ការវាយតម្លៃ�ៃលម្អិិ�តអំំពីីផលប៉ះះ�ពាល់់

បណ្តាា លមកពីជំំងឺឺកូូវីដី១៩-អូូមីកី្រុ�ុង មកលើ�ើអតិិថិិជនរបស់់ខ្លួួ�ន។ កម្ចីី�ជាច្រើ�ើ�នត្រូ�ូវបាន

ផ្តតល់់ជូូនអតិិថិិជនតាមរយៈៈគម្រោ��ងការរៀ�ៀបចំំឥណទានឡើ�ើងវិញិស្រ�បទៅ�តាមលំហូូរ

សាច់ប់្រា�ក់ ់និិងតម្រូ�ូវការអាជីីវកម្មមរបស់់អតិិថិិជន។

ទោះ�ះបីជីា ធនាគារ ហត្ថាា  ជួបួនូូវបញ្ហាា ប្រ�ឈមជាច្រើ�ើ�នបណ្តាា លមកពីការរីកីរាលដាលនៃ�

ជំំងឺឺកូូវីដី១៩-អូូមីកី្រុ�ងនេះ�ះក៏ដ៏ោ�យ ធនាគារ ហត្ថាា នូូវតែ�អាចបន្តតសម្រេ�េចបាននូវសមិទិ្ធធ

ផលដ៏ល៏្អអជាច្រើ�ើ�ន។ គិិតត្រឹ�ឹមថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ�  ២០២១ ធនាគារ ហត្ថាា  មានអតិិថិិជន

ឥណទានសរុុបចំំនួួន ១៧៩.១៤១ នាក់ដ់ែ�លមានសំពាធឥណទានសរុុបប្រ�មាណជា 

១.៦៩១ លានដុល្លាា រអាមេ�រិកិ អតិិថិិជនប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �សន្សំំ�សរុុបចំំនួួន ២៤៩.៦២០នាក់ ់

ជាមួយួសមតុល្យយប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �សន្សំំ�ប្រ�មាណជា ១.០២៨ លានដុល្លាា រអាមេ�រិកិ អតិិថិិជន

ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់សេ�វាធនាគារចល័័ត ចំំនួួន ៧៧.៩៥១ នាក់ ់ អតិិថិិជនប្រើ�ើ�ប្រា�ស់កាតអេ�ធីអឹឹម

ចំំនួួន ៦៩.៩១៣នាក់ ់ម៉ាា ស៊ីី�នអេ�ធីអឹឹមចំំនួួន ១៣៧ ទីីតាំងំ និិងមានការិយិាល័យសាខា

សរុុបចំំនួួន១៧៧ នៅ�ទូូទាំងំ២៥ខេ�ត្តត/រាជធានីី នៃ�ព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�កម្ពុុ�ជា ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់

សេ�វាកម្មមជូូនអតិិថិិជន។

 

គួួរឱ្យយកត់ស់ម្គាាល់ សម្រា�ប់ឆ់្នាំំ� ២០២១ ពីីព្រោះ��ះធនាគារ ហត្ថាា បានវិនិិិយោ�គថវិកិាដ៏ច៏្រើ�ើ�ន

សន្ធឹឹ�កសន្ធាាប់  ់ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�ព័ន័្ធធធនាគារស្នូូ�ល (Core Banking System) 

របស់់ខ្លួួ�នទៅ�កាន់ជ់ំំនាន់ចុ់ុងក្រោ��យបង្អអស់់ ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់សេ�វាហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ប្រ�កបដោ�យភាព



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១
១៩

ងាយស្រួ�ួល បត់ប់ែ�ន និិងមានភាពច្នៃ�ៃប្រ�ឌិតខ្ពពស់់ ក្នុុ�ងការបំំពេ�ញតាមសេ�ចក្តីី�ត្រូ�ូវការរបស់់

អតិថិិជិន។ ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ជាមួយួគ្នាានេះ� ះដែ�រ ធនាគារ ហត្ថាា  ក៏ប៏ានធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមលើ�ើសេ�វាធនាគារ	

ចល័័តរបស់់ខ្លួួ�នឱ្យយកាន់ត់ែ�សាមញ្ញញ  ងាយស្រួ�លួប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ និិងមានភាពទាក់ទ់ាញ ហើ�ើយ

បន្ថែ�ែមពីលើ�ើនេះ�ះ យើ�ើងក៏ប៏ានដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់សេ�វាកម្មមថ្មីី� មួយួចំំនួនួទៀ�ៀតរួមួមានសេ�វា

ផ្ទេ�េរប្រា�ក់ភ់្លាាម ៗទៅ�កាន់ប់្រ�ទេ�សថៃ� ស្គេ�េនទូទាត់ក់ារចំំណាយក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សថៃ�តាមធនាគារ

ចល័័ត សេ�វាប្តូូ�រប្រា�ក់ ់និិងការដាក់ស់ាកល្បបងសេ�វាម៉ាា ស៊ីី�នឈ្លាា សវៃៃ ធនាគារ ហត្ថាា ។ 

បន្ថែ�ែមពីលើ�ើនេះ�ះ ជាមួយួនឹឹងប្រ�ព័ន័្ធធធនាគារស្នូូ�ល (Core Banking System) របស់់ខ្លួួ�ន 

ផលិតផល និិងសេ�វាកម្មមមិនិមែ�នឌីីជីីថលជាច្រើ�ើ�នផ្សេ�េងទៀ�ៀតត្រូ�ូវបានកែ�លម្អអ និិងធ្វើ�ើ�ការ

ផ្លាាស់ ប្តូូ�រឱ្យយស្រ�បទៅ�តាមតម្រូ�វការទីីផ្សាារ និិងការអនុុវត្តតរបស់់គូូប្រ�កួតប្រ�ជែ�ង ដែ�ល

ផលិតផលទាំងំអស់់នោះ�ះរួមួមាន កម្ចីី� បញ្ញើ�ើ �សន្សំំ� និិងផលិតផលហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ផ្អែ�ែកលើ�ើកម្រៃ�ៃ 

(fee-based) ផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត។ សំំខាន់ជ់ាងនេះ�ះទៀ�ៀត ធនាគារ ហត្ថាា បានសហការជា

មួយួក្រុ�ុមហ៊ុ�នជាច្រើ�ើ�ន ជាដៃ�គូូអាជីីវកម្មមបែ�បយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងផ្តតល់់សេ�វាកម្មម	

ដ៏ល៏្អអឥតខ្ចោះ�ះ�  និិងក្នុុ�ងពេ�លតែ�មួយួឱ្យយអតិិថិិជន។

ក្នុុ�ងនាមជាប្រ�ធានអគ្គគនាយកនៃ� ធនាគារ ហត្ថាា  តំំណាងឱ្យយគណៈៈគ្រ�ប់គ់្រ�ង និិងបុុគ្គគលិក

ធនាគារ ហត្ថាា ទាំងំអស់់ ខ្ញុំំ�� បាទសូមថ្លែ�ែងអំំណរអគុុណដល់អតិិថិជិន ដៃ�គូូអាជីីវកម្មម ភាគ

ទុុកនិក និិងក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល ដែ�លបានផ្តតល់់ទំំនុុកចិត្តតខ្ពពស់់ គាំទំ្រ� និិងខិិតខំំប្រឹ�ងប្រែ�ែង

ធ្វើ�ើ�ឱ្យយធនាគារ ហត្ថាា  សម្រេ�េចបានជោ�គជ័យ័តាមផែ�នការ និិងគោ�លដៅ�។ ជាមួយួគ្នាានេះ� ះ

ផងដែ�រ យើ�ើងខ្ញុំំ��ក៏ សូ៏ូមសម្តែ�ែងនូូវការដឹឹងគុុណដល់ធនាគារជាតិនិៃ�កម្ពុុ�ជា ព្រ�មទាំងំអាជ្ញាា ធរ

គ្រ�ប់ជ់ាន់ថ់្នាាក់ ដ់ែ�លតែ�ងតែ�ជួួយគាំទំ្រ�យ៉ាា ងពេ�ញទំំហឹឹង ទើ�ើបធ្វើ�ើ�ឱ្យយធនាគារ ហត្ថាា  ទទួល

បាននូវសមិទិ្ធធផលដ៏ថ៏្លៃ�ៃថ្លាា  និិងជំំរុុញឱ្យយប្រ�តិបត្តិិ�ការអាជីីវកម្មមកាន់ត់ែ�មានភាពរឹងឹមាំនំៅ�

លើ�ើទីីផ្សាារហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា។ ចុុងក្រោ��យ ខ្ញុំំ��សូ មថ្លែ�ែងអំំណរគុុណដល់

ថ្នាាក់ គ់្រ�ប់គ់្រ�ង និិងបុុគ្គគលិកធនាគារ ហត្ថាា  ទាំងំអស់់ ដែ�លបានខិតខំំបំំពេ�ញការងារយ៉ាា ង

ខ្លាំំ� ងក្លាា  និិងមានការប្តេ�េជ្ញាា ចិិត្តតខ្ពពស់់ ក្នុុ�ងការនាំយំកមកនូវសមិទិ្ធធផលដ៏ត៏្រ�ចះះត្រ�ចង់ទ់ាំងំ

អស់់នេះ�ះ។

នាឆ្នាំំ� ២០២២ ខាងមុុខនេះ�ះ ខ្ញុំំ�� មានជំនឿ�ឿយ៉ាា ងមុុតមាំថំា យើ�ើងទាំងំអស់់គ្នាា ជាថ្នាាក់ គ់្រ�ប់់

គ្រ�ងគ្រ�ប់ជ់ាន់ថ់្នាាក់ ន់ៃ�ធនាគារ ហត្ថាា  និិងខួ្លួ�នខ្ញុំំ��ផ្ទាាល់   នឹឹងបន្តតធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមផលិតផល 

និិងសេ�វាហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ក្នុុ�ងគោ�លដៅ�បន្តតខិិតខំប្រឹ�ងប្រែ�ែងបម្រើ�ើ�អតិិថិិជនគ្រ�ប់ម់ជ្ឈឈដ្ឋាា នឱ្យយ	

ទទួួលបាននូវសេ�វាកម្មមធនាគារដែ�លមានគុណភាពខ្ពពស់់ តម្លាា ភាព សាមញ្ញញ  និិងងាយ

ស្រួ�ួលបំំផុុត។  បន្ថែ�ែមពីលើ�ើនេះ�ះធនាគារ ហត្ថាា  នឹឹងបន្តតយកចិត្តតទុុកដាក់ល់ើ�ើការពង្រឹ�ង

សមត្ថថភាពធនធានមនុស្សស បង្កើ�ើ�តហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធអេ�កូប៊ែ�ែងឃីីង និិងបង្កើ�ើ�នដៃ�គូូសហការ

ជាយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រថ្មីី�ៗ ក្នុុ�ងការផ្តតល់់សេ�វាកម្មមហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�យ៉ាា ងច្រើ�ើ�នសំបូូរបែ�ប ជាមួយួសុុវត្ថិិ�ភាព

ខ្ពពស់់ជូូនអតិិថិិជនដើ�ើម្បីី�រួមួគ្នាា សាងអនាគតដ៏ប៏្រ�សើ�ើរ។ 

ថ្ងៃ�ៃសុុក្រ� ៩រោ�ច ខែ�មាឃ ឆ្នាំំ�ឆ្លូូ� វ ត្រី�ីស័័ក ព.ស. ២៥៦៥

រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ ថ្ងៃ�ៃទីី២៥ ខែ�កុម្ភៈៈ� ឆ្នាំំ� ២០២២

 

ឧកញ៉ាា  ហួួត អៀ�ៀងតុុង 

ប្រ�ធានអគ្គគនាយក
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២០

លោ�ក Dan គឺឺជាទីីប្រឹ�ក្សាាជាន់់ខ្ពពស់់នៃ�ធនាគារក្រុ�ងស្រ៊ី�ី�  និិងជាទីីប្រឹ�ក្សាា ធនាគារ 

MUFG។ ជាមួួយនឹឹងបទពិសោ�ធន៍៍ដ៏៏ទូូលំំទូូលាយរបស់់លោ�កនៅ�ក្នុុ�ងការគ្រ�ប់់	

គ្រ�ងអាជីីវកម្មម និិងសេ�វាហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�  លោ�ក Dan ធ្លាាប់ ់ទទួលបានមុខតំំណែ�ងសំំខាន់់ៗ 	

ប្រ�ចាំសំ្ថាា ប័ន័ជាច្រើ�ើ�ន រួមួមាន អគ្គគនាយកម៉ាា ឃីីតធីង នាយកនាយកដ្ឋាា នម៉ាា ឃីីតធីង និិង

លក់ ់នាយកនាយកដ្ឋាា នម៉ាា ឃីីតធីង និិងអភិវិឌ្ឍឍអាជីីវកម្មមអន្តតរជាតិិ នាយក នាយកដ្ឋាា ន

ម៉ាា ឃីីតធីង និិងប្រែ�ែនឌីីង និិងនាយក នាយកដ្ឋាា នសេ�វាធនាគារផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន មុុនពេ�លចូូល

មកកាន់ត់ំំណែ�ងបច្ចុុ�ប្បបន្នន។ លោ�ក Dan បានបញ្ចចប់ថ់្នាាក់ ប់រិញិ្ញាា បត្រ�ជាន់ខ់្ពពស់់ពីីសាកល

វិទិ្យាាល័យ Indiana បន្ថែ�ែមលើ�ើបរិញិ្ញាា បត្រ�វិសិ្វវកម្មមអគ្គិិ�សនីី និិងវិសិ្វវកម្មមជីីវវេេជ្ជជសាស្ត្រ�រ 

ពីសីាកលវិទិ្យាាល័យ Southern California នៃ�រដ្ឋឋ Los Angeles, California។ 

ឧកញ៉ាា  អៀ�ៀងតុុង គឺឺជាសហស្ថាា បនិិករបស់់ ធនាគារ ហត្ថាា  ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ១៩៩៤ ហើ�ើយបាន

ដឹឹកនាំសំ្ថាា ប័ន័នេះ�ះចាប់ត់ាំងំពីីពេ�លនោះ�ះមក។ ឧកញ៉ាា មានបទពិសោ�ធន៍ជ៍ាច្រើ�ើ�នលើ�ើ

វិស័ិ័យហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ដែ�លជាកត្តាាធ្វើ�ើ �ឱ្យយលោ�កក្លាា យជាប្រ�តិិបត្តិិ�ករយ៉ាា ងប៉ិិ�នប្រ�សប់ទ់ាំងំក្នុុ�ង

ការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងមិនិមែ�នហិរញ្ញញ វត្ថុុ�នៅ�ក្នុុ�ងស្ថាា ប័ន័។ បន្ទាាប់ ព់ីីបញ្ចចប់ក់ារសិិក្សាា

ថ្នាាក់ ប់រិញិ្ញាា បត្រ�លើ�ើជំំនាញកសិកម្មមនៅ�ឆ្នាំំ� ១៩៩១ លោ�កក៏ប៏ានបញ្ចចប់ក់ារសិិក្សាាថ្នាាក់ ់

អនុុបណ្ឌិិ�ត រដ្ឋឋបាល និិងគ្រ�ប់គ់្រ�ងអាជីីវកម្មម នៅ�សាកលវិទិ្យាាល័យបៀ�ៀលប្រា�យផងដែ�រ។ 

ពិិសេ�សជាងនេះ�ះទៅ�ទៀ�ៀត លោ�កធ្លាាប់ ចូ់ូលរួមួសិក្ខាា សាលាជាច្រើ�ើ�ននៅ�ក្រៅ��ប្រ�ទេ�ស

ពាក់ព់័ន័្ធធនឹងឹវិស័ិ័យមីកី្រូ�ហិរិញ្ញញ វត្ថុុ� ដូូចជានៅ�ប្រ�ទេ�សហ្វីី�លីពីនី សហរដ្ឋឋអាមេ�រិកិ ឥណ្ឌូូ�នេ�ស៊ីី�  

បារាំងំ អាល្លឺឺ�ម៉៉ង់ ់និិងប្រ�ទេ�សជាច្រើ�ើ�នទៀ�ៀត។

លោ�ក Dan HARSONO‚ 
ប្រ�ធានក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្្សាភិិបាល

ឧកញ៉ាា� ហួួត អៀ�ៀងតុុង
អភិិបាល 

ទិដ្ឋភាពសកម្មភាពអាជីវកម្ម 

ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្្សាភិិបាល 

ជ
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លោ�ក Wanchairabin បានចូលបម្រើ�ើ�ការងារនៅ� ធនាគារ ហត្ថាា  នៅ�ក្នុុ�ងខែ� វិចិ្ឆិិ�កា 

ឆ្នាំំ� ២០១៦ ដោ�យនាំមំកជាមួយួនូូវបទពិសោ�ធន៍ជ៍ំំនាញវិជិ្ជាា ជីីវៈ�ការងារចម្រុះ�ះ�ជាង ២១

ឆ្នាំំ�លើ�ើវិ ស័ិ័យធនាគារ និិងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ការប្រឹ�ឹក្សាាយោ�បល់់លើ�ើការគ្រ�ប់គ់្រ�ងទូូទៅ� និិងជា

ពិិសេ�សវិស័ិ័យវិសិ្វវកម្មមក្នុុ�ងក្រុ�ុមហ៊ុ�នសំខាន់់ៗ មួយួចំំនួួនដូូចជា ធនាគារក្រុ�ុងស្រ៊ី�ី� ក្រុ�ុមហ៊ុ�ន 

GE Capital និិង AT Kearney។ មុុនពេ�លចូូលរួមួជាមួយួនឹឹង ធនាគារ ហត្ថាា  លោ�ក

Wanchairabin គឺឺជានាយកគ្រ�ប់គ់្រ�ងផ្នែ�ែកយុទ្ធធសាស្រ្ត�តសហគមន៍ស៍េ�ដ្ឋឋកិច្ចច អាស៊ាាននៃ�  

ធនាគារក្រុ�ងស្រ៊ី�ី� ដោ�យលោ�កមានតួនាទីីសំំខាន់គ់្រ�ប់គ់្រ�ងលើ�ើការពង្រី�កសកម្មមភាព	

អាជីីវកម្មមរបស់់ធនាគារនេះ�ះ នៅ�ក្នុុ�ងបណ្តាាប្រ�ទេ� សមហាអនុុតំំបន់ទ់ន្លេ�េមេ�គង្គគ។ តាមរយៈៈ

បទពិសោ�ធន៍ល៍ើ�ើវិស័ិ័យធនាគារជាមួយួនឹឹងសមត្ថថភាពលើ�ើការប្រឹ�ឹក្សាាយោ�បល់់លើ�ើការដឹឹក

នាំកំ្នុុ�ងតំបំន់អ់ាស៊ីី�អាគ្នេ�េយ៍ ៍លោ�កបានរៀ�ៀបចំ ំនិិងដឹកឹនាំផំែ�នការយុុទ្ធធសាស្រ្ត�តយ៉ាា ងជោ�គជ័យ័

ជាច្រើ�ើ�ន ហើ�ើយសម្រេ�េចគម្រោ��ងទាំងំនោះ�ះទៅ�តាមការកំំណត់ច់ំំណែ�កទីផ្សាារ និិងទិិសដៅ�

អាជីីវកម្មម ដែ�លគម្រោ��ងសំំខាន់់ៗ ទាំងំនោះ�ះរួមួមាន ការកំំណត់យុ់ុទ្ធធសាស្រ្ត�តក្រុ�ុមហ៊ុ�ន ការ

អភិវិឌ្ឍឍផលិតផល និិងចរន្តតបែ�ងចែ�ក ការពង្រឹ�ងប្រ�ព័ន័្ធធ telemarketing ការកែ�លម្អអ

ដំំណើ�ើ រការខ្សែ�ែចង្វាាក់ ផ់លិតកម្មម និិងការបង្កើ�ើ�តគំរូូសេ�វាកម្មមលក់ផ់លិតផល។ លោ�ក 

Wanchairabin ទទួួលបានសញ្ញាា បត្រ�ថ្នាាក់ ប់រិញិ្ញាា បត្រ�ជាន់ខ់្ពពស់់ ផ្នែ�ែកគ្រ�ប់គ់្រ�ងធុុរកិិច្ចច

ពីីសាកលវិទិ្យាាល័យ Melbourne Business School ប្រ�ទេ�សអូូស្ត្រា�ាលី  និិងបរិញិ្ញាា បត្រ�

វិសិ្វវកម្មមពីីសាកលវិទិ្យាាល័យ Chulalongkorn ប្រ�ទេ�សថៃ�។

លោ�ក Chandrashekar (Chandra) ត្រូ�ូវបានតែ�ងតាំងំជាអគ្គគនាយក នាយកដ្ឋាា ន

គ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័របស់់ធនាគារក្រុ�ងស៊ី្រ�រ� នៅ�ខែ�មករា ឆ្នាំំ�  ២០០៧ ហើ�ើយបច្ចុុ�ប្បបន្នន 

លោ�កមានមុុខងារជាសមាជិិកមួយួរូូបនៃ�គណៈៈកម្មមការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ គណៈៈកម្មមការ

ប្រ�តិបត្តិិ� និិងគណៈៈកម្មមការទ្រ�ព្យយសកម្មម និិងអកម្មម។ មុុនពេ�លចូូលបម្រើ�ើ�ការងារនៅ� 

ធនាគារ ក្រុ�ុងស្រ៊ី�ី� លោ�ក Chandra បានបម្រើ�ើ�ការងារជាអគ្គគនាយកនាយកដ្ឋាា នគ្រ�ប់គ់្រ�ង

ហានិិភ័យ័នៅ �ក្រុ�ុមហ៊ុ�ន GE ប្រ�ទេ�សឥណ្ឌាា  ទទួួលបន្ទុុ�កត្រួ�ួតពិនិិត្យយអាជីីវកម្មមលក់រ់ាយ 

ដែ�លរាប់ប់ញ្ចូូ� លសេ�វាកម្ចី�គេ�ហដ្ឋាា ន កម្ចី�ផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន កម្ចី�យានយន្តត និិងកាតឥណទាន

ជាដើ�ើម។ លោ�ក Chandra បានបញ្ចចប់  ់ថ្នាាក់ ក់្រោ��យសាកលវិទិ្យាាល័យមុុមបៃ� ផ្នែ�ែក

ពាណិិជ្ជជកម្មម នៅ�ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�  ១៩៨៥។

លោ�ក Wanchairabin JITWATTANATAM
អភិិបាល

លោ�ក Chandrashekar SUBRAMANIAN  
KRISHOOLNDMANGALAM

អភិិបាាល 
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កញ្ញាា  Duangdao ត្រូ�ូវបានតែ�ងតាំងំជាអគ្គគនាយិិកានាយកដ្ឋាា នហិរញ្ញញ វត្ថុុ� នៃ�ធនាគារ

ក្រុ�ងស្រ៊ី�ី� នៅ�ថ្ងៃ�ៃទី០ី១ ខែ�មករា ឆ្នាំំ�  ២០១៣។ កញ្ញាា  បានបញ្ចចប់ក់ារសិិក្សាាថ្នាាក់ ប់រិញិ្ញាា បត្រ� 

ផ្នែ�ែកគណនេ�យ្យយ និិងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ពីីសាកលវិទិ្យាាល័យ Thammasat និិង បរិញិ្ញាា បត្រ�ជាន់់

ខ្ពពស់់ផ្នែ�ែកគ្រ�ប់គ់្រ�ងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ពីីសាកលវិទិ្យាាល័យ Chulalongkorn នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សថៃ�។ 

បន្ថែ�ែមពីនេះ�ះ កញ្ញាា  ទទួួលបានសញ្ញាា បត្រ�បញ្ជាាក់ ព់ីីជំំនាញផ្នែ�ែកគណនេ�យ្យយសាធារណៈៈ 

Certified Public Accountant ពីី CPA ព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�ថៃ�។ កញ្ញាា  Duangdao 

មានបទពិសោ�ធន៍ក៍ារងារជាច្រើ�ើ�នឆ្នាំំ�លើ�ើផ្នែ �ែកគ្រ�ប់គ់្រ�ងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� នៅ�តាមស្ថាា ប័ន័នានា 

ដូូចជា KPMG. ក្រុ�មហ៊ុ�នចម្រា�ញ់ប្រេ�េងស្តាា រ, ក្រុ�មហ៊ុ�ន GE Capital និិង ធនាគារ 

Standard Chartered Bank មុុនពេ�លចូូលបម្រើ�ើ�ការងារនៅ� ធនាគារ ក្រុ�ុងស៊្រី�ី�  

ហើ�ើយបច្ចុុ�ប្បបន្នននេះ�ះ កញ្ញាា  ជា អភិបិាល ឬសមាជិកិរបស់់ក្រុ�មប្រឹ�ក្សាាភិបិាល ធនាគារ ក្រុ�ងស៊្រី�ី�។

លោ�ក Pairote ត្រូ�ូវបានតែ�ងតាំងំជាអគ្គគនាយករៀ�ៀបចំំយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ នៃ�ធនាគារ ក្រុ�ង ស្រ៊ី�ី� 

នៅ�ថ្ងៃ�ៃទីី០១ ខែ�មករា ឆ្នាំំ� ២០២០ និិងជានាយកប្រ�តិបត្តិិ�របស់់ MUFG នៅ�ខែ�ឧសភា 

ឆ្នាំំ� ២០២០។ មុុនពេ�លត្រូ�ូវបានដំឡើ�ើងមកកាន់ត់ួួនាទីីនេះ�ះ លោ�កគឺជានាយកគ្រុ�បអូូតូូ 

ក្រុ�ុងស្រ៊ី�ី� ផងដែ�រ។ លោ�ក Pairote ទទួួលបានការកោ�តសរសើ�ើរទាំងំក្នុុ�ងស្រុ�ុក និិងលើ�ើ

ឆាកអន្តតរជាតិិ ជាប្រ�តិបត្តិិ�ករយ៉ាា ងប៉ិិ�នប្រ�សប់ល់ើ�ើវិស័ិ័យហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងការគ្រ�ប់គ់្រ�ង តាម 

រយៈៈបទពិសោ�ធន៍ប៍្រ�មាណជាង ២៥ឆ្នាំំ�  នៅ�ក្រុ�មុហ៊ុ�នឈានមុខជាច្រើ�ើ�ន ដូូចជា Krungsri 

Auto, GE Capital, Auto Lease Plc និិង GE Money (ប្រ�ទេ�សថៃ�)។ លោ�ក Pairote 

បានបញ្ចចប់ប់រិញិ្ញាា បត្រ�ផ្នែ�ែកគណនេ�យ្យយពីីសាកលវិទិ្យាាល័យបាងកកនៅ�ប្រ�ទេ�សថៃ� និិង

បរិញិ្ញាា បត្រ�ជាន់ខ់្ពពស់់ផ្នែ�ែកគ្រ�ប់គ់្រ�ងពាណិិជ្ជជកម្មម ពីីសាកលវិទិ្យាាល័យ Oklahoma City 	

នៅ�សហរដ្ឋឋអាមេ�រិកិ។

កញ្ញាា� Duangdao WONGPANITKRIT
អភិិបាល

លោ�ោក Pairote Cheunkrut,
អភិិបាល



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១
២៣

លោ�ក ហៃ� បានចូលនិិវត្តតន៍ប៍ន្ទាាប់ ព់ីីបម្រើ�ើ�ការងារនៅ�ធនាគារជាតិិនៃ� កម្ពុុ�ជា អស់់	

រយៈៈពេ�លជាង ២៥ឆ្នាំំ� ។ អំំឡុុងពេ�លបំំពេ�ញការងារនៅ�កម្ពុុ�ជាលោ�កបានធ្វើ�ើ�ការងារនៅ�

ក្នុុ�ងនាយកដ្ឋាា ននានាជាច្រើ�ើ�ន និិងធ្វើ�ើ�ការងារទាក់ទ់ងនឹឹងសកម្មមភាពផ្នែ�ែកហិរញ្ញញ វត្ថុុ�ទាំងំ

ក្នុុ�ងតំំបន់ ់និិងអន្តតរជាតិិ ដែ�លទាំងំនេះ�ះបានធ្វើ�ើ�ឱ្យយលោ�កទទួួលបានបទពិសោ�ធន៍ជ៍ាច្រើ�ើ�ន 

ទាក់ទ់ងនឹឹងការងាររបស់់ខ្លួួ�ន។ លោ�កបានកាន់ម់ុុខតំំណែ�ងចុុងក្រោ��យជា អគ្គគនាយករង 

និិងជាទីីប្រឹ�ក្សាានៃ�អគ្គគទេ�សាភិបិាលធនាគារជាតិិ នៃ�កម្ពុុ�ជា។

លោ�ក សេ�រីវីឌ្ឍឍនា គឺឺជាអ្ននកឯកទេ�សលើ�ើវិស័ិ័យហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�  និិងជាអ្ននកផ្តតល់់យោ�បល់់	

ប្រឹ�ក្សាាលើ�ើការវិនិិិយោ�គ ដែ�លមានបទពិសោ�ធន៍ជ៍ាង ២០ឆ្នាំំ�  ក្នុុ�ងការអភិវិឌ្ឍឍវិស័ិ័យ

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងហិិរញ្ញញប្បបទានគម្រោ��ង។ លោ�កមាន បទពិសោ�ធន៍ក៍ារងារជាច្រើ�ើ�ន ជាមួយួ

ក្រុ�ុមពិគ្រោះ��ះយោ�បល់់វិនិិិយោ�គ Axis ដើ�ើម្បីី�អភិវិឌ្ឍឍ និិងអនុុវត្តតការងារប្រឹ�ក្សាាយោ�បល់់

សម្រា�ប់អ់ាជីីវកម្មម និិងទីីភ្នាាក់ ង់ារអភិវិឌ្ឍឍផ្សេ�េងៗទៀ�ៀតនៅ�កម្ពុុ�ជា ហើ�ើយលោ�កបានចូល

រួមួផ្តតល់់យោ�បល់់កម្ចីី�ធនាគារ យុុទ្ធធសាស្រ្ត�តផ្តតល់់ដើ�ើមទុនសម្រា�ប់វ់ិស័ិ័យហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងហេ�ដ្ឋាា

រចនាសម្ព័័�ន្ធធហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�  ដែ�លជាផ្នែ�ែកមួយួនៃ�ការងាររបស់់លោ�ក ជាមួយួក្រុ�មធនាគារ	

ពិិភពលោ�ក។ លោ�ក វឌ្ឍឍនា ទទួួលបានបរិញិ្ញាា បត្រ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ពីីសាកលវិទិ្យាាល័យជាតិិ

គ្រ�ប់គ់្រ�ង (អតីីតវិទិ្យាាស្ថាា នសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច) និិងអនុុបណ្ឌិិ�តផ្នែ �ែកគ្រ�ប់គ់្រ�ងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ពីីសាកល

វិទិ្យាាល័យ Central Queensland នៅ�ប្រ�ទេ�សអូូស្ត្រា�ាលី ។

លោ�ក ឡូូញ ហៃ�
អភិិបាលឯករាជ្្យ

លោ�ក ប៉ាា�ក សេ�រីីវឌ្្ឍនា
អភិិបាលឯករាជ្្យ



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១

២៤

ក្រោ��យបញ្ចចប់ ់ថ្នាាក់ ់បណ្ឌិិ�ត  ក្នុុ�ងវិស័ិ័យធនាគារ និិងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�  (សិិក្សាាពីីចម្ងាា យនៅ�

សហរដ្ឋឋអាមេ�រិកិ) សញ្ញាាប័ ត័្រ�គ្រ�ប់គ់្រ�ងពាណិិជ្ជជកម្មមពីីប្រ�ទេ�សម៉ាា ឡេ�ស៊ីី� និិងបរិញិ្ញាា បត្រ�

គ្រ�ប់គ់្រ�ងពាណិិជ្ជជកម្មមនៅ�ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា លោ�កបណ្ឌិិ�ត  ដាវុុឌ្ឍឍ មិនិត្រឹ�ឹមតែ�ទទួល

បានចំំណេះ�ះដឹឹងខាងទ្រឹ�ស្តីី�ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែថែ�មទាំងំទទួួលបានការបង្ហាា ញជាអន្តតរជាតិិ

ដ៏ម៏ានតម្លៃ�ៃថែ�មទៀ�ៀតផង បច្ចុុ�ប្បបន្ននលោ�កបណ្ឌិិ�ត  ដាវុឌ្ឍឍ ធ្វើ�ើ�ការនៅ�សាកលវិទិ្យាាល័យ

បៀ�ៀលប្រា�យ ជាសកលវិទិ្យាាធិការរងជាន់់ខ្ពពស់់ ដោ�យបានបំពេ�ញការងារអស់់រយៈៈ	

ពេ�លជាង ១៥ ឆ្នាំំ�នៅ �ក្នុុ�ងសាកលវិទិ្យាាល័យ។ លោ�កបានធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពស្រា�វជ្រា�វជា

ច្រើ�ើ�ន ក្នុុ�ងឋានៈៈជាសាស្ត្រា�ា ចារ្យយនៅ�សាកលវិទិ្យាាល័យបៀ�ៀលប្រា�យ ហើ�ើយលោ�ក 	

ក៏ជ៏ាសមាជិិកនៃ�គណៈៈកម្មាាធិ ការវាយតម្លៃ�ៃថ្នាាក់ ប់ណ្ឌិិ�តនៃ� សាកលវិទិ្យាាល័យផងដែ�រ 	

និិងជាសមាជិិកម្នាាក់ ន់ៃ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលវិចិារណកថានៃ�ទិនានុុប្បបវត្តិិ�អន្តតរជាតិិ សម្រា�ប់់

ការស្រា�វជ្រា�វធុុរកិិច្ចច និិងអភិវិឌ្ឍឍន៍ ៍(IJBDR) ។ លោ�កមានការបោះ�ះពុុម្ពពផ្សាាយជាច្រើ�ើ�ន

ទាក់ទ់ងនឹឹងវិស័ិ័យហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងការអប់រ់ំ ំហើ�ើយលោ�កបានចូលរួមួធ្វើ�ើ�បទបង្ហាា ញនៅ� 

ក្នុុ�ងសន្និិ�សីទអន្ដដរជាតិិជាច្រើ�ើ�នទាក់ទ់ងនឹឹងបញ្ហាា ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងអប់រ់ំនំៅ�កម្ពុុ�ជា ពីីព្រោះ��ះ

លោ�ក ពិិតជាមានការយល់់ដឹឹងជ្រៅ��ជ្រះ�ះនៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ធានបទទាក់ទ់ងនឹឹងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិង

ការអប់រ់ំ។ំ

លើ�ើសពីីនេះ�ះទៀ�ៀត លោ�កមានបទពិសោ�ធន៍ជ៍ាង ២០ឆ្នាំំ�  នៅ�ក្នុុ�ងថ្នាាក់ គ់្រ�ប់គ់្រ�ង និិងថ្នាាក់ ់

ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលនៅ�ធនាគារឈានមុុខមួយួក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស កម្ពុុ�ជា។ បទពិសោ�ធន៍ព៍ិិគ្រោះ��ះ

យោ�បល់់របស់់លោ�ករួមួមាន ការងារសម្រា�ប់ធ់នាគារអភិវិឌ្ឍឍន៍អ៍ាស៊ីី� សម្រា�ប់ ់KFW ជា

អ្ននកជំនាញផ្នែ�ែកហិរញ្ញញ វត្ថុុ� សម្រា�ប់ក់ម្មមវិធិីសីហគមន៍អ៍ឺរឺ៉ុុ� បជាអ្ននកជំនាញកម្មមវិធិីសិីិក្សាា និិង

សម្រា�ប់គ់ម្រោ��ងរបស់់ធនាគារពិិភពលោ�ក លោ�កបានបម្រើ�ើ�ការជាអនុុ ប្រ�ធានក្រុ�ម 	

សម្រា�ប់ផ់ែ�នការកែ�លំអការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ជាមួយួក្រ�សួងសុុខាភិបិាល អ្ននកជំំនាញ

អាជីីវកម្មមជនបទនៅ�ក្នុុ�ងគម្រោ��ងកម្មមវិធិីីអភិវិឌ្ឍឍន៍ថ៍ាមពលជនបទ និិងអ្ននកគ្រ�ប់គ់្រ�ង	

អនុុគម្រោ��ង និិងអ្ននកជំនាញកម្មមវិធិីីសម្រា�ប់់ការស្រា�វជ្រា�វលើ�ើកម្មមវិធិីីសិិក្សាាផ្អែ�ែកលើ�ើ

ឧស្សាាហកម្មម។

លោ�កបណ្ឌិិ�ត  ឌីី ដាវុុឌ្ឍឍ
អភិបិាលឯករាជ្យយ 



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១
២៥

•	 បានពិិនិិត្យយលើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមការវាយតម្លៃ�ៃហានិិភ័យ័មុុខងារអាជីីវកម្មមនៅ�ក្នុុ�ងសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង

•	 បានពិិនិិត្យយលើ�ើការអនុុម័ត័យុទ្ធធសាស្ត្រ�រសវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងប្រ�ចាំឆំ្នាំំ�  និិងផែ�នការសវនកម្មមប្រ�តិបត្តិិ�ការឆ្នាំំ�  ២០២១

•	 បានផ្តតល់់អនុុសាសន៍ក៍្នុុ�ងការជ្រើ�ើ�សរើើ �សសវនករឯករាជ្យយសម្រា�ប់ឆ់្នាំំ�  ២០២១

•	 បានពិិនិិត្យយរបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�បណ្តោះ�ះ� អាសន្ននរបស់់ធនាគារ ហត្ថាា  សម្រា�ប់រ់យៈៈពេ�លបីីខែ� និិងដប់ព់ីីរខែ� ដែ�លបានបញ្ចចប់ន់ៅ�ថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ� ២០២០ បានធ្វើ�ើ�

សវនកម្មមដោ�យ KPMG 

•	 បានពិិនិិត្យយរបាយការណ៍៍សវនកម្មមសាខា និិងរបាយការណ៍៍សវនកម្មមការិយិាល័យកណ្តាា លជារៀ�ៀងរាល់ខែ�

•	 បានពិិនិិត្យយរបាយការណ៍៍សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងរៀ�ៀងរាល់ត្រី�ីមាស

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើរបាយការណ៍៍សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងប្រ�ចាំឆំ្នាំំ�  ២០២០ សម្រា�ប់ធ់នាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា

•	 បានអនុុម័ត័របាយការណ៍៍ហិរិញ្ញញ វត្ថុុ�ដែ�លបានធ្វើ�ើ�សវនកម្មមសម្រា�ប់ក់ារបញ្ចចប់ ់ឆ្នាំំ�នៅ �ថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ� ២០២០ និិងការបញ្ជូូ�ន របាយការណ៍៍ហិរិញ្ញញ វត្ថុុ�ដែ�លបានធ្វើ�ើ�សវនកម្មម 

និិងការវិភិាគលទ្ធធផលហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ទៅ�ធនាគារជាតិិថៃ�

•	 បានពិិនិិត្យយរបាយការណ៍៍ត្រួ�ួតពិនិិត្យយឥណទានប្រ�ចាំតំ្រី�ីមាសសម្រា�ប់ឆ់្នាំំ� ២០២១

•	 បានពិិនិិត្យយលើ�ើរបាយការណ៍៍ធានាគុុណភាពសវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងប្រ�ចាំតំ្រី�ីមាសសម្រា�ប់២់០២១

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមធម្មមនុុញ្ញញ នៃ�គណៈៈកម្មាាធិ ការសវនកម្មមរបស់់ក្រុ�មប្រឹ�ក្សាាភិបិាល វិសិោ�ធនកម្មមធម្មមនុុញ្ញញ សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង វិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយ

ត្រួ�ួតពិនិតិ្យយឥណទាន និិងសវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង វិសិោ�ធនកម្មមគោ�លការណ៍៍ប្រ�តិបត្តិិ�ស្តីី�ពីសីវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង និិងគោ�លការណ៍៍ប្រ�តិបត្តិិ�ស្តីី�ពីកីារធ្វើ�ើ�សុុពលភាពរបកគំហើ�ើញសវនកម្មម 

(Issue Validation Manual)

•	 បានអនុុម័ត័របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំឆំ្នាំំ�  ២០២០

•	 បានផ្តតល់់អនុុសាសន៍ដ៍ល់ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល និិងម្ចាាស់ ភាគហ៊ុ�ន ក្នុុ�ងការតែ�ងតាំសំវនករឯករាជ្យយសម្រា�ប់ធ់្វើ�ើ�សវនកម្មមរបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�សម្រា�ប់ឆ់្នាំំ�  ២០២២ (Deloitte)

•	 បានអនុុម័ត័វិសិោ�ធនកម្មមនីីតិិវិធិីីសវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងសម្រា�ប់ ់១) សកម្មមភាពធានាគុុណភាព ២) សកម្មមភាពប្រឹ�ក្សាាយោ�បល់់ ៣) សកម្មមភាពត្រួ�ួតពិនិិត្យយដែ�លកំំពុុងដំំណើ�ើ រការ 

៤) ការត្រួ�ួតពិនិិត្យយគុុណភាពសវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង និិង ៥) ការតាមដាន និិងការធ្វើ�ើ�ឱ្យយមានសុពលភាព

•	 តាមដានរបាយការណ៍៍ស្តីី�ពីីប្រ�ព័ន័្ធធគ្រ�ប់គ់្រ�ងសវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង (AMS) របស់់អគ្គគនាយកដ្ឋាា នសវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង

•	  បានពិិនិិត្យយលើ�ើការដកសមាជិិកភាពចេ�ញពីីសមាគមមីកី្រូ�ូហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�កម្ពុុ�ជា

•	  អនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមរចនាសម្ព័័�ន្ធធអង្គគភាពឆ្នាំំ�  ២០២១

•	  បានអនុុម័ត័លើ�ើការតែ�ងតាំងំនាយកការិយិាល័យទំំនាក់ទ់ំំនងវិនិិិយោ�គិិនជប៉ុុ�ន  លោ�ក Satoshi KAMIO 

•	  បានអនុុម័ត័លើ�ើការតែ�ងតាំងំប្រ�ធានអគ្គគនាយក និិងអគ្គគនាយកអភិវិឌ្ឍឍន៍អ៍ាជីីវកម្មម លោ�ក ដួួង ច័ន័្ទទសុុវិជិ្ជាា

•	  បានអនុុម័ត័លើ�ើការតែ�ងតាំងំអនុុប្រ�ធានអគ្គគនាយក និិងអគ្គគនាយកលក់ ់និិងចែ�កចាយស្តីី�ទីី លោ�ក លាង សៀ�ៀប

•	  បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយស្តីី�ពីីការគ្រ�ប់គ់្រ�ងសមិទិ្ធធផលការងារបុុគ្គគលិក

•	  បានអនុុម័ត័រចនាសម្ព័័�ន្ធធធនាគារ ហត្ថាា  ឆ្នាំំ�  ២០២២

•	  បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមធម្មមនុុញ្ញញ របស់់គោ�លនយោ�បាយស្តីី�ពីីសំំណងទូូទាត់ ់និិងអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍

•	  បានអនុុម័ត័សំណើ�ើ បង្កើ�ើ�នប្រា�ក់រ់ង្វាាន់  ់និិងគុុណសម្បបត្តិិ�របស់់ធនាគារ ហត្ថាា  ២០២២

១ គណៈៈកម្មាា�ធិិការសវនកម្មម

២ គណៈៈកម្មាា�ធិិការផ្តតល់់តម្លៃ�ៃការ

លទ្ធធផលការងាររបស់់គណៈៈកម្មាា�ធិិការសវនកម្មមក្នុុ�ងឆ្នាំំ��២០២១

លទ្ធធផលការងាររបស់់គណៈៈកម្មាា�ធិិការផ្តតល់់តម្លៃ�ៃការក្នុុ�ងឆ្នាំំ��២០២១

កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្្សាភិិបាល 

ល.រ

ល.រ

១

២

៣

១

២

៣

លោ�ក ឌីី ដាវុុឌ្ឍឍ

កញ្ញាា  Duangdao WONGPANITKRIT

លោ�ក ឡូូញ ហៃ�

លោ�ក ឡូូញ ហៃ�

លោ�ក Dan HARSONO

ឧកញ៉ាា  ហួួត អៀ�ៀងតុុង

ប្រ�ធាន

សមាជិិក
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តំំណែ�ង

តំំណែ�ង

ឈ្មោះ�ះ��

ឈ្មោះ�ះ��

កាលបរិិច្ឆេ�េទតែ�ងតាំំង

កាលបរិិច្ឆេ�េទតែ�ងតាំំង

ចំំនួួននៃ�ការចូូលរួួមកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�

ចំំនួួននៃ�ការចូូលរួួមកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�

ចំំនួួនកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�សរុុប

ចំំនួួនកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�សរុុប



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១

២៦

•	 បានពិិនិិត្យយលើ�ើសំណើ�ើស្តីី�ពី ីការអភិវិឌ្ឍឍគំំរូូដាក់ព់ិិន្ទុុ�កម្មមវិធិីីឥណទាន

•	   បានអនុុម័ត័លើ�ើការកំំណត់សូ់ូចនាករហានិិភ័យ័របស់់ក្រុ�ុមហ៊ុ�នទាំងំមូូលសម្រា�ប់ឆ់្នាំំ�  ២០២១

•	 បានរអនុុម័ត័លើ�ើការកែ�សម្រួ�ួលដែ�នកំំណត់ហ់ានិិភ័យ័ឥណទានសម្រា�ប់ឆ់្នាំំ� ២០២១

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើការកំំណត់ត់ម្លៃ�ៃនៃ�ហានិិភ័យ័ (VaR) និិងការបញ្ឈឈប់ក់ារបាត់ប់ង់ស់ម្រា�ប់ហ់ានិិភ័យ័ FX

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើផែ�នការអាជីីវកម្មមរយៈៈពេ�ល៣ឆ្នាំំ� សម្រា�ប់ក់ារដាក់ជូ់ូនធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា

•	 បានអនុុម័ត័វិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយ និិងនីីតិិវិធិីីស្តីី�ពីីការប្រ�ឆាំងំការសម្អាាតប្រា�ក់  ់និិងហិិរញ្ញញប្បបទានភេ�រវកម្មម

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើការវាយតម្លៃ�ៃការអនុុវត្តតការងារប្រ�ចាំឆំ្នាំំ� របស់់អគ្គគនាយិិកាគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើការដែ�នកំំណត់ន់ៃ�អនុុបាតមូូលនិិធិិស្ថិិ�រភាពសុុទ្ធធ

•	 បានអនុុម័ត័វិសិោ�ធនកម្មមនីីតិិវិធិីីស្តីី�ពីីការកែ�ប្រែ�ែលើ�ើស្តតង់ដ់ារតម្លៃ�ៃអចលនទ្រ�ព្យយ

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយនិិងកម្មមវិធិីីប្រ�ឆាំងំអំំពើ�ើស៊ីី�សំណូូក និិងអំំពើ�ើពុករលួួយ និិងវិសិោ�ធនកម្មមនីីតិិវិធិីីស្តីី�ពីីអំំណោ�យ និិងការកម្សាាន្តត

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយស្តីី�ពីីការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ឥណទាន

•	   បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយស្តីី�ពីីចំំណាត់ថ់្នាាក់ ន់ៃ�ហ្វាាស៊ីី�លី ធីី និិងសំំវិធិានធន 

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយស្តីី�ពីីឥណទានរៀ�ៀបចំំឡើ�ើងវិញិ

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយស្តីី�ពីីឥណទាន និិងលក្ខខន្តិិ�កៈៈគណៈៈកម្មាាធិ ការឥណទាន 

•	   បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយស្តីី�ពីីការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័សាច់ប់្រា�ក់ង់ាយស្រួ�ួល និិងទីីផ្សាារ 

•	   បានអនុុម័ត័លើ�ើការវាយតម្លៃ�ៃហានិិភ័យ័ដោ�យខ្លួួ�នឯងទាក់ទ់ងនឹឹងទីីផ្សាារ និិងសាច់ប់្រា�ក់ង់ាយស្រួ�ួលនៅ�ពាក់ក់ណ្តាា លប្រ�ចាំឆំ្នាំំ� ២០២១

•	   បានអនុុម័ត័លើ�ើការសន្មមត់អ់ាកប្បបកិរិយិាលើ�ើគម្លាាត សាច់ប់្រា�ក់ង់ាយស្រួ�ួលប្រ�ចាំតំ្រី�ីមាស

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើ stress testing ប្រ�ចាំតំ្រី�ីមាសសម្រា�ប់គ់ម្លាាត សាច់ប់្រា�ក់ង់ាយស្រួ�ួល

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយស្តីី�ពីីអភិបិាលកិិច្ចចគ្រុ�ុប ជំំនាន់ទ់ីីII 

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើការបោះ�ះផ្សាាយលក់ស់ញ្ញាា បណ្ណណ សាជីីវកម្មមនៅ�ប្រ�ទេ�សថៃ� 

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើ IFRS 9 Impairment Model Development Results 

•	   បានអនុុម័ត័លើ�ើ IFRS 9 Impairment Model Validation Result and Overlay 

•	   បានអនុុម័ត័លើ�ើគោ�លនយោ�បាយអភិបិាលកិិច្ចចហានិិភ័យ័គំំរូូ

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមនីីតិិវិធិីីស្តីី�ពីី Annual Credit Review for Risk Grading 

•	   បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមនីីតិិវិធិីីស្តីី�ពីីការត្រួ�ួតពិនិិត្យយឥណទានឯករាជ្យយ 

•	   បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមនីីតិិវិធិីីស្តីី�ពីី Calamities Program

•	   បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយ និិងនីីតិិវិធិីីស្តីី�ពីីប្រ�ព័ន័្ធធគ្រ�ប់គ់្រ�ងការងារបរិសិ្ថាា ន និិងសង្គគម 

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើគោ�លនយោ�បាយ Business Continuity Management (BCM) 

•	   បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមនីីតិិវិធិីីស្តីី�ពីី Business Continuity Plan (BCP)

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើការចែ�ករំលំែ�កព័ត័៌ម៌ានរបស់់អតិិថិិជនជាមួយួក្រុ�ុមហ៊ុ�នមេ� (Krungsri)

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយនៃ�ការអន់ថ់យ (Impairment) 

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយស្តីី�ពីីការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ប្រ�តិបត្តិិ�ការ 

•	  បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមនីីតិិវិធិីីស្តីី�ពីីគ្រោះ��ះថ្នាាក់ ហ់ានិិភ័យ័ប្រ�តិបត្តិិ�ការ 

•	  បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមនីីតិិវិធិីីស្តីី�ពីីហានិិភ័យ័ និិងការត្រួ�ួតពិនិិត្យយការវាយតម្លៃ�ៃខ្លួួ�នឯង

•	  បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយ និិងនីីតិិវិធិីីស្តីី�ពីីការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័កេ�ងបន្លំំ�

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយកម្លាំំ� ងពលកម្មមខាងក្រៅ��

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើវិសិោ�ធនកម្មមនីីតិិវិធិីី Whistleblowing និិងការបញ្ជូូ�ន របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំខំែ�ទៅ�ក្រុ�ុងស្រ៊ី�ី�

៣ គណៈៈកម្មាា�ធិិការទ្រ�ព្្យសកម្មម អកម្មម និិងហានិិភ័័យ

លទ្ធធផលការងាររបស់់គណៈៈកម្មាា�ធិិការទ្រ�ព្្យសកម្មម អកម្មម និិងហានិិភ័័យក្នុុ�ងឆ្នាំំ��២០២១

ល.រ

១
២
៣

៤

លោ�ក ប៉ាា ក សេ�រីវីឌ្ឍឍនា
លោ�កស្រី� Duangdao WONGPANITKRIT

លោ�ក Chandrashekar SUBRAMANIAN  

     KRISHOOLNDMANGALAM

លោ�ក Pairote Cheunkrut

ប្រ�ធាន
សមាជិិក

សមាជិិក
សមាជិិក

២៦ មេ�សា ១៩
១២ កញ្ញាា  ១៦

១២ កញ្ញាា  ១៦
១៨ មីនីា ២១

១២
១០

១១
៥

១២
១២

១២
១២

តំំណែ�ងឈ្មោះ�ះ�� កាលបរិិច្ឆេ�េទតែ�ងតាំំង ចំំនួួននៃ�ការចូូលរួួមកិិច្ចចប្រ�ជុំំ� ចំំនួួនកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�សរុុប



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១
២៧

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើការវាយតម្លៃ�ៃការអនុុវត្តតការងារប្រ�ចាំឆំ្នាំំ� របស់់នាយិិកាប្រ�តិបត្តិិ�តាម (លោ�កស្រី� ស្រ៊ុ��ន ហួួង)

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើយុទ្ធធសាស្រ្ត�តផែ�នការអាជីីវកម្មមឆ្នាំំ�  ២០២២

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើសំវិធិានធនបន្ថែ�ែមតាមធនគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា និិងការវាយតម្លៃ�ៃសំវិធិានធនតាម ECL របស់់ខ្លួួ�ន

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើរចនាសម្ព័័�ន្ធធអគ្គគនាយកដ្ឋាា នគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ឆ្នាំំ�  ២០២២

•	 បានអនុុម័ត័ផែ�នការរបស់់នាយកដ្ឋាា នប្រ�តិបត្តិិ�តាមឆ្នាំំ�  ២០២២ 

•	 បានអនុុម័ត័លើ�ើរចនាសម្ព័័�ន្ធធនាយកដ្ឋាា នប្រ�តិបត្តិិ�តាមឆ្នាំំ�  ២០២២

•	 តាមដានលើ�ើការរបាយការណ៍៍ស្តីី�ពីីការធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពគម្រោ��ង IT/គំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�ម

•	 តាមដានលើ�ើការរបាយការណ៍៍ស្តីី�ពីីការឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវប្រ�ព័ន័្ធធធនាគារស្នូូ�ល និិង ATM Switch

•	 បានពិិនិិត្យយរបាយការណ៍៍ស្តីី�ពីីលទ្ធធផលសាកល្បបងនៃ�ផែ�នការសង្គ្រោះ��ះ�នៅ �ពេ�លមានគ្រោះ��ះមហន្តតរាយ (DRP)

•	 បានពិិនិិត្យយរបាយការណ៍៍ស្តីី�ពីីគម្រោ��ង Smart Branch

•	 បានពិិនិិត្យយរបាយការណ៍៍ស្តីី�ពីីគម្រោ��ង Corporate Internet Banking

•	 បានអនុុម័ត័វិសិោ�ធនកម្មមគោ�លនយោ�បាយស្តីី�ពីីសុុវត្ថិិ�ភាពព័ត័៌ម៌ានសហគ្រា�ស

•	 បានពិិនិិត្យយលើ�ើរបាយការណ៍៍ស្តីី�ពីីផ្ទាំំ� ងគ្រ�ប់គ់្រ�ងប្រ�តិបត្តិិ�ការព័ត័៌ម៌ានវិទិ្យាា

•	 បានពិិនិិត្យយ និិងបានអនុុម័ត័យុទ្ធធសាស្ត្រ�រ និិងថវិកិាព័ត័៌ម៌ានវិទិ្យាា

•	 បានពិិនិិត្យយឡើ�ើងវិញិនូូវវឌ្ឍឍនភាពនៃ�ការអនុុវត្តតគម្រោ��ងទាក់ទ់ងនឹឹងព័ត័៌ម៌ានវិទិ្យាាជារៀ�ៀងរាល់ខែ�

•	 បានអនុុម័ត័ការវិនិិិយោ�គទាក់ទ់ងនឹឹងព័ត័៌ម៌ានវិទិ្យាា

•	 បានពិិនិិត្យយឡើ�ើងវិញិនូូវសិិទ្ធិិ�អំំណាចអនុុម័ត័ឥណទាន និិងលទ្ធធផលនៃ�អនុុម័ត័ឥណទាន ដោ�យគណៈៈកម្មាាធិ ការឥណទាននៃ�គណៈៈគ្រ�ប់គ់្រ�ង និិង គណៈៈកម្មាាធិ ការ

ឥណទាននៃ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល។

៤ គណៈៈកម្មាា�ធិិការបច្ចេ�េកវិិទ្្យាព័័ត៌៌មាន

៥ គណៈៈកម្មាា�ធិិការឥណទាន

លទ្ធធផលការងាររបស់់គណៈៈកម្មាា�ធិិការបច្ចេ�េកវិិទ្្យាព័័ត៌៌មានក្នុុ�ងឆ្នាំំ��២០២១

លទ្ធធផលការងាររបស់់គណៈៈកម្មាា�ធិិការឥណទានក្នុុ�ងឆ្នាំំ��២០២១

ការប្រែ�ែប្រួ�ួលសមាជិិកនៅ�ក្នុុ�ងគណៈៈកម្មាា�ធិិការ 
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លោ�ក Pairote Cheunkrut

លោ�ក Wanchairabin JITWATTANATAM

លោ�ក ឌីី ដាវុុឌ្ឍឍ

លោ�ក Chandrashekar SUBRAMANIAN 

     KRISHOOLNDMANGALAM

លោ�ក ឡូូញ ហៃ�

លោ�កឧកញ៉ាា  ហួួត អៀ�ៀងតុុង

លោ�ក Wanchairabin JITWATTANATAM

សវនកម្មមនៃ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល

តែ�ងតាំងំ និិងតម្លៃ�ៃការនៃ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល

ទ្រ�ព្យយសកម្មម អកម្មម និិងហានិិភ័យ័នៃ� 
     ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល

ព័ត័៌ម៌ានវិទិ្យាានៃ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល

ឥណទាននៃ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល
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សមាជិិក

មិនិមាន

មិនិមាន

លោ�ក Pairote Cheunkrut

មិនិមាន

មិនិមាន

១៨ មីនីា ២១

២៦ មេ�សា ១៩

១២ កញ្ញាា  ១៦

១៣ កញ្ញាា  ១៩

១៣ កញ្ញាា  ១៩

១៣ កញ្ញាា  ១៩

២៦ មេ�សា ១៩

មិនិមាន

មិនិមាន

ការចូូលនិិវត្តតន៍រ៍បស់់អ្ននកស្រី� 
Ms. Voranuch Dejakaisaya 
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តំំណែ�ង

តំំណែ�ង

ឈ្មោះ�ះ��

ឈ្មោះ�ះ��

ឈ្មោះ�ះ��

គណៈៈកម្មាា�ធិិការ

កាលបរិិច្ឆេ�េទតែ�ងតាំំង

កាលបរិិច្ឆេ�េទតែ�ងតាំំង

មូូលហេ�តុុ

ចំំនួួននៃ�ការចូូលរួួមកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�

ចំំនួួននៃ�ការចូូលរួួមកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�

ចំំនួួនកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�សរុុប

ចំំនួួនកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�សរុុប



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១

២៨

គណៈៈកម្មាា�ធិិការប្រ�តិិបត្តិិ� 

ឧកញ៉ាា� ហួួត អៀ�ៀងតុុង
ប្រ�ធានអគ្គគនាយក

លោ�ក Wanchairabin  JITWATTANATAM 
អនុុប្រ�ធានអគ្គគនាយក 

ឧកញ៉ាា  អៀ�ៀងតុុង គឺឺជាសហស្ថាា បនិិករបស់់ ធនាគារ ហត្ថាា  ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ១៩៩៤ ហើ�ើយ

បានដឹឹកនាំសំ្ថាា ប័ន័នេះ�ះចាប់ត់ាំងំពីីពេ�លនោះ�ះមក។ ឧកញ៉ាា មានបទពិសោ�ធន៍ជ៍ាច្រើ�ើ�ន

លើ�ើវិស័ិ័យហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ដែ�លជាកត្តាាធ្វើ�ើ �ឱ្យយលោ�កក្លាា យជាប្រ�តិិបត្តិិ�ករយ៉ាា ងប៉ិិ�នប្រ�សប់ទ់ាំងំ

ក្នុុ�ងការគ្រ�ប់់គ្រ�ងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�  និិងមិិនមែ�នហិរញ្ញញ វត្ថុុ�នៅ �ក្នុុ�ងស្ថាា ប័័ន។ បន្ទាាប់ ់ពីីបញ្ចចប់ ់

ការសិិក្សាាថ្នាាក់ ប់រិញិ្ញាា បត្រ�លើ�ើជំំនាញកសិកម្មមនៅ�ឆ្នាំំ� ១៩៩១ លោ�កក៏ប៏ានបញ្ចចប់ ក់ារ	

សិិក្សាា ថ្នាាក់ អ់នុុបណ្ឌិិ�ត រដ្ឋឋបាល និិងគ្រ�ប់គ់្រ�ងអាជីីវកម្មម នៅ�សាកលវិទិ្យាាល័យបៀ�ៀលប្រា�យ

ផងដែ�រ។ ពិិសេ�សជាងនេះ�ះទៅ�ទៀ�ៀត លោ�កធ្លាាប់ ចូ់ូលរួមួសិក្ខាា សាលាជាច្រើ�ើ�ននៅ�ក្រៅ��

ប្រ�ទេ�សពាក់ព់័ន័្ធធនឹឹងវិស័ិ័យមីកី្រូ�ូហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ដូូចជានៅ�ប្រ�ទេ�សហ្វីី�លីពីីន សហរដ្ឋឋអាមេ�រិកិ 

ឥណ្ឌូូ�នេ�ស៊ីី�  បារាំងំ អាល្លឺឺ�ម៉៉ង់ ់និិងប្រ�ទេ�សជាច្រើ�ើ�នទៀ�ៀត។

លោ�ក Wanchairabin បានចូលបម្រើ�ើ�ការងារនៅ� ធនាគារ ហត្ថាា  នៅ�ក្នុុ�ងខែ� វិចិ្ឆិិ�កា 

ឆ្នាំំ� ២០១៦ មានតួួនាទីីជាអនុុប្រ�ធានអគ្គគនាយក ដោ�យនាំមំកជាមួយួនូូវបទពិសោ�ធន៍៍

ជំំនាញវិជិ្ជាា ជីីវៈ�ការងារចម្រុះ�ះ�ជាង ២១ឆ្នាំំ�លើ�ើវិ ស័ិ័យធនាគារ និិងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ការប្រឹ�ក្សាា	

យោ�បល់់លើ�ើការគ្រ�ប់គ់្រ�ងទូូទៅ� និិងជាពិិសេ�សវិស័ិ័យវិសិ្វវកម្មមក្នុុ�ងក្រុ�ុមហ៊ុ�នសំខាន់់ៗ មួយួ

ចំំនួួនដូូចជា ធនាគារក្រុ�ុងស្រ៊ី�ី� ក្រុ�ុមហ៊ុ�ន GE Capital និិង AT Kearney។ មុុនពេ�ល

ចូូលរួមួជាមួយួនឹឹង ធនាគារ ហត្ថាា  លោ�កWanchairabin គឺឺជានាយកគ្រ�ប់គ់្រ�ងផ្នែ�ែកយុទ្ធធ

សាស្រ្ត�តសហគមន៍ស៍េ�ដ្ឋឋកិច្ចច អាស៊ាាននៃ�  ធនាគារក្រុ�ងស្រ៊ី�ី� ដោ�យលោ�កមានតួនួាទីសំីំខាន់់

គ្រ�ប់គ់្រ�ងលើ�ើការពង្រី�កសកម្មមភាព អាជីីវកម្មមរបស់់ធនាគារនេះ�ះ នៅ�ក្នុុ�ងបណ្តាាប្រ�ទេ� ស

មហាអនុុតំំបន់ទ់ន្លេ�េមេ�គង្គគ។ តាមរយៈៈបទពិសោ�ធន៍ល៍ើ�ើវិស័ិ័យធនាគារជាមួយួនឹឹង

សមត្ថថភាពលើ�ើការប្រឹ�ក្សាាយោ�បល់់លើ�ើការដឹកឹនាំកំ្នុុ�ងតំបំន់អ់ាស៊ីី�អាគ្នេ�េយ៍ ៍លោ�កបានរៀ�ៀបចំំ 

និិងដឹឹកនាំផំែ�នការយុុទ្ធធសាស្រ្ត�តយ៉ាា ងជោ�គជ័យ័ជាច្រើ�ើ�ន ហើ�ើយសម្រេ�េចគម្រោ��ងទាំងំនោះ�ះ

ទៅ�តាមការកំំណត់ច់ំំណែ�កទីផ្សាារ និិងទិិសដៅ�អាជីីវកម្មម ដែ�លគម្រោ��ងសំំខាន់់ៗ ទាំងំនោះ�ះ

រួមួមាន ការកំំណត់យុ់ុទ្ធធសាស្រ្ត�តក្រុ�ុមហ៊ុ�ន ការអភិវិឌ្ឍឍផលិតផល និិងចរន្តតបែ�ងចែ�កការ

ពង្រឹ�ងប្រ�ព័ន័្ធធ telemarketing ការកែ�លម្អអដំណំើ�ើ រការខ្សែ�ែចង្វាាក់ ផ់លិតកម្មម និងិការបង្កើ�ើ�ត

គំំរូូសេ�វាកម្មមលក់ផ់លិតផល។ លោ�ក Wanchairabin ទទួលបានសញ្ញាា បត្រ�ថ្នាាក់ ់

បរិញិ្ញាា បត្រ�ជាន់ខ់្ពពស់់ ផ្នែ�ែកគ្រ�ប់គ់្រ�ងធុុរកិិច្ចចពីសាកលវិទិ្យាាល័យ Melbourne Business 

School ប្រ�ទេ�សអូូស្ត្រា�ាលី  និងិបរិញិ្ញាា បត្រ�វិសិ្វវកម្មមពីសីាកលវិទិ្យាាល័យ Chulalongkorn 

ប្រ�ទេ�សថៃ�។



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១
២៩

កញ្ញាា� អ៊ឹឹ�មអ៊ឹឹ�ម  វណ្ឌិិ�ត
អគ្គគនាយិិកា ប្រ�តិិបត្តិិ�ការ និិងអភិិបាលកិិច្ចច 

លោ�ក រស់់ វ៉ុុ�ល 
អគ្គគនាយកសវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង

កញ្ញាា  វណ្ឌិិ�ត  បានចាប់ផ់្តើ�ើ�មអាជីីពការងារនៅ� ធនាគារ ហត្ថាា  ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ១៩៩៥ និិងបាន 	

ក្លាា យជាបុុគ្គគលមួយួរូូបក្នុុ�ងចំំណោ�មស្ថាា បនិិកសំខាន់់ៗ ផ្សេ�េងទៀ�ៀត ដែ�លបានកសាងវឌ្ឍឍន	

ភាពជាបន្តតបន្ទាាប់ ស់ម្រា�ប់ ់ធនាគារ ហត្ថាា  ចាប់ត់ាំងំ ពីីពេ�លនោះ�ះមក។ មុុនពេ�លចូូល 	

បម្រើ�ើ�ការងារនៅ� ធនាគារ ហត្ថាា  កញ្ញាា បានបម្រើ�ើ�ការងារជាមួយួ អ៊ុុ�នតាក់ ់(UNTAC) 	

សម្រា�ប់ក់ារបោះ�ះឆ្នោ�ោតជ្រើ�ើ �សតាំងំតំំណាងរាស្ត្រ�រនៅ�កម្ពុុ�ជា និិងគណៈៈកម្មាាធិ ការជំំនួួយ

ពីីអាមេ�រិកិ។ បន្ថែ�ែមលើ�ើជំំនាញផ្នែ�ែកគណនេ�យ្យយដែ�លមានស្រា�ប់រ់បស់់ខ្លួួ�ន កញ្ញាា បាន

ទទួលសញ្ញាា បត្រ�អនុុបណ្ឌិិ�ត បន្ថែ�ែមទៀ�ៀតនៅ�សាកលវិទិ្យាាល័យបៀ�ៀលប្រា�យក្នុុ�ងឆ្នាំំ�  ២០០៨។  

លើ�ើសពីីនោះ�ះ កញ្ញាាក៏ ប៏ានបន្តតពង្រី�កចំំណេះ�ះដឹឹងជាបន្តតបន្ទាាប់  ់តាមរយៈៈការចូូលរួមួក្នុុ�ង	

កម្មមវិធិីបីណ្តុះះ�� បណ្តាា លទាំងំក្នុុ�ង និិង ក្រៅ��ប្រ�ទេ�សទាក់ទ់ងនឹឹងវិស័ិ័យធនាគារ និងិហិរិញ្ញញ វត្ថុុ�

ផងដែ�រ។

លោ�ក វ៉ុុ� ល ត្រូ�ូវបានតែ�ងតាំំងជាអគ្គគនាយកសវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងនៅ� ឆ្នាំំ� ២០១៥ បន្ទាាប់ ់	

ពីបីានចាប់ផ់្តើ�ើ�មអាជីពី ការងារនៅ�ធនាគារ ហត្ថាា  នៅ�ឆ្នាំំ� ២០០៨។ លោ�កមានបទពិសោ�ធន៍៍

ជាង ៩ឆ្នាំំ�  នៅ�ក្នុុ�ងផ្នែ�ែកសវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង និិងការគ្រ�ប់គ់្រ�ងសាខា ព្រ�មទាំងំបទពិសោ�ធន៍៍

ជាង ១១ឆ្នាំំ�  លើ�ើការគ្រ�ប់គ់្រ�ងសវនកម្មម។ លោ�កទទួលបានបរិញិ្ញាា បត្រ�ជាន់ខ់្ពពស់់ពីសីាកល

វិទិ្យាាល័យ Preston និិងបានបញ្ចចប់ប់រិញិ្ញាា បត្រ�ជំំនាញគ្រ�ប់គ់្រ�ងនៅ�សាកលវិទិ្យាាល័យ 

Maharishi Vedic ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ១៩៩៨ ផងដែ�រ។



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១

៣០

លោ�ក ដួួង ច័័ន្ននសុុវិិជ្ជាា�
អគ្គគនាយកអភិិវឌ្្ឍអាជីីវកម្មម 

លោ�ក ជឺឺន បូូរាណច័័ន្ទទបូូរ៉ាា�ត់់
អគ្គគនាយកនីីតិិកម្មម

លោ�ក សុុវិជិ្ជាា  ចូូលបម្រើ�ើ�ការងារនៅ� ធនាគារ ហត្ថាា  ឆ្នាំំ� ២០១៧ និិងត្រូ�ូវបានតែ�ងតាំងំជា

អគ្គគនាយកលក់ ់និិងចែ�កចាយនៅ�ក្នុុ�ង ខែ�សីហា ឆ្នាំំ� ២០១៨ និិងបានតែ�ងតាំងំជាអគ្គគនាយក

អភិវិឌ្ឍឍអាជីីវកម្មមនៅ� ខែ�កញ្ញាា  ឆ្នាំំ� ២០២១។ លោ�កមានបទពិសោ�ធន៍ក៍ារងារជាង ២១ឆ្នាំំ�  

និងិបទពិសោ�ធន៍ជ៍ាង ១៨ឆ្នាំំ�  ពាក់ព់័ន័្ធធនឹងឹវិស័ិ័យធនាគារ និងិហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ដោ�យចាប់ផ់្តើ�ើ�ម

ពីីតំំណែ�ងដំំបូូងបំំផុុតជាមន្ត្រី�ី�ឥណទាន។ លោ�កទទួួលបានសញ្ញាា បត្រ�អនុុបណ្ឌិិ�តផ្នែ �ែក

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ពីីសាកលវិទិ្យាាល័យជាតិិគ្រ�ប់គ់្រ�ង ក្នុុ�ងរាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ និិងបានចូលរួមួវគ្គគ

បណ្តុះះ�� បណ្តាា លជាច្រើ�ើ�នផ្សេ�េងទៀ�ៀតផងដែ�រ។

លោ�ក ច័័ន្ទទបូូរ៉ាា ត់់ ត្រូ�ូវបានតែ�ងតាំំងជាអគ្គគនាយកនីតិិកម្មម នៅ� ខែ�មេ�សា ឆ្នាំំ� 	

២០១៨។ លោ�កបានចូលបម្រើ�ើ�ការងារនៅ� ធនាគារ ហត្ថាា  នៅ� ឆ្នាំំ� ២០១១ ជានាយក

នាយកដ្ឋាា នលេ�ខាធិិការដ្ឋាា នច្បាាប់ ់និិងក្រុ�មហ៊ុ�ន។ លោ�កមានបទពិសោ�ធន៍ជ៍ាច្រើ�ើ�ន

ពាក់ព់័ន័្ធធនឹឹងការអនុុវត្តតច្បាាប់ន់ៅ�ក្នុុ�ងវិស័ិ័យ ធនាគារ ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងលេ�ខាធិិការក្រុ�ុមហ៊ុ�ន។ 

មុនុពេ�លចូូលរួមួជាមួយួធនាគារ ហត្ថាា  លោ�កត្រូ�ូវបានផ្តតល់់ទំំនុុកចិតិ្តត ដោ�យធនាគារពាណិិជ្ជជ	

ឈានមុុខគេ�នៅ�ប្រ�ទេ�សឡាវសម្រា�ប់ក់ារគាំទំ្រ�លើ�ើនីីតិិវិធិីីក្នុុ�ងការបង្កើ�ើ�ត និិងដំំណើ�ើ រការ

ធនាគារ។ លោ�ក ច័ន័្ទទបូូរ៉ាា ត់ ់បានទទួួលសញ្ញាា បត្រ�ថ្នាាក់ ប់រិញិ្ញាា បត្រ� និិងអនុុបណ្ឌិិ�តផ្នែ �ែក

នីីតិិឯកជនពីសាកលវិទិ្យាាល័យភូូមិនិ្ទទនីីតិិសាស្ដ្រ�រ និិងវិទិ្យាាសាស្ដ្រ�រសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច។
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៣១

លោ�ក ហ៊ឹឹ�ម វិិបុុល
អគ្គគនាយកហិិរញ្ញញវត្ថុុ� 

លោ�ក ទូូច លីីណា
អគ្គគនាយកអនុុម័័តឥណទាន  

លោ�ក វិបិុុល ចូូលបម្រើ�ើ�ការងារជាមួយួ ធនាគារ ហត្ថាា  នៅ�ខែ�មិថុិុនា ឆ្នាំំ� ២០១៨ ក្នុុ�ង

តួួនាទីីជា អគ្គគនាយកហិរញ្ញញ វត្ថុុ�។ ជាមួយួនឹឹងបទពិសោ�ធន៍ជ៍ាង ១៩ឆ្នាំំ�  ក្នុុ�ងវិស័ិ័យមីកី្រូ�ូ

ហិរិញ្ញញ វត្ថុុ� និងិធនាគារ។ លោ�កវិបិុលុ ធ្លាាប់ ក់ាន់ត់ួនួាទីីសំំខាន់ជ់ាច្រើ�ើ�នរួមួមាន សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃ

ក្នុុ�ងគណនេ�យ្យយ និិងហិរិញ្ញញ វត្ថុុ� ហើ�ើយលោ�កបានទទួលតួនួាទីជីាអគ្គគនាយកហិរិញ្ញញ វត្ថុុ� នៅ�

ស្ថាា ប័ន័មីកី្រូ�ូហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ធំំមួយួ ដែ�លបន្ថែ�ែមពីតួួនាទីីនេះ�ះ លោ�ក វិបិុុល បានទទួួលខុុសត្រូ�ូវ

ក្នុុ�ងការគ្រ�ប់គ់្រ�ងគម្រោ��ងនៃ�ការផ្លាាស់ ប្តូូ�រប្រ�ព័ន័្ធធធនាគារស្នូូ�លផងដែ�រ។ ជាមួយួលទ្ធធផល

ឆ្នើ�ើ�មក្នុុ�ងការសិិក្សាា លោ�កវិបិុុល បានទទួួលសញ្ញាាប័ ត័្រ� បរិញិ្ញាា បត្រ�ផ្នែ�ែកសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច នៅ�

ឆ្នាំំ� ២០០២ និិងបញ្ចចប់ ថ់្នាាក់ ប់រិញិ្ញាា បត្រ�ជាន់ខ់្ពពស់់ផ្នែ�ែកហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងគណនេ�យ្យយ នៅ�

ឆ្នាំំ� ២០០៥ ។ នៅ�ឆ្នាំំ� ២០១៧ លោ�កបានបញ្ចចប់ក់ារសិិក្សាាពីី ACCA ហើ�ើយបានក្លាា យ

ជាសមាជិិកនៃ�សមាគមគណនេ�យ្យយករជំំនាញ (ACCA) ចក្រ�ភពអង់គ់្លេ�េសនៅ� ខែ�កុម្ភៈៈ� 

ឆ្នាំំ� ២០១៨។ ក្រៅ��ពីីនេះ�ះ លោ�កបានចូលរួមួវគ្គគសិក្សាាជាច្រើ�ើ�នទាក់ទ់ងនឹឹងធនាគារ និិង

មីកី្រូ�ូហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ទាំងំនៅ�កម្រិ�តិជាតិិ និិងអន្តតរជាតិិ។

លោ�ក លីីណា ត្រូ�ូវបានតែ�ងតាំងំជាអគ្គគនាយកប្រ�តិបត្តិិ�ការ នៅ�ឆ្នាំំ�  ២០១៣ បន្ទាាប់ ព់ីី

បានចាប់ផ់្តើ�ើ�មអាជីីពការងារនៅ� ធនាគារ ហត្ថាា  នៅ�ខែ� មីនីា ឆ្នាំំ�  ២០០៥។ លោ�កទទួួល

ខុុសត្រូ�ូវរាល់ប្រ�តិបត្តិិ�ការរបស់់ ធនាគារ ហត្ថាា  រាប់ប់ញ្ចូូ� លទាំងំប្រ�តិបត្តិិ�ការឥណទាន 

បញ្ញើ�ើ �សន្សំំ� និិងការគ្រ�ប់គ់្រ�ងសាខា។ លោ�កត្រូ�ូវបានតែ�ងតាំងំជា អគ្គគនាយកអនុុម័ត័

ឥណទាន នៅ�ឆ្នាំំ� ២០១៨ សម្រា�ប់ក់ារគ្រ�ប់គ់្រ�ងមុុខងារសំំខាន់់ៗ  រួមួមានការគ្រ�ប់គ់្រ�ង

ហានិិភ័យ័ឥណទាន ការប្រ�មូលឥណទានយឺឺតយ៉ាា វ និិងមុុខងារគ្រ�ប់គ់្រ�ងឥណទាន។ 

លោ�ក លីីណា បានបញ្ចចប់ក់ារសិិក្សាាពីីវិទិ្យាាស្ថាា នជាតិិគ្រ�ប់គ់្រ�ង ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�  ២០០៣ ហើ�ើយ

ក៏ប៏ានចូលរួមួក្នុុ�ងកម្មមវិធិីីបណ្តុះះ�� បណ្តាា លជាក់ស់្តែ�ែងជាច្រើ�ើ�នដែ�លអនុុវត្តតទាំងំក្នុុ�ងស្រុ�ុក និិង

អន្តតរជាតិិ ជាពិិសេ�សនៅ�ប្រ�ទេ�សហ្វីី�លីពីីន វៀ�ៀតណាម និិងលុុចសំំបួ។ួ
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៣២

លោ�ក លាង សៀ�ៀប
អគ្គគនាយកលក់់ និិងចែ�កចាយ 

លោ�ក សេ�ម សោ�ភ័័ណ
អគ្គគនាយកធនធានមនុុស្្ស  

លោ�ក សៀ�ៀប បានចូលបម្រើ�ើ�ការងារនៅ� ធនាគារ ហត្ថាា  ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�  ២០១១ ហើ�ើយលោ�ក

ត្រូ�ូវបានតែ�ងតាំំងជាអគ្គគនាយកលក់់ និិងចែ�កចាយនៅ�ឆ្នាំំ�  ២០២១។ លោ�កមាន 

បទពិសោ�ធន៍៍ជាង ១៧ឆ្នាំំ�  ក្នុុ�ងការបំំពេ�ញការងារនៅ�ធនាគារពាណិិជ្ជជ និិងគ្រឹះ�ះ�ស្ថាា ន

មីកី្រូ�ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ឈានមុខគេ�នៅ�កម្ពុុ�ជា ដោ�យទទួួលបន្ទុុ�កលើ�ើការ គ្រ�ប់គ់្រ�ងប្រ�សិទ្ធធភាព

សាខា ការធ្វើ�ើ�សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងសម្រា�ប់ក់ារិយិាល័យកណ្តាា ល សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង ផែ�នការ

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងការវិភិាគការគ្រ�ប់គ់្រ�ងគណនេ�យ្យយជាមួយួនឹឹងជំំនាញក្នុុ�ងការវិភិាគ ការ

ទំំនាក់ទ់ំំនង និិងភាពជាអ្ននកដឹកនាំ។ំ ក្រៅ��ពីីបញ្ចចប់ប់រិញិ្ញាា បត្រ�លើ�ើផ្នែ�ែកគណិតវិទិ្យាា លោ�ក 

សៀ�ៀប ក៏ប៏ានបញ្ចចប់ ដ់ោ�យជោ�គជ័យ័នូូវបរិញិ្ញាា បត្រ�អភិវិឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិងទទួលបាន	

សញ្ញាាប័ ត័្រ�អនុុបណ្ឌិិ�តផ្នែ �ែកហិរញ្ញញ វត្ថុុ� ពីីសាកលវិទិ្យាាល័យជាតិិគ្រ�ប់គ់្រ�ង (NUM) ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�  

២០០៩ ផងដែ�រ។

លោ�ក សោ�ភ័ណ័ បានចូលបម្រើ�ើ�ការងារនៅ� ធនាគារ ហត្ថាា  នៅ�ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ�  ២០១០ ក្នុុ�ង

តួួនាទីីជា នាយកនាយកដ្ឋាា នធនធានមនុស្សស។ លោ�កមានបទពិសោ�ធន៍ក៍ារងារជាង 

៣០ឆ្នាំំ�  ក្នុុ�ងវិស័ិ័យផ្សេ�េងៗ ក្នុុ�ងនោះ�ះ រួមួមានបទពិសោ�ធន៍ក៍្នុុ�ងការគ្រ�ប់គ់្រ�ធនធានមនុស្សស

រយៈៈពេ�ល ២០ឆ្នាំំ�  ការអភិវិឌ្ឍឍស្ថាា ប័ន័ និិងការធ្វើ�ើ�ផែ�នការធនធានមនុស្សស និិងការ

អភិវិឌ្ឍឍភាពជាអ្ននកដឹកនាំ។ំ លោ�ក សោ�ភ័ណ័ បានបញ្ចចប់ ក់ារសិិក្សាាថ្នាាក់ ប់រិញិ្ញាា បត្រ�

ជាន់ខ់្ពពស់់លើ�ើជំនំាញការអភិវិឌ្ឍឍភាពជាអ្ននកដឹកឹនាំពំីសីាកលវិទិ្យាាល័យ Eastern University 

ក្នុុ�ងរដ្ឋឋ Philadelphia នៃ�សហរដ្ឋឋអាមេ�រិកិ និិងបរិញិ្ញាា បត្រ�លើ�ើជំំនាញនីីតិិសាធារណៈៈ

ពីីសាកលវិទិ្យាាល័យ ន័រ័តុុន។ លោ�ក ត្រូ�ូវបានតែ�ងតាំងំជាអគ្គគនាយកធនធានមនុស្សស 

នៅ�ឆ្នាំំ� ២០១៩។
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អ្ននកស្រី�ី ឆេ�ង សុុគន្ធធ
អគ្គគនាយិិកាគ្រ�ប់់គ្រ�ងហានិិភ័័យ

លោ�ក យឹឹម ទិិត្្យា
អគ្គគនាយកបច្ចេ�េកវិិទ្្យាព័័ត៌៌មាន

លោ�កស្រី� សុុគន្ធធ បានចាប់ផ់្តើ�ើ�មការងារនៅ� ធនាគារ ហត្ថាា  នៅ�ឆ្នាំំ�  ២០១៥ និិងត្រូ�ូវបាន

តែ�ងតាំងំជាអគ្គគនាយិិកាគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ២០១៩។ អ្ននកស្រី�មានបទពិសោ�ធន៍៍

ជាង ១៦ឆ្នាំំ�  ក្នុុ�ងវិស័ិ័យធនាគារ។ លោ�កស្រី�បានចូលរួមួសិក្សាាវគ្គគបណ្តុះះ�� បណ្តាា លជា

ច្រើ�ើ�នក្នុុ�ងវិស័ិ័យធនាគារ និិងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�, AML/CFT, ផែ�នការនិិរន្តតរភាព អាជីីវកម្មម (BCP), 

ការគ្រ�ប់គ់្រ�ង និិងបង្កាា រហានិិភ័យ័នៃ�គ្រោះ��ះមហន្តតរាយ (DRRM), ការបណ្តុះះ�� បណ្តាា ល

 (IFRS), គំំរូូហានិិភ័យ័, ការវាស់់ស្ទទង់ហ់ានិិភ័យ័, ភតិសន្យាាហិរញ្ញញ វត្ថុុ� , ការវាយតំំលៃ�

ឱនភាពតម្លាា ភាព ពាណិិជ្ជជកម្មមឥណទានទីផ្សាារ និិង TESOL។ លោ�កស្រី� បានបញ្ចចប់ ់

ថា្ននក់ ប់រិញិ្ញាា បត្រ�ជាន់ខ់្ពពស់់ផ្នែ�ែកហិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងធនាគារពីីសាកលវិទិ្យាាល័យជាតិិគ្រ�ប់គ់្រ�ង

នៅ�ឆ្នាំំ� ២០១១ និិងទទួលបានសញ្ញាា បត្រ� ជាអ្ននកជំនាញផ្នែ�ែកគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័នៃ�សាលា

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងគ្រ�ប់គ់្រ�ង ហ្រ្វែ��ែងហ្វើ�ើ�ត (អាល្លឺឺ�ម៉៉ង់)់ នៅ�ឆ្នាំំ�  ២០១៧។

លោ�ក ទិិត្យាា បានចូលរួមួជាមួយួ ធនាគារ ហត្ថាា  នៅ�ខែ�កញ្ញាា  ឆ្នាំំ� ២០១៧ ក្នុុ�ងតួួនាទីីជា

នាយកជាន់ខ់្ពពស់់នៃ�នាយកដ្ឋាា នផែ�នការ និិងអភិបិាលកិចិ្ចចព័ត័៌ម៌ានវិទិ្យាា ហើ�ើយត្រូ�ូវបានដំឡើ�ើង

ឋានៈៈជាអគ្គគនាយកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័ត័៌ម៌ាននៅ�ខែ�មិថុិុនា ឆ្នាំំ� ២០១៨។ តួនួាទីីរបស់់លោ�ក គឺគឺ្រ�ប់	់

គ្រ�ងការត្រួ�ួតពិនិិត្យយការងារសម្រា�ប់ក់ារធ្វើ�ើ�ផែ�នការយុុទ្ធធសាស្រ្ត�តបច្ចេ�េកវិទិ្យាា ការគ្រ�ប់គ់្រ�ង

គម្រោ��ង និិងអភិបិាលកិិច្ចចបច្ចេ�េកវិទិ្យាាសម្រា�ប់ ់ធនាគារ ហត្ថាា ។ លោ�កក៏ជ៏ាអ្ននកពិគ្រោះ��ះ

យោ�បល់់ និិងណែ�នាំដំល់អគ្គគនាយកដ្ឋាា នព័ត័៌ម៌ានវិទិ្យាា អភិវិឌ្ឍឍផែ�នការយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ 

កំំណត់ផ់ែ�នការ និិងការត្រួ�ួតពិនិិត្យយគម្រោ��ងអភិវិឌ្ឍឍ និិងគ្រ�ប់គ់្រ�ងការអនុុវត្តតលើ�ើរចនា

សម្ព័័�ន្ធធសម្រា�ប់ប់្រ�ព័ន័្ធធគ្រ�ប់គ់្រ�ងរបស់់ធនាគារ។ លោ�កមានបទពិសោ�ធន៍ជ៍ាង ១៦ឆ្នាំំ�  

នៅ�ក្នុុ�ងធនាគារលំំដាប់អ់ន្តតរជាតិិជាច្រើ�ើ�នក្នុុ�ងតួួនាទីីជានាយកនាយកដ្ឋាា នព័ត័៌ម៌ានវិទិ្យាា 

និងិជាអ្ននកអភិវិឌ្ឍឍ Software នៅ�ក្រុ�មហ៊ុ�ន ទូូរគមនាគមន៍ផ៍ងដែ�រ។ លើ�ើសពីនីោះ�ះ លោ�ក

ក៏ម៏ានបទពិសោ�ធន៍ជ៍ាច្រើ�ើ�នក្នុុ�ងការគ្រ�ប់គ់្រ�ងប្រ�ព័ន័្ធធ និិងការគ្រ�ប់គ់្រ�ងម៉ាា ស៊ីី�នមេ�ប្រ�ព័ន័្ធធ
 

ធនាគារស្នូូ�ល កម្មមវិធិីផី្សេ�េងៗ សន្តិិ�សុខព័ត័៌ម៌ានវិទិ្យាា និិងមានចំណេះ�ះដឹឹងយ៉ាា ងទូូលំំទូូលាយ 

ពាក់ព់័ន័្ធធនឹឹងអភិបិាលកិិច្ចចក្រ�បខណ្ឌឌ ព័ត័៌ម៌ានវិទិ្យាា ដូូចជា COBIT 5, ITIL v3, PMBOK, 

ហើ�ើយក៏ក៏ំំពុុងស្រា�វជ្រា�វបន្ថែ�ែមលើ�ើមុុខងារសំំខាន់់ៗ ផ្សេ�េងៗទៀ�ៀតពាក់ព់័ន័្ធធនឹឹងសុុវត្ថិិ�ភាព

ព័ត័៌ម៌ានវិទិ្យាា ដូូចជា CISSP, CRISC, CISM, CGEIT ។ លោ�ក ទិិត្យាា បានបញ្ចចប់ថ់្នាាក់ ់

បរិញិ្ញាា បត្រ�លើ�ើជំំនាញបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័ត័៌ម៌ានវិទិ្យាា និិងទំំនាក់ទ់ំំនងពីីគ្រឹះ�ះ�ស្ថាា ន Unitisiti 

Teknologi PETRONAS (UTP) ប្រ�ទេ�សម៉ាា ឡេ�ស៊ីី�។
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៣៤

លោ�កនួួន វីីរៈ�ដារ៉ាា�
អគ្គគនាយកឌីីជីីថល

លោ�កស្រី�ី ស្រ៊ុ�ុ�ន ហួួង
នាយិិកាប្រ�តិិបត្តិ�តាម

លោ�ក វីរីៈ�ដារ៉ាា   បានចូលរួួមជាមួួយ ធនាគារ ហត្ថាា  នៅ�ខែ�ធ្នូូ�  ឆ្នាំំ� ២០២០ ក្នុុ�ងតួួនាទីី	

ជាអគ្គគនាយកឌីីជីីថល ។ លោ�ក មានបទពិសោ�ធន៍ក៍ារងារប្រ�មាណជាង ១៣ឆ្នាំំ�  ក្នុុ�ង

វិស័ិ័យបច្ចេ�េកវិទិ្យាាធនាគារ និិងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ធុុរកិិច្ចច បណ្តាា ញចែ�កចាយ និិងវិស័ិ័យផ្សេ�េងៗ

ទៀ�ៀត។ លោ�ក ធ្លាាប់ ទ់ទួួលតួួនាទីីជាថ្នាាក់ ដ់ឹឹកនាំផំ្នែ�ែកឌីីជីីថលក្នុុ�ងក្រុ�ុមហ៊ុ�នជាច្រើ�ើ�នរួមួមាន 

ក្រុ�ុមហ៊ុ�នផ្តតល់់សេ�វាហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�បែ�បឌីីជីីថល ក្រុ�ុមហ៊ុ�នផ្គគត់ផ់្គគង់ខ់្សែ�ែសង្វាាក់ ផ់លិតកម្មម ធុុរកិិច្ចច 

បណ្តាា ញចែ�កចាយ និិងក្រុ�មហ៊ុ�នសេ�វាកម្មមគណនេ�យ្យយ និិងសេ�វាប្រ�កាសពន្ធធទាំងំក្នុុ�ង

ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា និិងក្នុុ�ងតំំបន់។់ លោ�ក វីរីៈ�ដារ៉ាា  បានបញ្ចចប់ក់ារសិិក្សាាថ្នាាក់ ប់រិញិ្ញញ បត្រ�ជាន់់

ខ្ពពស់់លើ�ើជំំនាញគ្រ�ប់គ់្រ�ងធុុរកិិច្ចច និិងបច្ចេ�េកវិទិ្យាាអន្តតរជាតិិ ពីីវិទិ្យាាស្ថាា នបច្ចេ�េកវិទិ្យាាអាស៊ីី� 

(ប្រ�ទេ�សថៃ�)។

លោ�កស្រី� ហួួង បានចាប់់ផ្តើ�ើ�មការងារនៅ� ធនាគារ ហត្ថាា  នៅ�ក្នុុ�ង ខែ�សីហា ឆ្នាំំ� 	

២០២០ ក្នុុ�ងតួួនាទីីជានាយិិការងនាយកដ្ឋាា នប្រ�តិបត្តិិ�តាម ហើ�ើយបន្ទាាប់ ម់កត្រូ�ូវបាន

តែ�ងតាំងំជានាយិិកានាយកដ្ឋាា នប្រ�តិបត្តិិ�តាមនៅ�ក្នុុ�ងខែ�កក្កកដា ឆ្នាំំ� ២០២១។ មុុនបំំពេ�ញ

ការងារជាមួយួ ធនាគារ ហត្ថាា  លោ�កស្រី�មានបទពិសោ�ធន៍ ៍៦ឆ្នាំំ�  នៅ�ក្នុុ�ងផ្នែ�ែកប្រ�តិបត្តិិ�តាម

នៅ�ក្នុុ�ងគ្រឹះ�ះ�ស្ថាា នមីកី្រូ�ូហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងធនាគារពាណិិជ្ជជដទៃ�ផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត។ លោ�កស្រី�ទទួួល

បានសញ្ញាា បត្រ�ជំំនាញផ្នែ�ែកប្រ�ឆាំងំការសម្អាាតប្រា�ក់ ព់ីី ICA របស់់ចក្រ�ភពអង់គ់្លេ�េសនៅ�

ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ២០១៨។ លោ�កស្រី�បានបញ្ចចប់ ថ់្នាាក់ ប់រិញិ្ញាា បត្រ�ផ្នែ�ែកទំំនាក់ទំ់ំនងអន្តតរជាតិិជា	

ភាសារអង់គ់្លេ�េស ពីីសាលាភូូមិនិ្ទទនីីតិិសាស្ត្រ�រ និិងវិទិ្យាាសាស្រ្ត�តសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចនៅ�ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ២០១៥។ 

បន្ថែ�ែមពីនេះ�ះលោ�កស្រី�បានចូលរួមួសិក្សាាវគ្គគបណ្តុះះ�� បណ្តាា លជាច្រើ�ើ�នដែ�លមានដូូចជា 

ផ្នែ�ែកបទបញ្ញញត្តិិ� ផ្នែ�ែកប្រ�ឆាំងំការសម្អាាតប្រា�ក់  ់និិងហិិរញ្ញញប្បបទានភេ�រវកម្មម និិង FACA ជា

មួយួនឹឹងគ្រឹះ�ះ�ស្ថាា នក្នុុ�ងស្រុ�ុក និិងអន្តតរជាតិិ។ 
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៣៥

រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ធនាគារ ហត្ថាា�   
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៣៦

សមិិទ្ធធផលសំំខាន់់ៗ ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០២១

ធនាគារ ហត្ថាា  គឺឺជាធនាគារមួយួក្នុុ�ងចំំណោ�មធនាគារឈានមុុខផ្សេ�េងទៀ�ៀតនៅ�កម្ពុុ�ជា 

ដែ�លទទួួលបានអាជ្ញាា ប័ណ័្ណណធ្វើ�ើ �ប្រ�តិបត្តិិ�ការធនាគារពាណិិជ្ជជពីី ធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា និិង

ក្រ�សួងពាណិិជ្ជជកម្មម ចាប់ព់ីីខែ�សីហា ឆ្នាំំ� ២០២០។ 

ជាមួយួបទពិសោ�ធន៍ក៍្នុុ�ងការបម្រើ�ើ�សេ�វាហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ទៅ�កាន់ប់្រ�ជាជនកម្ពុុ�ជាអស់់រយៈៈពេ�ល

ជិិត ៣០ឆ្នាំំ�  ជាមួយួនឹឹងចក្ខុុ�វិស័ិ័យច្បាាស់់លាស់់ ក៏ដូ៏ូចជាក្រោ��ម ការគាំទំ្រ�យ៉ាា ងខ្លាំំ� ងក្លាាពី ី

ភាគហ៊ុ�និករបស់់ខ្លួួ�ន ធនាគារ ហត្ថាា  បានធ្វើ�ើ� ការផ្លាាស់ ប្តូូ�រមុុខមាត់អ់ាជីីវកម្មមរបស់់ខ្លួួ�នពី

គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា នមីកី្រូ�ូហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� (ហត្ថាា កសិករ លីីមីតីធីត) ទៅ�ជាធនាគារពាណិិជ្ជជ (ធនាគារ ហត្ថាា ) 

បើ�ើទោះ�ះបីីជាប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា និិងពិិភពលោ�កទាំងំមូូលកំំពុុងស្ថិិ�តក្នុុ�ងស្ថាា នភាពយ៉ាា ងលំំបាក

ដែ�លបង្កកឡើ�ើងពីីជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ កន្លលងទៅ�ថ្មីី�ៗ។

ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវការអភិវិឌ្ឍឍប្រ�កបដោ�យចីីរភាព និិងឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងការរីកីរាលដាល

នៃ�ជំងឺឺកូូវីដី-១៩ ធនាគារ ហត្ថាា  បានចាត់វ់ិធិានការសំំខាន់់ៗ  ដូូចខាងក្រោ��ម៖

•	 បន្តតផ្តតល់់ជូូនឥណទានដល់វិស័ិ័យសំំខាន់់ៗ  ដើ�ើម្បីី�គាំទំ្រ�ដល់សកម្មមភាពអាជីីវកម្មម

ក្នុុ�ងស្រុ�ុករួមួមាន ពាណិិជ្ជជកម្មម កសិកម្មម ការផ្គគត់ផ់្គគង់ស់េ�វាកម្មម សំំណង់ ់និិងការ

ផ្គគត់ផ់្គគង់ទ់ំំនិិញទៅ�កាន់អ់្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់។

•	 ផ្តតល់់ជូូនកម្មមវិធិីីរៀ�ៀបចំំឥណទានឡើ�ើងវិញិ ដើ�ើម្បីី�សម្រួ�ួលដល់ការសងត្រ�លប់រ់បស់់

អតិិថិិជនដែ�លរងផលប៉ះះ�ពាល់់ដោ�យសារជំំងឺឺកូូវីដី-១៩ ជាពិិសេ�សអតិិថិិជន

ដែ�លប្រ�កបអាជីីវកម្មម សណ្ឋាា គារ ផ្ទះះ�សំណាក់ ់វិស័ិ័យទេ�សចរណ៍៍ និិងវិស័ិ័យ

កាត់ដ់េ�រសម្លៀ�ៀ�កបំំពាក់/់ស្បែ�ែកជើ�ើង។

•	 អនុុវត្តតយ៉ាា ងខ្ជាាប់ ់ខ្ជួួ�នតាមសេ�ចក្តីី�ណែ�នាំំរបស់់ធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា និិងបន្តត

តាមដាន ក៏ដូ៏ូចជាចាត់វ់ិធិានការយ៉ាា ងម៉ឺឺ�ងម៉ាា ត់ដ់ើ�ើម្បីី�ការពារនិយិោ�ជិតិ និិងអតិិថិជិន

របស់់ខ្លួួ�នដើ�ើម្បីី�រួមួចំំណែ�កការពារវិស័ិ័យធនាគារ និិងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ទាំងំមូូលពីីការរីកី

រាលដាលនៃ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩។ 

•	 ពង្រឹ�ងសេ�វាឌីីជីីថលរបស់់ខ្លួួ�ន (Hattha Mobile) និិងធ្វើ�ើ�ការយ៉ាា ងជិិតស្និិ�ទ្ធធជា

មួយួធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា ដើ�ើម្បីី�បើ�ើកដំណើ�ើ រការផ្ទេ�េរប្រា�ក់ឆ់្លលងធនាគារ តាមរយៈៈ

ប្រ�ព័ន័្ធធបាគង ដើ�ើម្បីី�អនុុញ្ញាាត ឱ្យយអតិិថិិជនធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការសេ�វាធនាគារដោ�យខ្លួួ�ន

ឯងបានគ្រ�ប់ទ់ីីកន្លែ�ែង គ្រ�ប់ព់េ�លវេេលា (២៤/៧) កាន់ត់ែ�ងាយស្រួ�ួល និិងលឿ�ឿន

ជាងមុុន ដោ�យមិនិចាំបំាច់ទ់ៅ�សាខាធនាគារដោ�យផ្ទាាល់ ។

គិិតត្រឹ�ឹមថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ� ២០២១ ធនាគារ ហត្ថាា  មានសមតុល្យយឥណទានសរុុបចំំនួួន 

១.៦៩១ លានដុល្លាា រអាមេ�រិកិ កើ�ើនឡើ�ើង ២៨ ភាគរយ ធៀ�ៀបនឹឹងឆ្នាំំ�  ២០២០ ជាមួយួ

នឹឹងសមតុល្យយប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �សន្សំំ�សរុុបរហូូតដល់ ១.០២៨ លានដុល្លាា រអាមេ�រិកិ កើ�ើនឡើ�ើង 

៣០ ភាគរយ បើ�ើធៀ�ៀបនឹឹងឆ្នាំំ�  ២០២០។



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១
៣៧

ធនាគារ ហត្ថាា  បន្តតផ្តតល់់ជូូនសេ�វាកម្មមហិរិញ្ញញ វត្ថុុ�យ៉ាា ងសម្បូូ�របែ�បដល់អតិិថិជិនទាំងំលក្ខខណៈៈ

នីីតិិបុុគ្គគល និិងរូូបវ័ន័្តតបុុគ្គគលនៅ�ទូូទាំងំប្រ�ទេ�ស។ ធនាគារ ហត្ថាា  បានបង្កើ�ើ�ត និិងធ្វើ�ើ�ឱ្យយ

កាន់ត់ែ�ប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវសេ�វាហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ជាច្រើ�ើ�នរួមួមាន ការផ្ទេ�េរប្រា�ក់ឆ់្លលងប្រ�ទេ�សទៅ�កាន់់

ប្រ�ទេ�សថៃ�តាមរយៈៈ Hattha Mobile និិងសាខាទូូទាំងំប្រ�ទេ�ស សេ�វាទូូទាត់ត់ាម QR 

Code របស់់ Hattha Mobile នៅ�ប្រ�ទេ�សថៃ� ការដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ Hattha Smart 

Banking និិងបានធ្វើ�ើ�ការយ៉ាា ងជិិតស្និិ�ទ្ធធជាមួយួធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា ដើ�ើម្បីី�បើ�ើកដំណើ�ើ រ

ការផ្ទេ�េរប្រា�ក់ឆ់្លលងធនាគារ (ប្រ�ព័ន័្ធធបាគង) បានគ្រ�ប់ទ់ីីកន្លែ�ែង គ្រ�ប់ព់េ�លវេេលា (២៤/៧) 

កាន់ត់ែ�ងាយស្រួ�ួល និិងលឿ�ឿនជាងមុុន ដោ�យមិនិចាំបំាច់ទ់ៅ�សាខាធនាគារដោ�យផ្ទាាល់  

និិងសេ�វាហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ជាច្រើ�ើ�នផ្សេ�េងទៀ�ៀត បន្ថែ�ែមលើ�ើសេ�វាដែ�លមានស្រា�ប់ដូ់ូចជា៖ សេ�វា

ឥណទាន សេ�វាប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �សន្សំំ� សេ�វាផ្ទេ�េរប្រា�ក់ក់្នុុ�ងស្រុ�កុ សេ�វាអេ�ធីអឹមឹ សេ�វាបើ�ើកប្រា�ក់់

បៀ�ៀវត្សស និិងជាអ្ននកណែ�នាំលំក់ស់េ�វាធានារ៉ាា ប់រ់ងផងដែ�រ។

ធនាគារ ហត្ថាា  បានកំំណត់នូ់ូវយុុទ្ធធសាស្រ្ត�តអាទិិភាពសំំខាន់់ៗ ស្រ�បតាមចក្ខុុ�វិស័ិ័យរបស់់

ខ្លួួ�ន ក្នុុ�ងការក្លាា យខ្លួួ�នជាធនាគារដែ�លទទួួលបានការកោ�តសរសើ�ើរខ្ពពស់់ និិងជាជម្រើ�ើ�ស

ដែ�លអតិិថិិជនពេ�ញចិិត្តត តាមរយៈៈបុុគ្គគលិកប្រ�កបដោ�យវិជិ្ជាា ជីីវៈ�។ ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ២០២១ ធនាគារ 

ហត្ថាា  សម្រេ�េចបាននូវសមិទិ្ធធផល និិងមានព្រឹ�ត្តិិ�ការណ៍៍សំំខាន់់ៗ  គួួរឱ្យយកត់ស់ម្គាាល់ ដូូចជា៖

•	 បានក្លាា យជាធនាគារធំបំំផុំុតលំដាប់ទ់ីពីីរីផ្អែ�ែកលើ�ើវិសិាលភាពបណ្តាា ញបែ�ងចែ�ក 

និងិការិយិាល័យសាខា។

•	 បានក្លាា យខួ្លួ�នជាធនាគារធំបំំំផុុតលំដាប់ទ់ីបី្រាំ�ដំែ�លបានផ្តតល់់ឥណទានទៅ�កាន់់

អតិិថិជិន។

•	 បានបង្កើ�ើ�នដើ�ើមទុនចុះះ�បញ្ជីី�ជោ�គជ័ ័យនូូវចំំនួួន ១៤០.០០០.០០០ ដុុល្លាា រ

សហរដ្ឋឋអាមេ�រិកិ។

•	 រក្សាាបានចំណាត់ថ់្នាាក់ ក់ម្រិ�តិ BBB+ សម្រា�ប់ ់រយៈៈពេ�ល ៤ឆ្នាំំ�  ជាប់គ់្នាាពី ក្រុ�មហ៊ុ�ន 

TRIS Rating ជាស្ថាា ប័ន័ដែ�លមានទស្សសនវិស័ិ័យច្បាាស់់លាស់់ និិងប្រ�កបដោ�យ

ស្ថិិ�រភាព និិងសម្រេ�េចបាននូវចំំណាត់ថ់្នាាក់ ក់ម្រិ�តិ A-/Stable ផ្នែ�ែកប្រ�មូលព័ត័៌ម៌ាន

ឥណទាន។ TRIS Rating ផ្តតល់់ចំណំាត់ថ់្នាាក់ ដ់ល់ ធនាគារ ហត្ថាា  នូូវ “BBB+” 

ដែ�លនេះ�ះជាការវាយតម្លៃ�ៃឯករាជ្យយឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ� ងពីីជំហំរទីផី្សាារដ៏រ៏ឹងឹមាំរំបស់់ធនាគារ 

ហត្ថាា  និិងបណ្តាា ញសាខាទូូទាំងំប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា មូូលដ្ឋាា នអតិិថិិជនចម្រុះ�ះ� និិង	

ប្រ�ព័ន័្ធធគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ដ៏ល៏្អអ។

•	 បានចុះះ�ហត្ថថលេ�ខាជាផ្លូូ�វការ លើ�ើការសាងសង់ក់ារិយិាល័យកណ្តាា លថ្មីី�របស់់ខ្លួួ�ន

ដែ�លមានទំំហំំផ្ទៃ�ៃក្រ�ឡាសំំណង់់សរុុបប្រ�មាណ ៣៥.០០០ ម៉ែ�ែត្រ�ក្រ�ឡា 

កម្ពពស់់២២ជាន់ ់ស្ថិិ�តនៅ�តាមបណ្តោ�ោ យមហាវិថិីសីម្តេ�េចតេ�ជោ�សែ�ន។

•	 បង្កើ�ើ�ត ការិយិាល័យផ្តតល់់សេ�វាអតិិថិិជនថៃ� និិងជប៉ុុ�ន (Thai Desk និិង Japan 	

Desk) ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់សេ�វាកម្មម និិងផលិតផលកាន់ត់ែ�ប្រ�សើ�ើរប្រ�កបដោ�យភាព	

ច្នៃ�ៃប្រ�ឌិតសម្រា�ប់អ់្ននកវិនិិយិោ�គថៃ� និងិជប៉ុុ�ន។

•	 បានធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពប្រ�ព័ន័្ធធធនាគារស្នូូ�លដោ�យជោ�គជ័យ័ទៅ�កាន់ជ់ំំនាន់ចុ់ុង

ក្រោ��យបង្អអស់់ ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់នូូវភាពបត់ប់ែ�នកាន់ត់ែ�ច្រើ�ើ�នសម្រា�ប់ផ់លិតផល និិង

សេ�វាកម្មមជូូនអតិិថិិជន។

•	 បានទទួលមូូលនិិធិិពីីក្រុ�មហ៊ុ�ន Norfund ដើ�ើម្បីី�ពង្រី�កទីផ្សាារប្រា�ក់ក់ម្ចី�ដ៏ម៏ាន

សក្តាានុ ពលរបស់់ខ្លួួ�ន ដើ�ើម្បីី�កែ�លម្អអសហគ្រា�សធុុនតូច និិងមធ្យយម ក៏ដូ៏ូចជាធ្វើ�ើ�

ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវកម្រិ�តិជីីវភាពរបស់់ប្រ�ជាជនកម្ពុុ�ជា។

•	 បានបង្កើ�ើ�តកម្មមវិធិីផី្សសព្វវផ្សាាយផ្សេ�េងៗលើ�ើផលិតផល និិងសេ�វាកម្មមជាច្រើ�ើ�ន រួមួទាំងំ

ការដាក់ប់្រា�ក់ ់សេ�វាធនាគារចល័័ត លេ�ខគណនីពិសិេ�ស ផ្ទេ�េរប្រា�ក់ឆ់្លលងប្រ�ទេ�ស 

និិងការផ្ទេ�េរប្រា�ក់អ់ន្តតរធនាគារ។

•	 បានចុះះ�ហត្ថថលេ�ខាលើ�ើអនុុស្សាារណៈៈយោ�គយល់់ ជាមួយួក្រុ�មហ៊ុ�នស៊ីី�អេ�ស 

អេ�ហ្គ្រី�ី�ខលឆឺឺរ័ល័ ឌីីវេេឡុបម៉ិិ�ន ឯ.ក ផ្តតល់់ប្រា�ក់ក់ម្ចីី�ដល់អតិិថិិជនទាំងំអស់់ដែ�ល

ជាសមាជិិករបស់់ក្រុ�ុមហ៊ុ�ន។

•	 បានចុះះ�ហត្ថថលេ�ខាលើ�ើអនុុស្សាារណៈៈយោ�គយល់់ ជាមួយួក្រុ�ុមហ៊ុ�នធានារ៉ាា ប់រ់ង

ហ្វវតតេ� (ខេ�មបូូឌា) ភីអីិិលស៊ីី� ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់សេ�វាធានារ៉ាា ប់រ់ងថ្មីី�ទាំងំការធានារ៉ាា ប់់

រងអគ្គីី�ភ័យ័ និិងការធានារ៉ាា ប់រ់ងរថយន្តតដល់អតិិថិិជនរបស់់ធនាគារ ហត្ថាា ។

•	 បានចុះះ�ហត្ថថលេ�ខាលើ�ើអនុុស្សាារណៈៈយោ�គយល់់ ជាមួយួក្រុ�ុមហ៊ុ�នទ្រូ�ម៉ាា ន់ន់ីី 

(TrueMoney Co., Ltd.) ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់សេ�វាទូូទាត់ប់្រា�ក់ក់ម្ចី�រហ័័ស និិងងាយ

ស្រួ�ួលដល់អតិិថិិជនរបស់់ធនាគារ ហត្ថាា ។

•	 បានចុះះ�ហត្ថថលេ�ខាលើ�ើអនុុស្សាារណៈៈយោ�គយល់់ ជាមួយួក្រុ�មហ៊ុ�ន Bill24 Co., Ltd. 

ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់ជូូនអ្ននកផ្គគត់ផ់្គគង់ធ់ំំៗជាច្រើ�ើ�ន ដែ�លអតិិថិិជនរបស់់ធនាគារ ហត្ថាា  អាច

ទូូទាត់វ់ិកិ្កកយបត្រ�ដល់អ្ននកផ្គគត់ផ់្គគង់ទ់ាំងំនោះ�ះ ដែ�លរួមួមានវិស័ិ័យជាច្រើ�ើ�នដូូចជា 

អ៊ីី�នធឺណិិត អគ្គិិ�សនី ីអ្ននកផ្គគត់ផ់្គគង់ទ់ឹកឹ ហិរិញ្ញញ វត្ថុុ� និងិសាលារៀ�ៀនជាដើ�ើម តាមរយៈៈ

សេ�វាធនាគារចល័័ត Hattha Mobile និិងអេ�ធីអឹឹម។

•	 ពង្រី�កវិសិាលភាពនៃ�សេ�វាកម្មមជាមួយួដៃ�គូូយុុទ្ធធសាស្រ្ត�តអាជីីវកម្មមដែ�លមានស្រា�ប់ ់

ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងផ្តតល់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ក៍ាន់ត់ែ�ច្រើ�ើ�នដល់អតិិថិិជនដូូចជា Smile 

Happy Saving សម្រា�ប់អ់តិិថិិជនដាក់ប់្រា�ក់ជ់ាមួយួក្រុ�មហ៊ុ�នធានារ៉ាា ប់រ់ង	

អាយុុជីីវិតិសុវណ្ណាាភូ មិឡិាយហ្វ៍៍� ការផ្ទេ�េរប្រា�ក់ជ់ាមួយួក្រុ�មហ៊ុ�នវីងី និិងការទូូទាត់់

វិកិ្កកយបត្រ�ជាមួយួក្រុ�ុមហ៊ុ�នផាយ ផេ� ។ល។
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៣៨

ធ្វើ�ើ�ឱ្្យកាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវសេ�វាធនាគារឌីីជីីថល

ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកំពស់់សេ�វាធនាគារឌីីជីីថលក្នុុ�ងអាជីីវកម្មមរបស់់ខ្លួួ�ន ធនាគារ ហត្ថាា  បាន

វិនិិិយោ�គធនធានជាច្រើ�ើ�នទាំងំរូូបិិយវត្ថុុ� និិងធនធានមនុស្សសទៅ�លើ�ើបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថល

សម្រា�ប់ក់ារអភិវិឌ្ឍឍ និិងជំំរុុញផលិតផលឌីីជីីថល។ ខាងក្រោ��មនេះ�ះគឺឺជាចំំណុុចលេ�ចធ្លោ�ោ

មួយួចំំនួួននៃ�ផលិតផល និិងបណ្តាា ញឌីីជីីថលដែ�លផ្តតល់់ជូូនបន្ថែ�ែមលើ�ើផលិតផលប្រា�ក់់

កម្ចីី� និិងប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �។ ខណៈៈពេ�លដែ�ល Hattha Mobile កំំពុុងបម្រើ�ើ�អតិិថិិជនទូទៅ� រីឯី

ធនាគារអនឡាញត្រូ�ូវបានផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មឡើ�ើងដើ�ើម្បីី�ផ្គគត់ផ់្គគង់ដ់ល់ផ្នែ�ែកសហគ្រា�សធុុនតូច និិង

មធ្យយម ហើ�ើយគ្រោ��ងនឹឹងដំំណើ�ើ រការនៅ�ឆ្នាំំ�  ២០២២។

សេ�វាធនាគារចល័័ត

ធនាគារ ហត្ថាា  ផ្តតល់់សេ�វាកម្មមហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�បែ�បឌីីជីីថលតាមបច្ចេ�េកវិទិ្យាាចុងក្រោ��យបង្អអស់់ 

ដែ�លអនុុញ្ញាាត ឱ្យយអតិិថិិជនរបស់់ខ្លួួ�នធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការ តាមរយៈៈទូូរសព្ទទដៃ�របស់់គាត់ ់២៤ 

ម៉ោ�ោ ង ក្នុុ�ងមួយួសប្តាាហ៍ ។ តាមរយៈៈ HATTHA MOBILE អតិិថិិជនអាចពិិនិិត្យយមើ�ើល

សមតុល្យយ របាយការណ៍៍សង្ខេ�េប អត្រា�ប្តូូ�រប្រា�ក់ ់អត្រា�ការប្រា�ក់ ់ការសាកសួរអំំពីីប្រា�ក់់

កម្ចីី� និិងសាររំលឹំឹកការទូូទាត់ប់្រា�ក់ក់ម្ចីី� បានគ្រ�ប់ទ់ីីកន្លែ�ែង និិងគ្រ�ប់ព់េ�លវេេលា។ លើ�ើស

ពីីនេះ�ះ អតិិថិិជនក៏អ៏ាចធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការបន្ថែ�ែមទៀ�ៀតដូូចជា ការផ្ទេ�េរប្រា�ក់ក់្នុុ�ងធនាគារ និិង

អន្តតរធនាគារ ផ្ទេ�េរប្រា�ក់ទ់ៅ�កាន់ម់៉ាា ស៊ីី�នអេ�ធីអឹមឹ បញ្ចូូ� លទឹឹកប្រា�ក់ត់ាមទូរសព្ទទ ការទូូទាត់់

វិកិ្កកយបត្រ� ការទូូទាត់ប់្រា�ក់ក់ម្ចីី� និិងសេ�វាផ្សេ�េងៗជាច្រើ�ើ�នផ្សេ�េងទៀ�ៀត។ ខាងក្រោ��ម

ជាចំំណុុចសំំខាន់់ៗ ដែ�លយើ�ើងសម្រេ�េចបានក្នុុ�ងឆ្នាំំ�  ២០២១៖

•	 ការកែ�លម្អអ UX/UI ថ្មីី�នៅ�ក្នុុ�ង HATTHA MOBILE

•	 បង្កើ�ើ�តឱ្យយមានសេ�វាផ្ទេ�េរប្រា�ក់អ់ន្តតរធនាគារតាមរយៈៈបាគង ដែ�លអនុុញ្ញាាត ឱ្យយ

អតិិថិិជនអាចផ្ទេ�េរប្រា�ក់ឆ់្លលងធនាគារទៅ�កាន់ស់មាជិិកបាគងជាង 30 សមាជិិក

•	 បង្កើ�ើ�តឱ្យយមានការផ្ទេ�េរប្រា�ក់អ់ន្តតរធនាគារតាមរយៈៈ FAST

•	 សហការជាមួយួ BILL24 ដែ�លអនុុញ្ញាាត ឱ្យយអតិិថិិជនធ្វើ�ើ�ការទូូទាត់វ់ិកិ្កកយបត្រ�

តាមអ៊ីី�នធឺណិិតជាមួយួអាជីីវកម្មមជិិត ២០០ កន្លែ�ែង

•	 បង្កើ�ើ�តឱ្យយមាន KHQR សម្រា�ប់អ់តិិថិិជនអាចទូូទាត់ថ់្លៃ�ៃទំំនិិញតាមរយៈៈការ 

ស្គេ�េន QR

•	 បង្កើ�ើ�តឱ្យយមានការផ្ទេ�េរសាច់ប់្រា�ក់ទ់ៅ�ម៉ាា ស៊ីី�នអេ�ធីអឹឹម

•	 បង្កើ�ើ�តឱ្យយមានសេ�វាផ្ទេ�េរប្រា�ក់ឆ់្លលងប្រ�ទេ�សទៅ�ធនាគារក្រុ�ុងស្រ៊ី�ី� ប្រ�ទេ�សថៃ�

•	 បង្កើ�ើ�តឱ្យយមាន THAIQR PAYMENT ដែ�លអាចឱ្យយអតិិថិិជនធ្វើ�ើ�ការទូូទាត់ថ់្លៃ�ៃ

ទំំនិិញបាននៅ�ប្រ�ទេ�សថៃ�តាមរយៈៈការស្គេ�េនQR ។ល។
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សេ�វាអេ�ធីីអឹឹម

ម៉ាា ស៊ីី�ន ATM បច្ចេ�េកវិទិ្យាាខ្ពពស់់របស់់ធនាគារ ហត្ថាា  ផ្តតល់់ជូូននូវសេ�វាកម្មមជាច្រើ�ើ�ននៅ�

ទូូទាំងំប្រ�ទេ�ស ដើ�ើម្បីី�ជួួយសម្រួ�ួលដល់ប្រ�តិបត្តិិ�ការហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃប្រ�កបដោ�យភាព

ងាយស្រួ�លួនៅ�បណ្តាា ញសាខាដែ�លនៅ�ជិតិអតិិថិជិនបំផុុត។ អតិិថិជិនអាចធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការ

ដូូចជា ការដាក់ប់្រា�ក់ ់ដកប្រា�ក់ ់ផ្ទេ�េរប្រា�ក់ ់ប្តូូ�រប្រា�ក់ ់បញ្ចូូ� លលុុយទូូរសព្ទទ ពិិនិតិ្យយសមតុល្យយ

សាច់ប់្រា�ក់ ់ពិិនិិត្យយរបាយការណ៍៍សង្ខេ�េប និិងប្រ�តិបត្តិិ�ការហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�តាមតម្រូ�ូវការជាមួយួ

ម៉ាា ស៊ីី�នអេ�ធីអឹឹម។

សេ�វាធនាគារឈ្លាា�សវៃៃ (HATTHA SMART BANKING)

ធនាគារហត្ថាា បានបោះ�ះជំហំានឆ្ពោះ�ះ�ទៅ �មុុខមួយួជំំហានទៀ�ៀតក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមសេ�វា

ធនាគារឌីីជីីថលរបស់់ខ្លួួ�ន។ សេ�វាធនាគារឈ្លាា សវៃៃរបស់់ ធនាគារ ហត្ថាា  បានណែ�នាំ ំ

នូូវម៉ាា ស៊ីី�នដ៏ឈ៏្លាា សវៃៃ ឬហៅ�ថា Smart Teller Machine (STM) ដើ�ើម្បីី�បម្រើ�ើ�អតិិថិិជន

កាន់ត់ែ�លឿ�ឿន និិងងាយស្រួ�ួលជាងមុុនសម្រា�ប់ក់ារបើ�ើកគណនីដោ�យខ្លួួ�នឯងក្នុុ�ងរយៈៈ

ពេ�លតែ�ប៉ុុ�ន្មាាន នាទីបី៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �។ ឥឡូូវនេះ�ះ អតិិថិជិនអាចរីកីរាយជាមួយួបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីថីល

ថ្មីី� ដែ�លដំំណើ�ើ រការដោ�យពុំំ�ចាំបំាច់ប់្រើ�ើ�ក្រ�ដាស និិងជួួយដល់បរិសិ្ថាា ន។ បច្ចុុ�ប្បបន្នន Smart 

Teller Machine (STM) បានអនុុញ្ញាាត ឱ្យយអតិិថិិជនអាចបើ�ើកគណនីសន្សំំ� គណនីចរន្តត 

គណនីបញ្ញើ�ើ �តាមកាលកំំណត់ ់និិងលេ�ខគណនីពិិសេ�សដោ�យខ្លួួ�នឯង ដោ�យមានការគាំំ

ទ្រ�ពីបុុគ្គគលិករបស់់ធនាគារ។
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៤០

ផលិិតផល និិងសេ�វាកម្មមហិិរញ្ញញវត្ថុុ� 

សេ�វាឥណទាន

ដើ�ើម្បីី�រួមួចំណែ�កដល់ការផ្លាាស់ ប្តូូ�រជាវិជិ្ជជមានលើ�ើសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចកម្ពុុ�ជា និិងក្លាា យជាជម្រើ�ើ�សដ៏៏

ប្រ�សើ�ើរនៃ�តម្រូ�វការហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ធនាគារ ហត្ថាា  បានដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ និិងផ្តតល់់ជូូននូវ

ផលិតផល និិងសេ�វាហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ជាច្រើ�ើ�នដល់អតិិថិិជននីតិិបុុគ្គគល និិងអតិិថិិជនជាម្ចាាស់

អាជីីវកម្មម (ក្រុ�មហ៊ុ�ន) ជាមួយួលក្ខខខណ្ឌឌ ដ៏ស៏មស្រ�ប និិងអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ដ៍ែ�លមានភាព

ប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងខ្ពពស់់។ យើ�ើងជឿ�ឿជាក់ថ់ា សេ�វាហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�របស់់ ធនាគារ ហត្ថាា  នឹឹងក្លាា យជា

ដំំណោះ�ះស្រា�យដ៏ប៏្រា�កដប្រ�ជាមួយួដើ�ើម្បីី�ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងភាពរីកីចម្រើ�ើ�ននៃ�អាជីីវកម្មម

របស់់អតិិថិិជនយើ�ើងប្រ�កបដោ�យនិិរន្តតរភាព។

ធនាគារ ហត្ថាា  យល់់យ៉ាា ងច្បាាស់់ថាការរីកីចម្រើ�ើ�នរបស់់យើ�ើងគឺឺមានទំំនាក់ទ់ំំនងយ៉ាា ង

ស្អិិ�តរមួតួជាមួយួនឹឹងភាពជោ�គជ័យ័របស់់អតិិថិិជន។ ដោ�យយល់់ឃើ�ើញដូូចនេះ�ះ ធនាគារ 

ធនាគារ ហត្ថាា  បានសិក្សាា និិងវិភិាគយ៉ាា ងលម្អិិ�ត ដើ�ើម្បីី�ស្វែ�ែងយល់់ពីីតម្រូ�ូវការ និិងការ

ចង់ប់ានរបស់់អតិិថិិជនពីគ្រ�ប់ផ់្នែ�ែកទាំងំអស់់ ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តផលិតផលឥណទានដែ�លត្រឹ�ឹម

ត្រូ�ូវ និិងបត់ប់ែ�នតាមតម្រូ�ូវការរបស់់អតិិថិិជនខ្លួួ�ន។ ជាមួយួបទពិសោ�ធន៍ជ៍ិិតបីទសវត្សសរ៍ ៍

និិងផ្អែ�ែកលើ�ើអ្ននកជំនាញខាងវិភិាគរបស់់យើ�ើង ធនាគារ ហត្ថាា  បានបង្កើ�ើ�តផលិតផល

ឥណទានជាច្រើ�ើ�នប្រ�ភេ�ទសម្រា�ប់អ់តិិថិិជន ដោ�យចាប់ផ់្តើ�ើ�មពីអតិិថិិជនទូទៅ� អតិិថិិជន 

SME និិងអតិិថិិជនសាជីីវកម្មម។ ជាមួយួនឹឹងប្រា�ក់ក់ម្ចីី�របស់់ធនាគារ អតិិថិិជនអាចរីកីរាយ

នឹឹងលក្ខខខណ្ឌឌ ដែ�លមានភាពបត់ប់ែ�ន កម្ចី�រយៈៈពេ�លវែែង និិងរបៀ�ៀបនៃ�ការសងត្រ�ឡប់	់

ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើលំហូូរសាច់ប់្រា�ក់រ់បស់់អតិិថិិជន/អាជីីវកម្មម និិងជាពិិសេ�សអត្រា�ការប្រា�ក់់

ដែ�លមានការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងខ្ពពស់់។ សូូមមើ�ើលបញ្ជីី�ផលិ តផលឥណទានរបស់់យើ�ើងដូូច

ខាងក្រោ��ម៖

•	 � ឥណទានអាជីីវកម្មម

•	 � ឥណទានសហគ្រា�សធុុនតូច និិងមធ្យយម

ហត្ថាា  បានខិតខំប្រឹ�ងប្រែ�ែងយ៉ាា ងសកម្មមក្នុុ�ងការកំំណត់់ឱ្យយខានតែ�បាននូវតម្រូ�វការ

ពិិតប្រា�កដរបស់់អតិិថិិជន និិងដំំណោះ�ះស្រា�យឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងលក្ខខខណ្ឌឌ ចាំបំាច់ទ់ាំងំ

អស់់នោះ�ះ។ យើ�ើងប្តេ�េជ្ញាា ផ្តតល់់ជូូនអតិិថិិជនរបស់់យើ�ើងនូូវស្នាាម ញញឹឹម ភាពងាយស្រួ�ួល 

និិងទំំនុុកចិត្តត នៅ�រាល់ពេ�លទំំនាក់ទំ់ំនងជាមួយួក្រុ�មការងារយើ�ើង ក៏ដូ៏ូចជាប្រើ�ើ�ប្រា�ស់

ផលិតផល និិងសេ�វាកម្មមរបស់់ធនាគារយើ�ើង។ យោ�ងលើ�ើការតាំងំចិិត្តតនេះ�ះ ជាលទ្ធធផល 

ធនាគារ ហត្ថាា  បានដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់នូូវផលិតផលសេ�វាហិរិញ្ញញ វត្ថុុ�ជាច្រើ�ើ�នដល់អតិិថិជិន

គ្រ�ប់ស់្រ�ទាប់វ់ណ្ណៈៈ�នៅ �ទូូទាំងំប្រ�ទេ�ស រាប់ប់ញ្ចូូ� លទាំងំសេ�វាឌីីជីីថល និិងការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់

សេ�វានៅ�ការិយិាល័យសាខារបស់់យើ�ើងដោ�យផ្ទាាល់ ។ 

•	 គម្រោ�� ងសហហិិរញ្ញញប្បបទានទ្រ�ទ្រ�ង់ស់ហគ្រា�សធុុនតូច និិងមធ្យយម

•	 � ឥណទានវិបិារូូបរ៍ ៍

•	 � ឥណទានកសិកម្មម

•	 � ឥណទានកាតគ្រី�

•	 � ឥណទានពិសេ�ស

•	 � ឥណទានយានយន្តត

•	 � ឥណទានជម្រើ�ើ�សទីី១

•	 � ឥណទានប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន

•	 � ឥណទាន ហូូមហ្វ័័�រខាស

•	 � ឥណទានផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន

•	 � ឥណទានកែ�លម្អអគេ�ហដ្ឋាា ន

•	 � ឥណទានទិញគេ�ហដ្ឋាា ន

•	 � ឥណទាននិស្សិិ�តខ្មែ�ែរ
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សេ�វាប្រា�ក់់បញ្ញើ�ើ�សន្្សំំ

ធនាគារ ហត្ថាា  យល់់ថាទាំំងអតិិថិិជនទូទៅ� និិងអតិិថិិជនសាជីីវកម្មម សុុទ្ធធតែ�ត្រូ�ូវការ

គណនីធនាគារ ដើ�ើម្បីី�សម្រួ�លួដល់ប្រ�តិបត្តិិ�ការហិរិញ្ញញ វត្ថុុ�ប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃ និងិអាជីវីកម្មម/ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�

ផ្ទាាល់ ខ្លួួ�នរបស់់ពួួកគាត់។់ ដើ�ើម្បីី�ជួួយសម្រួ�ួលដល់ប្រ�តិបត្តិិ�ការហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�របស់់អតិិថិិជនឱ្យយ

កាន់ត់ែ�មានប្រ�សិទ្ធធភាព ធនាគារបានបង្កើ�ើ�តផលិតផលប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �ជាច្រើ�ើ�នជាមួយួនឹឹង

លក្ខខខណ្ឌឌ  និិងរយៈៈពេ�លដែ�លអាចបត់ប់ែ�នបាន ព្រ�មទាំងំផ្តតល់់អត្រា�ការប្រា�ក់ប់្រ�កួតប្រ�ជែ�ង	

ខ្លាំំ� ងជូូនអតិិថិិជន។ អ្វីី�ដែ�លគួួរឱ្យយចាប់អ់ារម្មមណ៍៍ជាងនេះ�ះទៅ�ទៀ�ៀតនោះ�ះ យើ�ើងបានបង្កើ�ើ�ត

គណនីសន្សំំ�មួយួដែ�លមានឈ្មោះ�ះ� ថា HYSA ដែ�លមានប្រ�ជាប្រិ�យភាពខ្លាំំ� ងនៅ�លើ�ើ

ទីីផ្សាារ ដោ�យសារតែ�គណនីនេះ�ះមិនិត្រឹ�ឹមតែ�ផ្តតល់់នូូវលក្ខខខណ្ឌឌ បត់ប់ែ�នប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែ

ថែ�មទាំងំផ្តតល់់ជូូនអត្រា�ការប្រា�ក់ខ់្ពពស់់បំំផុុតនៅ�ក្នុុ�ងព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�កម្ពុុ�ជា។ លើ�ើសពីី

នេះ�ះ ធនាគារក៏ប៏ានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងនូូវផលិតផលប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �មានកាលកំណំត់ជ់ាច្រើ�ើ�នផ្សេ�េង

ទៀ�ៀតសម្រា�ប់ទ់ាំងំអតិិថិិជនទូទៅ� និិងអតិិថិិជនសាជីីវកម្មមដែ�លមានសាច់ប់្រា�ក់ន់ៅ�សល់់

ច្រើ�ើ�ន ដែ�លគាត់អ់ាចដាក់ប់ញ្ញើ�ើ �ជាមួយួធនាគាររបស់់យើ�ើងដើ�ើម្បីី�ទទួួលបានប្រា�ក់ច់ំំណូូល

បន្ថែ�ែម និិងជាចំំណែ�កជួួយឱ្យយអនាគតកាន់ត់ែ�ប្រ�សើ�ើរ។ សូូមមើ�ើលបញ្ជីី�ផលិ តផលប្រា�ក់់

បញ្ញើ�ើ �សន្សំំ�សម្រា�ប់ទ់ាំងំអតិិថិិជនបុុគ្គគល និិងក្រុ�ុមហ៊ុ�នដូូចខាងក្រោ��ម៖

•	 គណនីសន្សំំ�សំចៃ� 

•	 គណនីចរន្តត

•	 គណនីសន្សំំ�ផលច្រើ�ើ�ន

•	 គណនីសន្សំំ�ពិសេ�ស

•	 គណនីបញ្ញើ�ើ �កើ�ើនចំំណូូល

•	 គណនីបញ្ញើ�ើ �កើ�ើនទ្រ�ព្យយ
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៤២

សេ�វាឌីីជីីថល

ធនាគារ ហត្ថាា  បានដឹងថាស្ថាា នភាពទីីផ្សាារបានផ្លាាស់ ប្តូូ�រពីីមួយួថ្ងៃ�ៃទៅ�មួយួថ្ងៃ�ៃ ហើ�ើយ

តម្រូ�ូវការសម្រា�ប់ស់េ�វាធនាគារក៏ក៏ំំពុុងផ្លាាស់ ប្តូូ�រពីីប្រ�តិបត្តិិ�ការធនាគារបែ�បបុុរាណទៅ�ជា

ប្រ�តិបត្តិិ�ការធនាគារបែ�បឌីីជីីថលកាន់ត់ែ�ច្រើ�ើ�ន។ ឧស្សាាហកម្មមធនាគារបានវិនិិិយោ�គ

ប្រា�ក់យ់៉ាា ងច្រើ�ើ�នក្នុុ�ងគោ�លបំំណងដើ�ើម្បីី�កែ�លម្អអផលិតផលរបស់់ខ្លួួ�នដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើការ

ផ្លាាស់ ប្តូូ�រទីីផ្សាារនេះ�ះ។ មិនិខុុសពីីឧស្សាាហកម្មមនេះ�ះទេ� ធនាគារ ហត្ថាា  ក៏ប៏ានបណ្តាាក់ ទុ់ុន

យ៉ាា ងច្រើ�ើ�នដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តក្រុ�ុមឌីីជីីថល និិងបណ្តាាក់ ទុ់ុនលើ�ើបច្ចេ�េកវិទិ្យាាទំំនើ�ើបថ្មីី�ៗសម្រា�ប់់

ការកសាង និិងជួួសជុុលសេ�វាកម្មមហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ឌីីជីីថលឱ្យយកាន់់តែ�មានគុណភាព និិង

សុុវត្ថិិ�ភាពកម្រិ�តិខ្ពពស់់សម្រា�ប់អ់តិិថិិជន។ ជាលទ្ធធផល យើ�ើងបានធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវ

ផលិតផលហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ឌីីជីីថលសំំខាន់់ៗចំំនួួនបីដោ�យជោ�គជ័័យ ដែ�លមានលក្ខខណៈៈ

សាមញ្ញញ  ទំំនើ�ើប រហ័័ស និិងងាយស្រួ�ួលប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ ជាមួយួនឹឹងសុុវត្ថិិ�ភាពខ្ពពស់់បំំផុុត។ 

តារយៈៈការធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការសេ�វាធនាគារ របស់់អតិិថិិជន  យើ�ើងសង្កេ�េតឃើ�ើញថា ការធ្វើ�ើ�

ប្រ�តិបត្តិិ�ច្រើ�ើ�នរាប់ម់ិនិអស់់តាមសេ�វាធនាគារឌីីជីីថល ដែ�លរួមួមានទាំងំសេ�វាមិនិមែ�ន

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ដូូចជាការផ្ទេ�េរមូូលនិិធិិ ការទូូទាត់វ់ិកិ្កកយបត្រ� ការបញ្ចូូ� លប្រា�ក់់

ទូូរសព្ទទ ការផ្ទេ�េរប្រា�ក់ទ់ៅ�កាន់ម់៉ាា ស៊ីី�នអេ�ធីអឹឹម ការផ្ទេ�េរប្រា�ក់អ់ន្តតរធនាគារតាមរយៈៈបាគង

ទៅ�កាន់ស់្ថាា ប័ន័ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ប្រ�ហែ�ល ៣០ ការផ្ទេ�េរប្រា�ក់អ់ន្តតរធនាគារតាមរយៈៈសេ�វាទូូទាត់់

រហ័័ស (FAST) ការផ្ទេ�េរប្រា�ក់ឆ់្លលងព្រំ�ំដែ�នទៅ�ដៃ�គូូធនាគារនៅ�ប្រ�ទេ�សថៃ� ។ល។
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៤៣

សេ�វាផ្សេ�េ�ងៗទៀ�ៀត

ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់នូូវសេ�វាកម្មមធនាគារដ៏ព៏េ�ញលេ�ញ ធនាគារ ហត្ថាា  បន្តតអភិវិឌ្ឍឍផលិតផលថ្មីី� 

និិងលើ�ើកកំពស់់ផលិតផលដែ�លមានស្រា�ប់ ់ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់ជូូនអតិិថិិជននូវលក្ខខខណ្ឌឌ ដ៏ល៏្អអ 

និិងប្រ�កបដោ�យភាពបត់ប់ែ�នបំផុុត។ ផលិតផលមួយួចំំនួួនផ្សេ�េងទៀ�ៀតខាងក្រោ��មត្រូ�ូវ

បានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើង និិងកែ�ប្រែ�ែឡើ�ើងវិញិសម្រា�ប់ជ់ម្រើ�ើ�សកាន់ត់ែ�ប្រ�សើ�ើរដល់អតិិថិិជន និិង

ដើ�ើម្បីី�ជួួយសម្រួ�ួលដល់ប្រ�តិបត្តិិ�ការអាជីីវកម្មមរបស់់គាត់។់

•	 សេ�វាផ្ទេ�េរប្រា�ក់ក់្នុុ�ងស្រុ�ុក (ធនាគារតែ�មួយួ ឬឆ្លលងធនាគារ)

•	 សេ�វាផ្ទេ�េរប្រា�ក់ឆ់្លលងប្រ�ទេ�ស (ផ្ទេ�េរទៅ�ប្រ�ទេ�សថៃ�)

•	 សេ�វាបើ�ើកប្រា�ក់ប់ៀ�ៀវត្សស
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៤៤

ធ្វើ�ើ�ឱ្្យកាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវសេ�វាបម្រើ�ើ�អតិិថិិជន

សេ�វាកម្មមអតិិថិិជនគឺជាគន្លឹះះ��នៃ�ភាពជោ�គជ័យ័របស់់ស្ថាា ប័ន័ទាំងំអស់់។ អតិិថិិជនសម្រេ�េច

ចិិត្តតជ្រើ�ើ�សរើើ �សស្ថាា ប័ន័មួយួជាដៃ�គូូវិនិិិយោ�គរយៈៈពេ�លវែែងគឺឺជាការពិិតណាស់់ដោ�យសារ

តែ�គុុណភាពនៃ�ផលិតផល/សេ�វាកម្មមល្អអ និិងការពេ�ញចិិត្តតជាមួយួនឹឹងគុុណភាពសេ�វា

អតិិថិិជន។ ធនាគារ ហត្ថាា  បានផ្តតល់់អាទិិភាព និិងខិិតខំប្រឹ�ងប្រែ�ែងយ៉ាា ងខ្លាំំ� ងក្នុុ�ងការ

ផ្តតល់់នូូវបទពិសោ�ធន៍ដ៍៏ល៏្អអបំំផុុតដល់អតិិថិិជន ដើ�ើម្បីី�ក្លាា យជាធនាគារដែ�លទទួួលបានការ

កោ�តសរសើ�ើរខ្ពពស់់ និិងជាជម្រើ�ើ�សជាទីីពេ�ញចិិត្តតសម្រា�ប់អ់តិិថិិជនតាមរយៈៈបុុគ្គគលិកដែ�ល

មានជំំនាញវិជិ្ជាា ជីីវៈ�។ ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�ឱ្យយការប្តេ�េជ្ញាា ចិិត្តតរបស់់យើ�ើងក្លាា យជាការពិិត ធនាគារ ហត្ថាា  

បានចាត់វ់ិធិានការជាច្រើ�ើ�នដូូចខាងក្រោ��ម៖

ធនាគារ ហត្ថាា  មានបុុគ្គគលិកផ្នែ�ែកសេ�វាអតិិថិិជននៅ�គ្រ�ប់់សាខាទាំំង ១៧៧ ទូូទាំំង

ប្រ�ទេ�ស ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់សេ�វាកម្មមអតិិថិិជនដែ�លល្អអបំំផុុត។ បុុគ្គគលិកបានទទួលការបណ្ថុះះ��

បណ្តាា លដ៏ល៏្អអ ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់សេ�វាកម្មមស្វាាគមន៍ យ៍៉ាា ងកក់ក់្តៅ�ៅ  ព្រ�មទាំងំប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ចំំណេះ�ះដឹឹង 

និិងបទពិសោ�ធន៍រ៍បស់់ពួួកគេ� ក្នុុ�ងការប្រឹ�ក្សាាជាមួយួអតិិថិិជនប្រ�កបដោ�យវិជិ្ជាា ជីីវៈ�ទាំងំ

បញ្ហាា ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងអាជីីវកម្មម។ ដំំណោះ�ះស្រា�យហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងធុុរកិិច្ចចត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ នឹឹងត្រូ�ូវបាន

ស្នើ�ើ�ឡើ�ើង ហើ�ើយផ្តតល់់ជូូនអតិិថិិជន ពីីព្រោះ��ះធនាគារ ហត្ថាា  បានចាត់ទុ់ុកអតិិថិិជនរបស់់

ខ្លួួ�នថាជាដៃ�គូូយុុទ្ធធសាស្ត្រ�ររយៈៈពេ�លវែែង។ យើ�ើងយល់់ច្បាាស់់ថាភាពជោ�គជ័័យក្នុុ�ង

អាជីីវកម្មមរបស់់អតិិថិិជន គឺឺជាភាពជោ�គជ័យ័របស់់ធនាគារ ហត្ថាា  ផងដែ�រ។

ក្រៅ��ពីបីុគុ្គគលិករបស់់យើ�ើងនៅ�ការិយិាល័យសាខាដើ�ើម្បីី�បម្រើ�ើ�អតិិថិជិនឱ្យយកាន់ត់ែ�ល្អអប្រ�សើ�ើរ 

ធនាគារ ហត្ថាា  បានបង្កើ�ើ�តក្រុ�មការងារនៃ�មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លព័ត័៌ម៌ាន (Call Center) ដើ�ើម្បីី�ជួយួ

អតិិថិិជនគ្រ�ប់ប់ញ្ហាា  ឬកង្វវល់់ផ្សេ�េងៗ។ អតិិថិិជនអាចទាក់ទ់ងក្រុ�ុមការងារមជ្ឈឈមណ្ឌឌ ល

ព័ត័៌ម៌ានរបស់់ធនាគារជារៀ�ៀងរាល់ថ្ងៃ�ៃ (៧ថ្ងៃ�ៃក្នុុ�ងមួយួសប្តាាហ៍ ) ចាប់ព់ីីម៉ោ�ោ ង ៦.០០ ព្រឹ�ក 

ដល់ ១០.០០ យប់ ់តាមរយៈៈបណ្តាា ញជាច្រើ�ើ�នដូូចជា គេ�ហទំំព័រ័ ប្រ�ព័ន័្ធធផ្សសព្វវផ្សាាយសង្គគម 

និិងលេ�ខទូរសព្ទទ (០២៣ ៩៩៩ ២៦៦ ឬ ១៨០០ ២១២ ២២២ [ឥតគិតថ្លៃ�ៃ])។

សំំខាន់ជ់ាងនេះ�ះទៅ�ទៀ�ៀត ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវគុុណភាពសេ�វាកម្មមជូូនអតិិថិិជន ធនាគារ 

ហត្ថាា  បានធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពមួយួចំំនួួនដូូចជា៖ ១). ប្ដេ�េជ្ញាា ក្នុុ�ងការដំំឡើ�ើងប្រ�ព័ន័្ធធ QMS នៅ�

គ្រ�ប់ស់ាខាទូូទាំងំប្រ�ទេ�ស ដើ�ើម្បីី�គ្រ�ប់គ់្រ�ងដំំណើ�ើ រការសេ�វាកម្មមរបស់់បុុគ្គគលិកបញ្ជជ រ ជា

ពិិសេ�សនៅ�ពេ�លដំំណើ�ើ រការជុំំ�វិញិប្រ�តិបត្តិិ�ការនីីមួយួៗ ថាតើ�ើត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវតាមស្តតង់ដ់ារដែ�ល

ចែ�ងក្នុុ�ងនីីតិិវិធិីី ដែ�រឬទេ�។ ២). បានដាក់ព់ង្រា�យបណ្តាា ញជាច្រើ�ើ�នសម្រា�ប់អ់តិិថិិជនដើ�ើម្បីី�
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លើ�ើកឡើ�ើងពីីកង្វវល់់ ផលលំំបាក ឬបញ្ហាា ដែ�លជួួបប្រ�ទះះក្នុុ�ងកំំលុុងពេ�លប្រ�តិបត្តិិ�ការរបស់់

គាត់ជ់ាមួយួបុុគ្គគលិក ដែ�លមានដូូចជា ATM, Hattha Mobile និិង Smart Teller 

Machine។ អតិិថិិជនអាចដាក់ព់ាក្យយបណ្តឹឹ� ងរបស់់ពួួកគេ�តាមរយៈៈ មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លព័ត័៌ម៌ាន 

បណ្តាា ញទំំនាក់ទ់ំំនងសង្គគម គេ�ហទំំព័រ័ ឬប្រ�អប់ផ់្តតល់់យោ�បល់់នៅ�គ្រ�ប់ស់ាខទាំងំអស់់។ 

ធនាគារ ហត្ថាា  នឹឹងផ្តតល់់ដំំណោះ�ះស្រា�យដ៏ល៏្អអ សមហេ�តុផល និិងអាចទទួួលយកបានដល់

ពួួកគាត់។់ ៣). ធ្វើ�ើ�ការស្ទទង់ម់តិជាប្រ�ចាំសំម្រា�ប់វ់ាយតម្លៃ�ៃការផ្តតល់់សេ�វាកម្មមរបស់់បុុគ្គគលិក 

ដែ�លធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�យធនាគារ ហត្ថាា  ជារៀ�ៀងរាល់ឆ្នាំំ�  ហើ�ើយការស្ទទង់ម់តិនេះ�ះក៏ប៏ានស្វែ�ែង

យល់់ពីកីត្តាា ដែ�លពេ�ញចិតិ្តត និងិមិនិពេ�ញចិិត្តតពីអីតិិថិជិនរបស់់ធនាគារ ដើ�ើម្បីី�កែ�លម្អអសេ�វាកម្មម

ជូូនគាត់ផ់ងដែ�រ។ ៤). ការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងផ្នែ�ែកសេ�វាអតិិថិិជនក្នុុ�ងចំំណោ�មសាខាទាំងំអស់់

ក៏ជ៏ាសូូចនាករមួយួដែ�លធនាគារបានអនុុវត្តតដើ�ើម្បីី�កែ�លម្អអសេ�វាអតិិថិិជនផងដែ�រ។

យើ�ើងជឿ�ឿជាក់ថ់ាតាមរយៈៈការខិិតខំំប្រឹ�ងប្រែ�ែងផ្តតល់់ជូូននូវគុុណតម្លៃ�ៃទាំងំនេះ�ះ រួមួនឹឹងភាព

ស្មោះ�ះ�ត្រ �ង់ដ់ែ�លយើ�ើងមាននៅ�ក្នុុ�ងអាជីីវកម្មម អតិិថិិជននឹឹងចងចាំពំីី ធនាគារ ហត្ថាា  កាន់់

តែ�ច្បាាស់់ និិងបន្តតចែ�ករំលំែ�កនូវបទពិសោ�ធន៍ល៍្អអៗជាក់ស់្តែ�ែងដែ�លទទួួលបានពីការប្រើ�ើ�

ប្រា�ស់សេ�វានៅ�ធនាគារ ហត្ថាា  ទៅ�កាន់ស់ាច់ញ់ាតិិ និិងមនុស្សសជុំំ�វិញិខ្លួួ�នគាត់ឱ់្យយសមដូូច

ពាក្យយស្លោ�ោក របស់់យើ�ើងនោះ�ះគឺឺ “រួមួគ្នាា សាងអនាគតដ៏ប៏្រ�សើ�ើរ”។
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៤៦

ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងធនធានមនុុស្្ស 

ស្រ�បតាមទិសដៅ�អាជីីវកម្មមរបស់់ក្រុ�មហ៊ុ�ន សេ�វាធនធានមនុស្សសកំំពុុងជ្រោ��មជ្រែ�ែង

ធនាគារ ហត្ថាា  ឱ្យយក្លាា យជា “ជម្រើ�ើ�សនៃ�និយោ�ជក” ជាមួយួនឹឹងគោ�លបំំណងចម្បបងៗ

ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់នូូវបរិយិាកាសការងារដែ�លគួួរឱ្យយចង់ធ់្វើ�ើ�ការ ការថែ�ទាំបំុុគ្គគលិកបានយ៉ាា ងល្អអ 

ការផ្តតល់់សុុខុុមាលភាព និិងឱកាសសម្រា�ប់ក់ារអភិវិឌ្ឍឍអាជីីព។ល។ គំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�ម និិង

កម្មមវិធិីសំីំខាន់់ៗ ត្រូ�ូវបានដាក់ឱ់្យយដំំណើ�ើ រការរួមួមាន ការដាក់ដ់ំណំើ�ើ រការកម្មមវិធិីសី្លាាកយី ហីោ�	

និិយោ�ជក ការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងយករង្វាាន់  ់បទពិសោ�ធន៍ល៍្អអរបស់់បុុគ្គគលិក សមាហរណកម្មម

វប្បបធម៌៌ អង្គគភាពដែ�លមានផលិតភាពការងារខ្ពពស់់ និិងប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាព 

ផលិតភាពធនធានមនុស្សស ក៏ដូ៏ូចជាការបង្កើ�ើ�នជំនាញ និិងការបណ្តុះះ��ជំ នាញឡើ�ើងវិញិ

ដល់កម្លាំំ� ងពលកម្មមបច្ចុុ�ប្បបន្ននឆ្ពោះ�ះ�ទៅ �រកជំនាញដែ�លត្រូ�ូវការនាពេ�លអនាគត។ ជាលទ្ធធផល	

នៃ�ឆ្នាំំ�  ២០២១ ធនាគារ ហត្ថាា  មានបុុគ្គគលិកចំនួួន ៥.៣៧៦ នាក់ ់បុុគ្គគលិកដែ�លត្រូ�ូវបាន

ជ្រើ�ើ�សរើើ �សថ្មីី�ឈានដល់ ១.១៨៥ នាក់ ់ខណៈៈពេ�លដែ�លអត្រា�នៃ�ការចាកចេ�ញមាន	

កម្រិ�តិទាបត្រឹ�ឹមតែ� ១០,១៧% ក្នុុ�ងចំំណោ�មកម្រិ�តិទាបបំំផុុតនៅ�ក្នុុ�ងវិស័ិ័យដូូចគ្នាានេះ� ះ។

លើ�ើសពីីនេះ�ះ ការបង្កើ�ើ�នបទពិិសោ�ធន៍ល៍្អអជូូនអតិិថិិជន គឺឺជាយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រមួយួរបស់់ធនាគារ 

ដើ�ើម្បីី�សម្រេ�េចបាននូវចក្ខុុ�វិស័ិ័យ និិងបេ�សកកម្មមរបស់់ខ្លួួ�ន។ ក្រៅ��ពីីការកែ�លម្អអផលិតផល 

និិងសេ�វាកម្មមរបស់់យើ�ើង ចំំណេះ�ះដឹឹង និិងសមត្ថថភាពរបស់់បុុគ្គគលិកទាំងំចំំណេះ�ះដឹឹង និិង

ជំំនាញផ្នែ�ែកទន់ ់និិងរឹងឹ គឺឺសុុទ្ធធតែ�សំំខាន់ស់ម្រា�ប់ចូ់ូលរួមួអភិវិឌ្ឍឍធនាគារ ហត្ថាា ។ ហើ�ើយ

កិិច្ចចការនេះ�ះត្រូ�ូវបានទាមទារឱ្យយមានការខិិតខំំប្រឹ�ងប្រែ�ែង និិងធនធានជាច្រើ�ើ�នរបស់់ធនាគារ

ដើ�ើម្បីី�ឱ្យយពួួកគេ�ទទួួលបានការបណ្តុះះ�� បណ្តាា ល និិងការបង្វឹឹ�កឱ្យយបានល្អអ រហូូតមានជំនាញ

ពេ�ញលេ�ញក្នុុ�ងការផ្តតល់់សេ�វាកម្មមដែ�លមានគុណភាពខ្ពពស់់ជូូនអតិិថិិជន។ ដើ�ើម្បីី�សម្រេ�េច

នូូវគោ�លបំំណងនេះ�ះ ធនាគារ ហត្ថាា  បានអនុុវត្តតយុុទ្ធធសាស្ត្រ�របណ្តុះះ�� បណ្តាា លជាច្រើ�ើ�ន

ដូូចជា វគ្គគបណ្តុះះ�� បណ្តាា លពីីចម្ងាា យ ឬ E-learning ការណែ�នាំអំំំពីីការសិិក្សាាដោ�យខ្លួួ�ន

ឯង ការបណ្តុះះ�� បណ្តាា លតាមអ៊ីី�នធឺណិិត ការបណ្តុះះ�� បណ្តាា លតំរំង់ទ់ិសិ ការបណ្តុះះ�� បណ្តាា ល	

មូូលដ្ឋាា ន ការបង្វឹឹ�ក និិងការបង្ហាា ត់ប់ង្រៀ��ៀន។ល។ ជាលទ្ធធផល នៅ�ឆ្នាំំ�  ២០២១ ច្រើ�ើ�នជាង 

៩៨% នៃ�បុគ្គគលិកធម្មមតារបស់់ធនាគារបានចូលរួមួវគ្គគបណ្តុះះ�� បណ្តាា ល បើ�ើធៀ�ៀបនឹឹង

ផែ�នការរបស់់យើ�ើងដែ�លបានកំំណត់ត់្រឹ�ឹមតែ� ៨៥%។ អ្វីី�ដែ�លគួួរឱ្យយចាប់អ់ារម្មមណ៍៍ គឺឺ

យើ�ើងមានគម្រោ��ងសម្រា�ប់ប់ុគុ្គគលិកម្នាាក់ ត់្រូ�ូវចូូលរួមួវគ្គគបណ្តុះះ�� បណ្តាា លយ៉ាា ងហោ�ចណាស់់ 

៦ថ្ងៃ�ៃ ប៉ុុ�ន្តែ�ែលទ្ធធផលជាក់ស់្តែ�ែង គឺឺបុុគ្គគលិកម្នាាក់ ប់ានចូលរួមួវគ្គគបណ្តុះះ�� បណ្តាា លលើ�ើសពីី 

១០ថ្ងៃ�ៃ។ សមិទិ្ធធផលនេះ�ះបានក្លាា យជាការកត់ស់ម្គាាល់ ដ៏ប៏្រ�សើ�ើរមួយួសម្រា�ប់ធ់នាគារ ហត្ថាា ។



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១

៤៧

ក្រ�មប្រ�តិិបត្តិិ�សីីលធម៌៌ និិងគោ�លការណ៍៍ 

ក្រ�មប្រ�តិបត្តិិ�សីលធម៌ ៌និិងគោ�លការណ៍៍ដែ�លហៅ�ថា (The Spirit & The Letter) គឺឺ

ជាក្រ�មប្រ�តិបត្តិិ�មួយួដ៏សំ៏ំខាន់ដ់ែ�លតម្រូ�ូវឱ្យយបុុគ្គគលិក ធនាគារ ហត្ថាា  ទាំងំអស់់ត្រូ�ូវគោ�រព

តាម និិងប្រ�តិបត្តិិ�ដោ�យការទទួួលខុុសត្រូ�ូវខ្ពពស់់តាមស្តតង់ដ់ារក្រ�មសីលធម៌ក៌្នុុ�ងការប្រ�កប

អាជីីវកម្មម។ ធនាគារ ហត្ថាា ព្រ�មទាំងំបុុគ្គគលិកទាំងំអស់់ព្យាាយាមគោ�រពតាមច្បាាប់ ់និិង

ប្រ�កាន់ខ់្ជាាប់ នូ់ូវស្មាា រតីីសុុចរិតិភាពជានិិច្ចច។ រាល់សកម្មមភាពរបស់់បុុគ្គគលិកទាំងំអស់់ គឺឺ

សុុទ្ធធតែ�អាចធ្វើ�ើ�ឱ្យយមានផលប៉ះះ�ពាល់់ដល់កេ�រ្តិ៍៍�ឈ្មោះ�ះ�  របស់់ធនាគារ ហត្ថាា ។ គ្រ�ប់ព់េ�ល

ធ្វើ�ើ�សកម្មមភាពអាជីវីកម្មមរបស់់ធនាគារ ហត្ថាា  យើ�ើងត្រូ�ូវតែ�អនុុវត្តតតាមក្រ�មប្រ�តិបត្តិិ�សីលធម៌ ៌

និិងគោ�លការណ៍៍នេះ�ះដើ�ើម្បីី�ធានាក្នុុ�ងការបន្តតកិិច្ចចការរបស់់យើ�ើងប្រ�កបដោ�យសុុចរិតិភាព 

និងិរក្សាាការប្រ�ព្រឹ�ត្តតដោ�យស្មោះ�ះ�ត្រ �ង់ ់ពង្រឹ�ងការអនុុវត្តតតាម និងិជៀ�ៀសវាងនូូវការបំំពាន។ 

គោ�លបំំណងនៃ�ក្រ�មប្រ�តិបត្តិិ�សីលធម៌ ៌និិងគោ�លការណ៍៍នេះ�ះត្រូ�ូវបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងដើ�ើម្បីី�
ជាសារក្រើ�ើ�នរំលឹំឹក និិងដើ�ើម្បីី�ឱ្យយស្រ�បតាម ក្រ�មសីលធម៌ដ៌ែ�លត្រូ�ូវតែ�គោ�រពពីីគ្រ�ប់ប់ុុគ្គគលិក

ទាំងំអស់់របស់់ ធនាគារ ហត្ថាា  នៅ�គ្រ�ប់ទ់ីីកន្លែ�ែង និិងគ្រ�ប់ព់េ�លវេេលាបំំពេ�ញការងារ។ 

បុុគ្គគលិកទាំងំអស់់ត្រូ�ូវមានការប្តេ�េជ្ញាា ចិិត្តតដើ�ើម្បីី�ទទួួលបានភាពជោ�គជ័យ័ទៅ�លើ�ើលទ្ធធផល

ការងារ ទោះ�ះបីីជាត្រូ�ូវចំំណាយពេ�លវេេលា និិងកម្លាំំ� ងកាយចិិត្តតក៏ដ៏ោ�យ។ ការប្តេ�េជ្ញាា របស់់

បុុគ្គគលិក គឺឺត្រូ�ូវបានផ្តតល់់តម្លៃ�ៃគាំទំ្រ� និិងលើ�ើកទឹកចិត្តតដើ�ើម្បីី�សម្រេ�េចបាននូវគោ�លដៅ� និិង

គោ�លបំំណងរបស់់ពួួកគេ�។

សកម្មមភាពនៃ�ការប្តេ�េជ្ញាា ខ្ពពស់់ត្រូ�ូវបានកំំណត់ដូ់ូចខាងក្រោ��ម៖ 

•	 បណ្តុះះ�� អារម្មមណ៍៍ស្រ�លាញ់់ ធនាគារ ហត្ថាា

•	 ខិិតខំំប្រឹ�ងប្រែ�ែងធ្វើ�ើ�ការទៅ�តាមតួួនាទីី និិងភារកិិច្ចចដែ�លបានចាត់ត់ាំងំ

•	 មិនិរុញរាក្នុុ�ងការឆ្លើ�ើ�យតប និិងចូូលរួមួគ្រ�ប់ស់កម្មមភាពដែ�លចាត់ត់ាំងំដោ�យ 

ធនាគារ ហត្ថាា

•	 បញ្ចេ�េ ញសមត្ថថភាពរបស់់ខ្លួួ�នក្នុុ�ងការអនុុវត្តតការងារ

•	 រៀ�ៀនសូត្រ�នូូវចំំណេះ�ះដឹឹង និិងជំំនាញដើ�ើម្បីី�អភិវិឌ្ឍឍខ្លួួ�នឱ្យយទាន់ស់ម័យ័កាល។

លើ�ើសពីីនេះ�ះទៅ�ទៀ�ៀត បុុគ្គគលិក ធនាគារ ហត្ថាា  ត្រូ�ូវសម្រ�បខួ្លួ�នទៅ�នឹឹងក្រ�មសីលធម៌៌

រួមួមាន៖

•	 គោ�រពតាមច្បាាប់ ់និិងបទប្បបញ្ញញ តិ្តត� ដែ�លគ្រ�ប់គ់្រ�ងអាជីីវកម្មមរបស់់ធនាគារ ហត្ថាា

•	 ត្រូ�ូវមានភាពស្មោះ�ះ�ត្រ �ង់់ ស្មើ�ើ�ភាព និិងទុុកចិត្តតបាន ក្នុុ�ងរាល់សកម្មមភាព និិង

ទំំនាក់ទ់ំំនងរបស់់អ្ននកសម្រា�ប់ ់ធនាគារ ហត្ថាា

•	 ជៀ�ៀសវាងទំំនាស់់ផលប្រ�យោ�ជន៍រ៍វាងការងារ និិង កិិច្ចចការផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន

•	 ជំំរុុញនូូវបរិយិាកាសស្មើ�ើ�ភាពក្នុុ�ងការងារទូូទាំងំ ធនាគារ ហត្ថាា

•	 ខិិតខំំបង្កើ�ើ�តសុវត្ថិិ�ភាពនៅ�កន្លែ�ែងធ្វើ�ើ�ការ និិងចូូលរួមួក្នុុ�ងការការពារបរិសិ្ថាា ន

•	 តាមរយៈៈភាពជាអ្ននកដឹកនាំនំៅ�គ្រ�ប់ជ់ាន់ថ់្នាាក់  ់ត្រូ�ូវរក្សាានូូវវប្បបធម៌ម៌ួយួដែ�ល

ការអនុុវត្តតក្រ�មសីលធម៌ត៌្រូ�ូវបានទទួលស្គាាល់  ឱ្យយតម្លៃ�ៃ និិងជាគំរំូដូល់បុគុ្គគលិក។ 

បុុគ្គគលិកត្រូ�ូវប្រ�កាន់់ខ្ជាាប់ ់គ្រ�ប់់ពេ�លវេេលានូូវក្រ�មសីលធម៌៌ ក្នុុ�ងពេ�លបម្រើ�ើ�ការងារនៅ� 

ធនាគារ ហត្ថាា ។ សេ�ចក្តីី�ជូនដំណឹឹងត្រូ�ូវបានប្រ�កាសទៅ�បុុគ្គគលិកទាំងំអស់់ ដើ�ើម្បីី�ឱ្យយប្រ�កាន់់

ភ្ជាាប់ នូ់ូវក្រ�មប្រ�តិបត្តិិ�ទាំងំនេះ�ះសម្រា�ប់អ់នុុវត្តតការងារ។ អ្ននកគ្រ�ប់គ់្រ�ងមានភារកិិច្ចចក្នុុ�ង

ការអង្កេ�េត និិងធានានូូវការអនុុវត្តតក្រ�មសីលធម៌រ៌បស់់បុុគ្គគលិក។ បុុគ្គគលិកដែ�លបំំពានក្រ�ម

នេះ�ះត្រូ�ូវទទួួលរងទណ្ឌឌ កម្មមដែ�លរួមួបញ្ចូូ� លទាំងំការបញ្ឈឈប់ព់ីីការងារជាដើ�ើម។ 

ជារៀ�ៀងរាល់ឆ្នាំំ�  បុុគ្គគលិកទាំងំអស់់ដែ�លស្ថិិ�តក្រោ��មសម្ព័័�ន្ធធអាជីីវកម្មមហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ក្រុ�ងស្រ៊ី�ី� 

(Krungsri Financial Business Group) នឹឹងត្រូ�ូវបានស្នើ�ើ�សុំំ�ឱ្យយទទួួលស្គាាល់  ព្រ�មព្រៀ��ៀង

ទៅ�លើ�ើការយល់់ដឹឹងពីីក្រ�មសីលធម៌ ៌និិងត្រូ�ូវតែ�អនុុវត្តតតាមក្រ�មប្រ�តិបត្តិិ�សីលធម៌ន៌េះ�ះ និិង

គោ�លនយោ�បាយសំំខាន់ផ់្សេ�េងៗរបស់់ធនាគារ ហត្ថាា  ព្រ�មទាំងំត្រូ�ូវលើ�ើកឡើ�ើងពីីកង្វវល់់

ចំំពោះ�ះការបំំពានច្បាាប់់ ឬការប្រ�ព្រឹ�ត្តត ឬគោ�លនយោ�បាយទៅ�កាន់់ថ្នាាក់ ់គ្រ�ប់់គ្រ�ង ឬ 

Ombudsperson ឬ នាយកដ្ឋាា នប្រ�តិបត្តិិ�តាម ឬនាយកដ្ឋាា នផ្នែ�ែកច្បាាប់។់ ក្រ�មសីលធម៌៌

ដូូចដែ�លបានដាក់ច់េ�ញគឺឺមិនិគ្រ�ប់ជ់្រុ�ុងជ្រោ��យទាំងំអស់់ទេ� ហើ�ើយវាត្រូ�ូវកំំណត់ជ់ាការងារ

របស់់បុគុ្គគលិកទាំងំអស់់គ្រ�ប់ក់ម្រិ�តិ ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�ការវិនិិចិ្ឆ័័�យទៅ�លើ�ើសកម្មមភាពត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវទៅ�តាម

កាលៈៈទេ�សៈៈជាក់ស់្តែ�ែង។



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១

៤៨

ការត្រួ�ួតពិិនិិត្្យផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង 

ការត្រួតពិនិត្យផ្ទៃក្នុង និងសវនកម្មផ្ទៃក្នុង ឈ

ធនាគារ ហត្ថាា  បានបង្កើ�ើ�តគោ�លនយោ�បាយ នីតីិវិិធិីយី៉ាា ងទូូលំំទូូលាយ សៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំំ

ប្រ�តិបត្តិិ�ការយ៉ាា ងសម្បូូ�របែ�ប និិងប្រ�ព័ន័្ធធត្រួ�ួតពិនិិត្យយផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងជាច្រើ�ើ�ន ដើ�ើម្បីី�ស្រ�បទៅ�នឹឹង

ការអនុុវត្តតអន្តតរជាតិិ ដែ�លមានការពាររហូូតដល់ទៅ�បីីដំំណាក់ក់ាល។ ការធ្វើ�ើ�អាជីីវកម្មម 

ការអនុុលោ�មតាមច្បាាប់ ់ការធ្វើ�ើ�សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង និិងការផ្តតល់់ការបណ្តុះះ�� បណ្តាា លដល់

ប្រ�តិបត្តិិ�ករដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នការយល់់ដឹងឹ ព្រ�មទាំងំការត្រួ�ួតពិនិតិ្យយ និិងការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័។ 

អ្វីី�ទាំងំអស់់ដែ�លបានរៀ�ៀបរាប់ន់េះ�ះ សុុទ្ធធតែ�ត្រូ�ូវបានទាមទារឱ្យយមានការធ្វើ�ើ�សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង

សម្រា�ប់ត់ាមដាន និិងវាយតម្លៃ�ៃឱ្យយបានដិតដល់ គ្រ�ប់ជ់្រុ�ុងជ្រោ��យ ព្រ�មទាំងំត្រួ�ួតពិនិិត្យយការ

អនុុលោ�មតាមច្បាាប់ ់បទប្បបញ្ញញ ត្តិិ�ផ្សេ�េងៗ ការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាព

ក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការអាជីីវកម្មមរបស់់ធនាគារ ហត្ថាា ។

បន្ថែ�ែមជាងនេះ�ះទៀ�ៀត ដើ�ើម្បីី�ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងការប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងថ្មីី�នៃ�ទីផ្សាារ និិងឌីីជីីថលនីី

យកម្មម សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងរបស់់ធនាគារ ហត្ថាា  បានបង្កើ�ើ�ត និិងធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពជាប្រ�ចាំនូំូវ

ធម្មមនុុញ្ញញ  គោ�លនយោ�បាយ នីតីិវិិធិី ីនិងិសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំបំ្រ�តិបត្តិិ�ការ ដើ�ើម្បីី�ធានាថាមុខុងារ

សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងដំំណើ�ើ រការដោ�យរលូូន និិងអនុុលោ�មតាមស្តតង់់ដារផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង ស្តតង់់ដារ

អន្តតរជាតិិ និិងស្រ�បតាមការអនុុវត្តតរបស់់ក្រុ�ុមសវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងរបស់់ Krungsri។ មិនិតែ�

ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �បុគ្គគលិកត្រូ�ូវបានផ្តតល់់ការបណ្តុះះ�� បណ្តាា លដើ�ើម្បីី�ពង្រឹ�ង និិងលើ�ើកកម្ពពស់់សមត្ថថភាព

ស្តីី�អំំពីីការធ្វើ�ើ�សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងដើ�ើម្បីី�ធានាថាពួួកគេ�អាចបំំពេ�ញភារកិិច្ចចប្រ�កបដោ�យ

លទ្ធធផលសវនកម្មមដែ�លមានគុណភាពខ្ពពស់់។ ក្រៅ��ពីីនេះ�ះប្រ�ព័ន័្ធធគ្រ�ប់គ់្រ�ងសវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង

ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�ស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ�កម្មមនីីតិិវិធិីីសវនកម្មម ការបន្ថែ�ែមប្រ�សិទ្ធធភាពថ្មីី� ការធ្វើ�ើ�ឱ្យយមានបទដ្ឋាា ន 

និិងប្រ�តិបត្តិិ�ការជាក់ល់ាក់ត់ាមរយៈៈការរាយការណ៍៍ដែ�លអាចកំំណត់លំ់ំហូូរការងារ និិង

រចនាសម្ព័័�ន្ធធបានពេ�ញលេ�ញ ក៏ត៏្រូ�ូវបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងផងដែ�រ។

ដើ�ើម្បីី�សម្រេ�េចបាននូវគោ�លដៅ� គោ�លបំណំង និិងផែ�នការអាជីីវកម្មមរបស់់ធនាគារ ហត្ថាា  

សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងបានរៀ�ៀបចំំយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រសវនកម្មមប្រ�ចាំឆំ្នាំំ�  និិងផែ�នការសវនកម្មមរបស់់ខ្លួួ�ន 

ដើ�ើម្បីី�អនុុវត្តតនៅ�ការិយិាល័យសាខា តាមផ្នែ�ែក និិងនាយកដ្ឋាា នតាមមុខងារអាជីីវកម្មម

នីីមួួយៗ ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើលទ្ធធផលនៃ�ការវាយតម្លៃ�ៃហានិិភ័័យ និិងការអនុុម័័តដោ�យ

គណៈៈកម្មាាធិ ការក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាសវនកម្មម និិងក្រុ�មប្រឹ�ក្សាាភិបិាល។ យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រសវនកម្មម

ប្រ�ចាំឆំ្នាំំ�  និិងផែ�នការសវនកម្មម គឺឺផ្តោ�ោតលើ�ើប្រ�តិ បត្តិិ�ការអាជីីវកម្មម ការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ 

ការអនុុលោ�មតាមមុខងារបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័ត័៌ម៌ាន ផលិតផល និិងសេ�វាកម្មម/គម្រោ��ងផ្សេ�េងទៀ�ៀត 

ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូវការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ ការគ្រ�ប់គ់្រ�ងផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង និិងដំំណើ�ើ រការអភិបិាលកិិច្ចច

គ្រ�ប់ជ់្រុ�ុងជ្រោ��យ ដូូចដែ�លបានកំំណត់ដ់ោ�យថ្នាាក់ គ់្រ�ប់គ់្រ�ង។ ជាលទ្ធធផលនៃ�ថ្ងៃ�ៃទីី ៣១ 

ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ�  ២០២១ សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងសម្រេ�េចបានជាង ១០០% បើ�ើប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបទៅ�នឹឹង

ផែ�នការសវនកម្មម ឆ្នាំំ�  ២០២១។

សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងកំំពុុងដំំណើ�ើ រការ និិងធ្វើ�ើ�របាយការណ៍៍ដោ�យឯករាជ្យយ ក្នុុ�ងគោ�លបំំណង

ដើ�ើរតួួនាទីីរបស់់ខ្លួួ�នប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាព និិងបន្ថែ�ែមតម្លៃ�ៃដល់ធនាគារ ហត្ថាា ។ 

សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងរាយការណ៍៍ដោ�យផ្ទាាល់ ទៅ�គណៈៈកម្មាាធិ ការសវនកម្មម និិងក្រុ�មប្រឹ�ក្សាា

ភិបិាល និិងធ្វើ�ើ�របាយការណ៍៍ដោ�យប្រ�យោ�លទៅ�កាន់ក់្រុ�ុមសវនកម្មមរបស់់ Krungsri និិង

រាយការណ៍៍រដ្ឋឋបាលសវនកម្មមទៅ�កាន់ប់្រ�ធានអគ្គគនាយក។



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១
៤៩

ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងហានិិភ័័យ 

ធនាគារ ហត្ថាា  បានកែ�លម្អអ និិងពង្រឹ�ងរចនាសម្ព័័�ន្ធធគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ ដែ�លសម្រួ�ួល

ដល់ការត្រួ�ួតពិនិិត្យយដំំណើ�ើ រការនៃ�ការអនុុវត្តតនីីតិិវិធិីីគ្រ�ប់់គ្រ�ងហានិិភ័័យប្រ�កបដោ�យ

ប្រ�សិទ្ធធភាព និិងការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័របស់់ស្ថាា ប័ន័ខ្លួួ�នប្រ�កបដោ�យភាពរឹងឹមាំ។ំ ការកែ�

លម្អអនេះ�ះនឹឹងធ្វើ�ើ�ឱ្យយធនាគារ ហត្ថាា  រៀ�ៀបចំំបានយ៉ាា ងត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវនូូវគោ�លនយោ�បាយ និិង

នីីតិិវិធិីីគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័របស់់ខ្លួួ�នស្រ�បតាមក្រុ�ុមហ៊ុ�នមេ� “Krungsri” ក៏ដូ៏ូចជាពង្រឹ�ង

ការអនុុវត្តតឱ្យយបានល្អអបំំផុុតតាមស្តតង់់ដារអន្តតរជាតិិ។ ធនាគារ ហត្ថាា  ក៏៏កំំពុុងពង្រឹ�ង

សមត្ថថភាពក្នុុ�ងការកំំណត់អ់ត្តតសញ្ញាាណ  ការវាយតម្លៃ�ៃ ការតាមដាន និិងកាត់ប់ន្ថថយ

ហានិិភ័យ័ក្នុុ�ងកម្រិ�តិដែ�លអាចទទួួលយកបានផងដែ�រ។

ធនាគារ ហត្ថាា  អនុុវត្តតវិធិីីសាស្រ្ត�តខ្សែ�ែបន្ទាាត់ ក់ារពារ ៣ កម្រិ�តិ ដោ�យអនុុលោ�មតាម

ស្តតង់ដ់ារអន្តតរជាតិិ និិងក្រុ�ុមហ៊ុ�នមេ� ដូូចខាងក្រោ��ម៖

•	 ខ្សែ�ែបន្ទាាត់ ក់ារពារទីី១៖ ផ្នែ�ែកជួួរមុុខ

•	 ខ្សែ�ែបន្ទាាត់ ក់ារពារទីី២៖ ការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័

•	 ខ្សែ�ែបន្ទាាត់ ក់ារពារទីី៣៖ សវនកម្មមខាងក្នុុ�ង

រចនាសម្ព័័�ន្ធធគ្រ�ប់់គ្រ�ងហានិិភ័័យ

គណៈៈកម្មាាធិ ការគ្រ�ប់គ់្រ�ង ទ្រ�ព្យយសកម្មម អកម្មម និិងហានិិភ័យ័កម្រិ�តិក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល 

(ARBC) ត្រូ�ូវបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើង ដើ�ើម្បីី�រៀ�ៀបចំំ និិងត្រួ�ួតពិនិិត្យយទៅ�លើ�ើក្រ�បខ័ណ័្ឌឌ គ្រ�ប់គ់្រ�ង

ហានិិភ័យ័។

គណៈៈកម្មាាធិ ការគ្រ�ប់គ់្រ�ង ទ្រ�ព្យយសកម្មម អកម្មម និិងហានិភិ័យ័កម្រិ�តិថ្នាាក់ គ់្រ�ប់គ់្រ�ង (ALRMC) 

ជាគណៈៈកម្មាាធិ ការមួយួផ្សេ�េងទៀ�ៀត ស្ថិិ�តនៅ�កម្រិ�តិថ្នាាក់ គ់្រ�ប់គ់្រ�ងដើ�ើម្បីី�ត្រួ�ួតពិនិិត្យយមើ�ើល

លើ�ើការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃរបស់់ ធនាគារ ហត្ថាា ។

អគ្គគនាយកដ្ឋាា នគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ត្រូ�ូវបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងដោ�យមាននាយកដ្ឋាា នចំំណុះះ�

ចំនួំួនពីរ ១). នាយកដ្ឋាា នគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ឥណទាន និិងទីីផ្សាារ និិង ២). នាយកដ្ឋាា ន

គ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ប្រ�តិបត្តិិ�ការ និិងការកេ�ងបន្លំំ�។ អគ្គគនាយកដ្ឋាា នគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ 

ដើ�ើរតួួក្នុុ�ងខ្សែ�ែបន្ទាាត់ ក់ារពារទីី២ និិងមានមុុខងារឯករាជ្យយ ក្នុុ�ងការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ និិង

រាយការណ៍៍ដោ�យផ្ទាាល់ ទៅ� ALCO និិងគណៈៈកម្មាាធិ ការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ និងិ ALCO 

និិងគណៈៈកម្មាាធិ ការក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាហានិិភ័យ័។ គោ�លនយោ�បាយគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ផ្សេ�េងៗ

ត្រូ�ូវបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើង និិងធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើការផ្លាាស់ ប្តូូ�រទីីផ្សាារ និិងបទប្បបញ្ញញ ត្តិិ� 

ហើ�ើយបានអនុុវត្តតយ៉ាា ងម៉ឺឺ�ងម៉ាា ត់ដូ់ូចជា គោ�លនយោ�បាយគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ប្រ�តិបត្តិិ�ការ 

គោ�លនយោ�បាយគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ឥណទាន គោ�លនយោ�បាយគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័

ទីផី្សាារ និងិសាច់ប់្រា�ក់ ់គោ�លនយោ�បាយគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិភិ័យ័ការកេ�ងបន្លំំ� គោ�លនយោ�បាយ	

គ្រ�ប់គ់្រ�ងនិិរន្តតរភាពអាជីីវកម្មម គោ�លនយោ�បាយគ្រ�ប់គ់្រ�ងអ្ននកផ្គគត់ផ់្គគងខាងក្រៅ�� 

គោ�លនយោ�បាយ ឥណទាន គោ�លនយោ�បាយនៃ�ការអន់ថ់យ និិងគោ�លនយោ�បាយ

គំំរូូនៃ�ការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័។
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៥០

ហានិិភ័័យឥណទាន
ការគ្រ�ប់់គ្រ�ងហានិិភ័័យឥណទានរបស់់ ធនាគារ ហត្ថាា  ត្រូ�ូវបានគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិងធ្វើ�ើ�

បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពជាប្រ�ចាំំនូូវវិធិីីសាស្រ្ត�ត និិងឧបករណ៍៍ផ្សេ�េងៗដូូចជា គោ�លនយោ�បាយ

គ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ឥណទាន លក្ខខណៈៈវិនិិចិ្ឆ័័�យនៃ�ការធានាឥណទាន សិិទ្ធិិ�ក្នុុ�ងការអនុុម័ត័

ឥណទាន ដែ�នកំណត់ឥ់ណទាន ការត្រួ�ួតពិនិិត្យយហានិិភ័យ័ឥណទាន ចំំណាត់ថ់្នាាក់ ់

ហានិិភ័យ័ឥណទាន និិងការថយចុះះ� ការវិភិាគហានិិភ័យ័ផលប័ត័្រ�ឥណទាន ការវិភិាគ

ឥណទានដែ�លបានអនុុម័ត័ ការវិភិាគលើ�ើឥណទានយឺឺតយ៉ាា វ ការវិភិាគឥណទានដែ�ល

ធ្វើ�ើ�ចំំណាកស្រុ�ុក និិងការត្រួ�ួតពិនិិត្យយឥណទានឯករាជ្យយកម្រិ�តិសាខា។

នៅ�ឆ្នាំំ�  ២០២១ ធនាគារ ហត្ថាា  បានបង្កើ�ើ�តកម្មមវិធិីី សម្រា�ប់ក់ំំណត់ព់ិិន្ទុុ�ឥណទានដោ�យ

ជោ�គជ័យ័ ហើ�ើយកម្មមវិធិីនីេះ�ះត្រូ�ូវបានដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់តាំងំពីីខែ�មិថុិុនា ឆ្នាំំ�  ២០២១ ដើ�ើម្បីី�

ជួួយសម្រួ�ួលដល់ការវាយតម្លៃ�ៃឥណទាន និិងការសម្រេ�េចចិិត្តតអនុុម័ត័លើ�ើឥណទានខ្នាាត

តូូច ខ្នាាតមធ្យ យម និិងផលិតផលឥណទានផ្សេ�េងទៀ�ៀត។ លើ�ើសពីីនេះ�ះទៀ�ៀត គំំរូូឥណទាន

មួយួផ្សេ�េងទៀ�ៀតក៏ត៏្រូ�ូវបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងផងដែ�រ ដែ�លជាគំំរូូនៃ�ការគ្រ�ប់គ់្រ�ង ការបាត់ប់ង់់

ឥណទានដែ�លរំពំឹឹងទុុក (PD, LDG, EAD, Forward Looking) សម្រា�ប់ ់IFRS ។

ហានិិភ័័យប្រ�តិិបត្តិិ�ការ
ក្រុ�មការងារផ្នែ�ែកហានិិភ័យ័ប្រ�តិបត្តិិ�ការអនុុវត្តតការងាររបស់់ខ្លួួ�នដើ�ើម្បីី�ធានាថាមានផល

ប៉ះះ�ពាល់់តិិចតួួចបំំផុុតដែ�លជះះឥទ្ធិិ�ពលអវិជិ្ជជមានមកលើ�ើ ធនាគារ ហត្ថាា  រួមួមានរាល់

ព្រឹ�ត្តិិ�ការណ៍៍នៃ�ការបរាជ័យ័ផ្នែ�ែកប្រ�ព័ន័្ធធដែ�លកើ�ើតមានឡើ�ើងដោ�យសារកត្តាា ខាងក្នុុ�ង និិង

ឬខាងក្រៅ�� ឬដោ�យការដាច់ច់រន្តត ឬដាច់ប់ណ្តាា ញ។ ធនាគារ ហត្ថាា  តែ�ងតែ�អនុុវត្តតជា	

ប្រ�ចាំនូំូវការវាយតម្លៃ�ៃដោ�យខ្លួួ�នឯងលើ�ើហានិិភ័យ័ និងិការគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័ទាំងំ (RCSA) 

ការតាមដានសូចនាករហានិិភ័យ័សំំខាន់់ៗ  (KRIs) ធៀ�ៀបនឹឹងកម្រិ�តិដែ�លបានកំណត់ ់

ការធ្វើ�ើ�របាយការណ៍៍ឧប្បបត្តិិ�ហេ�តុហានិិភ័យ័ប្រ�តិបត្តិិ�ការ (Operational Risk Incident) 

ការធ្វើ�ើ�តេ�ស្តតជាប្រ�ចាំទំៅ�លើ�ើផែ�នការនិិរន្តតរភាពអាជីីវកម្មម (BCP) និិងការវាយតម្លៃ�ៃលើ�ើ

តតីយភាគីីដែ�លផ្តតល់់សេ�វាកម្មមឱ្យយធនាគារ ហត្ថាា ។ ការដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់-ផលិតផល/

សេ�វាកម្មមថ្មីី�ៗ និិងការកែ�សម្រួ�ួលផលិតផល/សេ�វាកម្មម ដែ�លមានស្រា�ប់ ់ឬការកែ�សម្រួ�ួល

ដំំណើ�ើ រការ ឬការកែ�សម្រួ�ួលផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាា គឺឺតម្រូ�ូវឱ្យយធ្វើ�ើ�ការវាយតម្លៃ�ៃហានិិភ័យ័ឱ្យយបាន

យ៉ាា ងល្អិិ�តល្អអន់ដ់ើ�ើម្បីី�ការពារ និិងកាត់ប់ន្ថថយហានិិភ័យ័ចម្បបងៗ។យ៉ាា ងល្អិិ�តល្អអន់ដ់ើ�ើម្បីី�

ការពារ និិងកាត់ប់ន្ថថយហានិិភ័យ័ចម្បបងៗ។

ហានិិភ័័យទីីផ្្សារ 
ហានិិភ័យ័ទីីផ្សាារ មានន័យ័ថាគឺឺជាការខាតបង់រ់បស់់ ធនាគារ ហត្ថាា  បណ្តាា លមកពីការ

ប្រែ�ែប្រួ�ួលប៉ាា រ៉ាា ម៉ែ�ែត្រ� (តម្លៃ�ៃ ឬអត្រា�) លើ�ើទីីផ្សាារ ដែ�លអាចកើ�ើតមាននូវហានិិភ័យ័ក្នុុ�ងបញ្ជីី�

ជួួញដូូរ និិងឬក្នុុ�ងបញ្ជីី� ដែ�លមិនិជួួញដូូរ ដែ�លមានក្នុុ�ងតារាងតុុល្យយការ និិងក្រៅ��តារាង

តុុល្យយការ។ 

ធនាគារ ហត្ថាា  តែ�ងតែ�ពិិនិិត្យយ និិងធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពគោ�លនយោ�បាយគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័

ទីីផ្សាារ សាច់ប់្រា�ក់ង់ាយស្រួ�ួល និិងឧបករណ៍៍ផ្សេ�េងៗសម្រា�ប់អ់នុុវត្តតឱ្យយស្រ�បតាមស្តតង់ដ់ារ 

និិងការអនុុវត្តតល្អអបំំផុុត។ ឧបករណ៍៍ទាំងំនោះ�ះរួមួមានៈៈ Repricing Gap, NII, BVE 

analysis, Value at Risk, Back testing, និិង FX Stop Loss។

ហានិិភ័័យសាច់់ប្រា�ក់់ងាយស្រួ�ួល
ធនាគារ ហត្ថាា  ទទួលស្គាាល់ សារៈ�សំខាន់ន់ៃ�ការផ្លាាស់ ប្តូូ�របទប្បបញ្ញញ ត្តិិ� និិងការគ្រ�ប់គ់្រ�ង 

ហានិិភ័យ័សន្ទទនីីយភាព ដែ�លសមស្រ�បទៅ�តាមលក្ខខខណ្ឌឌ ទីីផ្សាារ និិងកម្រិ�តិហានិិភ័យ័

ដែ�លអាចទទួលយកបាន។ ដូូច្នេះ�ះ� ធនាគារ ហត្ថាា  ដាក់ឱ់្យយមានគោ�លនយោ�បាយហានិភិ័យ័

សាច់ប់្រា�ក់ង់ាយស្រួ�ួល ឧបករណ៍៍វាស់់វែែងហានិិភ័យ័ដែ�លពេ�ញលេ�ញ ការតាមដាន

កម្រិ�តិសន្ទទនីីយភាព ការវិភិាគនិិន្នាា ការ ឬឥរិយិាបថសន្ទទនីីយភាព និិងការធ្វើ�ើ�ស្រេ្ត��តសតេ�ស្តត 

(Stress Testing) ការវិភិាគលើ�ើប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �ស្នូូ�ល និិងមិនិស្នូូ�ល និិងការវិភិាគលើ�ើមូូលនិិធិិ

សុុទ្ធធមានស្ថិិ�រភាព។ ធនាគារ ហត្ថាា  រហូូតមកដល់ពេ�លនេះ�ះបានរក្សាាអនុុបាតក្រ�បខ័ណ័្ឌឌ

សន្ទទនីីយភាព (LCR) ដោ�យបូូកបន្ថែ�ែមការការពារខាងក្នុុ�ងពីីលើ�ើការការកំំណត់ដ់ោ�យ

បទប្បបញ្ញញ ត្តិិ�របស់់ធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា។អនុុបាតក្រ�បខ័័ណ្ឌឌ សន្ទទនីីយភាព (LCR) 

ដោ�យបូូកបន្ថែ�ែមការការពារខាង ក្នុុ�ងពីីលើ�ើការការកំំណត់់ដោ�យបទប្បបញ្ញញ ត្តិិ�របស់់

ធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា។



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១
៥១

ការប្រ�តិិបត្តិិ�តាម 

មុខុងារប្រ�តិបត្តិិ�តាមត្រូ�ូវបានចាត់ត់ាំងំឱ្យយធ្វើ�ើ�ការរាយការណ៍៍ផ្ទាាល់ ទៅ�កាន់គ់ណៈៈកម្មាាធិ ការ

ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល។ នាយកដ្ឋាា នប្រ�តិបត្តិិ�តាមទទួួលខុុសត្រូ�ូវក្នុុ�ងការត្រួ�ួតពិនិិត្យយទៅ�លើ�ើ

ប្រ�តិបត្តិិ�ការ និិងសង្កេ�េតតាមដានការប្រ�តិបត្តិិ�តាមច្បាាប់ ់បទបញ្ញញ ត្តិិ� និិងគោ�លនយោ�បាយ 

និិងនីីតិិវិធិីីក្នុុ�ងការគ្រ�ប់គ់្រ�ងផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងទូូទាំងំ ធនាគារ ហត្ថាា  ដើ�ើម្បីី�ធានានូូវការអនុុវត្តតតាម

ច្បាាប់ប់្រ�ឆាំងំការលាងសម្អាាតប្រា�ក់  ់និិងហិិរញ្ញញប្បបទានភេ�វរកម្មម (AML/CFT) តាមរយៈៈ

ការអភិវិឌ្ឍឍនូូវគោ�លការណ៍៍ស្គាាល់ អតិិថិិជន (KYC/CCD) ដែ�លស្រ�បជាមួយួបទបញ្ញញត្តិិ� 

និិងការតម្រូ�ូវពីីសម្ព័័�ន្ធធរបស់់ក្រុ�ុមហ៊ុ�នមេ�។ ធនាគារ ហត្ថាា  បានអនុុម័ត័គោ�លនយោ�បាយ

សម្រា�ប់់គ្រ�ប់់គ្រ�ងរាល់ គោ�លនយោ�បាយ នីីតិិវិធិីី និិងគោ�លការណ៍៍ប្រ�តិបត្តិិ�ពីីសម្ព័័�ន្ធធ

ក្រុ�មហ៊ុ�នមេ� (Group)។ នាយកដ្ឋាា នប្រ�តិបត្តិិ�តាម ទទួលខុុសត្រូ�ូវក្នុុ�ងការពិិនិិត្យយ និិង

តាមដាននូវរាល់គោ�លនយោ�បាយ នីីតិិវិធិីី និិងគោ�លការណ៍៍ប្រ�តិបត្តិិ�ទាំងំអស់់ ដើ�ើម្បីី�	

ធានាឱ្យយបាននូវសុុពលភាពនៃ�ឯកសារទាំងំនោះ�ះ និិងស្រ�បគ្នាាទៅ �នឹឹងការតម្រូ�វដោ�យ

បទប្បបញ្ញញត្តិិ�ផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង ឬស្តតង់ដ់ានៃ�សម្ព័័�ន្ធធក្រុ�មហ៊ុ�នមេ� និងិនាយកដ្ឋាា នប្រ�តិបត្តិិ�តាម ក៏រ៏ួមួចំណំែ�ក	

ក្នុុ�ងការអភិវិឌ្ឍឍ និិងការអនុុវត្តតកម្មមវិធិីីបណ្តុះះ�� បណ្តាា លដែ�លបញ្ជ្រា�ា បចូូលនូូវវប្បបធម៌ប៌្រ�តិបត្តិិ�

តាមទៅ�កាន់ប់ុុគ្គគលិកចាប់ព់ីីចូូលបម្រើ�ើ�ការងារជាមួយួធនាគារ ហត្ថាា  និិងតាមរយៈៈវគ្គគ

បណ្តុះះ�� បណ្តាា លរម្លឹឹ�ក ទៅ�កាន់ប់ុុគ្គគលិកដែ�លមានស្រា�ប់នូ់ូវ ក្រ�មប្រ�តិបត្តិិ�សីលធម៌ ៌និិង

គោ�លការណ៍៍ (S&L) ទំំនាស់់ផលប្រ�យោ�ជន៍ ៍ការប្រ�ឆាំងំនឹឹងអំំពើ�ើពុករលួួយ និិងការ

ប្រ�ឆាំងំនឹឹងការលាងសម្អាាតប្រា�ក់  ់whistle blowing, ការការពារទិិន្ននន័យ័ឯកជនភាព 

និិងសារក្រើ�ើ�នរម្លឹឹ�កអំពីីការអនុុលោ�មតាមច្បាាប់់ទៅ�កាន់់បុុគ្គគលិកទាំំងអស់់។ ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�

បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពបទបញ្ញញ ត្តិិ� ការអនុុលោ�មតាមបទប្បបញ្ញញ ត្តិិ� និិងតម្រូ�វការស្ដដង់់ដារសម្ព័័�ន្ធធ

ក្រុ�មុហ៊ុ�នមេ� ការអភិវិឌ្ឍឍសមត្ថថភាពបុុគ្គគលិក ត្រូ�ូវបានផ្តតល់់ជូូនតាមរយៈៈការចូូលរួមួសិក្ខាា សាលា 

ការបណ្តុះះ�� បណ្តាា លខាងក្រៅ�� និិងខាងក្នុុ�ង និិងវេេទិកាសិិក្សាាតាមអ៊ីី�នធឺណិិត។

បន្ថែ�ែមពីលើ�ើនេះ�ះ នាយកដ្ឋាា នប្រ�តិបត្តិិ�តាម ទទួួលបន្ទុុ�កក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចំំរបាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំ

ខែ�ជូនគណៈៈកម្មាាធិ ការក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល រួមួបញ្ចូូ� លទាំងំការត្រួ�ួតពិនិិត្យយប្រ�តិបត្តិិ�ការរបស់់ 

AML/CFT ការបណ្តុះះ�� បណ្តាា ល និិងត្រួ�ួតពិនិិត្យយលើ�ើការជូូនដំណឹឹង AML ការរៀ�ៀបចំំ និិង

បញ្ជូូ�ន របាយការណ៍៍ស្តីី�ពីី AML/CFT និិងរបាយការណ៍៍ប្រ�តិបត្តិិ�ការសាច់់ប្រា�ក់់ និិង

របាយការណ៍៍ប្រ�តិបត្តិិ�ការគួួរឱ្យយសង្ស័័�យ ទៅ�កាន់ផ់្នែ�ែកហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�កម្ពុុ�ជា (Cambodia 

Financial Intelligent)។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ នាយកដ្ឋាា នប្រ�តិបត្តិិ�តាមក៏ធ៏្វើ�ើ�ការត្រួ�ួតពិនិិត្យយលើ�ើ

ចំំណុុចខ្វះះ�ខាត និិងការមិនិអនុុលោ�មតាមច្បាាប់គ់្រ�ប់គ់្រ�ងអនុុបាតហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងតម្រូ�ូវការ

ផ្សេ�េងទៀ�ៀតពីធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា និិយតករពាក់ព់័ន័្ធធ និិងស្ថាា ប័ន័ផ្តតល់់ហិិរញ្ញញប្បបទានជា

ទៀ�ៀងទាត់ ់ហើ�ើយនឹឹងជូូនដំណឹឹងអំំពីីស្ថាា នភាពនានាដែ�លអាចកើ�ើតមានដល់អ្ននកគ្រ�ប់គ់្រ�ង

ឱ្យយយកចិត្តតទុុកដាក់ខ់្ពពស់់បន្ថែ�ែមទៀ�ៀត ក៏ដូ៏ូចជារាយការណ៍៍ទៅ�ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលអំំពីីផល

ប៉ះះ�ពាល់់ទាំងំនោះ�ះ និិងចំំណាត់ក់ាររបស់់ថ្នាាក់ ដ់ឹឹកនាំ។ំ



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១

៥២

សំំខាន់ជ់ាងនេះ�ះទៀ�ៀត មុុខងារប្រ�តិបត្តិិ�តាម គឺឺធ្វើ�ើ�ការវាយតម្លៃ�ៃលើ�ើកម្រិ�តិនៃ�ការអនុុវត្តតតាម

បទបញ្ញញត្តិិ� AML/CFT និិង FATCA ត្រួ�ួតពិនិិត្យយការជាប់ព់ាក់ព់័ន័្ធធនៃ�បទប្បបញ្ញញត្តិិ�ផ្សេ�េង

ទៀ�ៀតដែ�លជះះឥទ្ធិិ�ពលដល់ប្រ�តិបត្តិិ�ការអាជីវីកម្មមរបស់់ធនាគារ ហត្ថាា  ព្រ�មទាំងំត្រូ�ូវតម្រូ�វ

តាមគោ�លនយោ�បាយសម្ព័័�ន្ធធក្រុ�មហ៊ុ�នមេ�។ រាល់ការមិិនទាន់់បានអនុុលោ�មតាម

បទប្បបញ្ញញត្តិិ� ការផ្លាាស់ ប្តូូ�រ AML/CFT និិង FATCA ត្រូ�ូវតែ�ត្រួ�ួតពិនិិត្យយ ផ្សសព្វវផ្សាាយ និិង

ធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពទៅ�កាន់អ់្ននកគ្រ�ប់គ់្រ�ង និិងក្រុ�មប្រឹ�ក្សាាភិបិាល។ មុុខងារប្រ�តិបត្តិិ�តាម 

ក៏ត៏ម្រូ�ូវឱ្យយរាយការណ៍៍ផងដែ�រអំំពីីការរកឃើ�ើញបញ្ហាា មិនិអនុុលោ�មតាមច្បាាប់ដ់ែ�លបាន

សង្កេ�េតឃើ�ើញក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លដែ�លកំំពុុងបន្តតការត្រួ�ួតពិនិតិ្យយ និិងការធ្វើ�ើ�តេ�ស្តតនៃ�បទប្បបញ្ញញត្តិិ� 

សកម្មមភាព និិងប្រ�តិបត្តិិ�ការរបស់់ធនាគារទៅ�កាន់ក់្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល។

ធនាគារ ហត្ថាា  បានដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រ�ព័ន័្ធធសម្រា�ប់ត់្រួ�ួតពិនិិត្យយព័ត័៌ម៌ានរបស់់អតិិថិិជន/ដៃ�គូូ

អាជីីវកម្មមប្រ�ឆាំងំនឹឹងទិិន្ននន័យ័ពីី DowJones បញ្ជីី�ខ្មៅ �ៅផ្ទៃ �ៃក្នុុ�ង និិងតាមដានប្រ�តិបត្តិិ�ការ

របស់់អតិិថិិជន ដើ�ើម្បីី�ពង្រឹ�ងការអនុុលោ�មតាមតម្រូ�ូវការ AML/CFT ដើ�ើម្បីី�ការពារធនាគារ

ពីីការបំំពានដោ�យសកម្មមភាព ML/TF និិងកាត់ប់ន្ថថយហានិិភ័យ័ ML/TF ដែ�លអាចកើ�ើត

មានពីីពេ�លមួួយទៅ�ពេ�លមួួយតាមរយៈៈការទំំនាក់់ទំំនងជាមួួយអតិិថិិជន និិងដៃ�គូូ

អាជីីវកម្មម។ ការត្រួ�ួតពិនិិត្យយប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃនៃ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការរបស់់អតិិថិិជនត្រូ�ូវបានដកចេ�ញពីី

ប្រ�ព័ន័្ធធធនាគារស្នូូ�ល។
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សកម្មមភាពទំំនួួលខុុសត្រូ�ូវសង្គគម

ការគ្រប់គ្រងធុរកិច្ចសង្គម ញ

ការគ្រ�ប់គ់្រ�ងធុុរកិិច្ចចសង្គគម (CSR) គឺឺជាបេ�សកកម្មមស្នូូ�លមួយួ នៃ�អាជីីវកម្មមរបស់់ធនាគារ 

ហត្ថាា  ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ស៍ង្គគមដល់ប្រ�ជាជនកម្ពុុ�ជា។ សំំខាន់ជ់ាងនេះ�ះទៅ�ទៀ�ៀត 

វាក៏ជ៏ាផ្នែ�ែកមួយួនៃ�ការអភិវិឌ្ឍឍសហគមន៍ ៍បរិសិ្ថាា ន និិងសង្គគមផងដែ�រ។ ដូូច្នេះ�ះ�ហើ�ើយ 

ធនាគារ ហត្ថាា  ប្ដេ�េជ្ញាា ជំំរុុញគម្រោ��ង CSR របស់់ខ្លួួ�ន ដល់បុុគ្គគលិកទាំងំអស់់ឱ្យយយល់់ដឹឹង

អំពំីអីត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ ៍និិងតម្លៃ�ៃនៃ�សកម្មមភាព CSR និិងអនុុវត្តតវាតាមរយៈៈសសរស្តតម្ភភសំខាន់់ៗ

ចំំនួួនបួនួ។ ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើសសរស្តតម្ភភសំខាន់់ៗ ទាំងំបួនួនេះ�ះ នៅ�ឆ្នាំំ�  ២០២១ ធនាគារ 

ហត្ថាា  និិងបុុគ្គគលិករបស់់ខ្លួួ�នបានរៀ�ៀបចំំសកម្មមភាព CSR ដូូចបានរៀ�ៀបរាប់ខ់ាងក្រោ��ម៖

សសរស្តតម្ភភទីី១. ការបង្កើ�ើ�តតម្លៃ�ៃការងារសង្គគមប្រ�កបដោ�យចីីរភាព៖ ធនាគារ ហត្ថាា  បាន

ធ្វើ�ើ�ការផ្សសព្វវផ្សាាយចំំណេះ�ះដឹឹងជូូនដល់បុុគ្គគលិក អតិិថិិជន និិងសាធារណជនរបស់់ខ្លួួ�នអំំពីី

ការការពារបរិសិ្ថាា នតាមរយៈៈការកាត់ប់ន្ថថយការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ថង់ប់្លាាស្ទិិ�ក  ថាមពលអគ្គិិ�សនីី 

និងិការចូូលរួមួដាំដំើ�ើមឈើ�ើ ដែ�លជំំរុញុឱ្យយពួួកគាត់ច់ាប់ផ់្តើ�ើ�មចូលរួមួអនុុវត្តត និងិមានទំំលាប់់

មួយួដ៏ល៏្អអ ប្រ�ពៃ�ដើ�ើម្បីី�ការពារបរិសិ្ថាា ន និិងកាត់ប់ន្ថថយបញ្ហាា បរិសិ្ថាា ន។ បន្ថែ�ែមពីលើ�ើនេះ�ះ

ធនាគារ ហត្ថាា  ក៏ប៏ានធ្វើ�ើ�ការផ្សសព្វវផ្សាាយនូូវវិធិីីបង្កាា ការពារជំំងឺឺកូូវដីី១៩ ដើ�ើម្បីី�ចូលរួមួជា 

មួយួរាជរដ្ឋាា ភិបិាលកម្ពុុ�ជា ក្នុុ�ងទប់ស់្កាាត់ ក់ាររីកីរាលដាលជំំងឺឺកូូវីដី១៩ ជាពិិសេ�សប្រា�ដក

ថាបុុគ្គគលិក និិងអតិិថិិជនរបស់់ខ្លួួ�នទទួលបានព័ត័៌ម៌ានពេ�ញលេ�ញទាក់ទ់ងទៅ�នឹឹងការ

ការពារជំំងឺឺកូូវីដី១៩។ 

សសរស្តតម្ភភទីី២. ការគាំំទ្រ� និិងជួួយដល់់សហគមន៍៍៖ តាមរយៈៈការគាំទំ្រ� និិងជួួយដល់

សហគមន៍ ៍ធនាគារ ហត្ថាា  ក៏ដូ៏ូចជាបុុគ្គគលិកចំនួួន ៣.៧០៣នាក់ ់បានផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មរៀ�ៀបចំំ

សកម្មមភាពការងារសង្គគមចំនួនួ ១០៨ ក្នុុ�ងនោះ�ះរួមួមាន៖ ការអប់រ់ំអំំពំីសុីុខភាពអនាម័យ័ 

ការចែ�ករំលំែ�កចំណេះ�ះដឹឹងផ្នែ�ែកហិរញ្ញញ វត្ថុុ� ការឧបត្ថថម្ភភសម្ភាា រសិិក្សាា ស្បៀ�ៀ�ងអាហារ សម្ភាា រ

ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ទៅ�គ្រួ�សួារក្រី�កី្រ� ម៉ាា ស់់-អាល់់កុុលសម្រា�ប់ក់ារពារជំំងឺឺកូូវីដី១៩ និិងការបរិចិា្ចចគ

ឈាម។ ជាងនេះ�ះទៅ�ទៀ�ៀត ធនាគារ ហត្ថាា  ក៏ប៏ានធ្វើ�ើ�ការយ៉ាា ងជិិតស្និិ�ទ្ធធជាមួយួអាជ្ញាា ធរ 

ដើ�ើម្បីី�ប្រា�កដប្រ�ជាថារាល់សកម្មមភាពសង្គគមរបស់់ ធនាគារ ហត្ថាា  គឺឺពិិតជាបានជួួយលើ�ើក 

កម្ពពស់់ សុុខភាព សុុខុុមាលភាព និិងជីីវភាពរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋក្នុុ�ងសហគមន៍ ៍ជាពិិសេ�ស 

ជួួយគាំទំ្រ�ដល់ការសិិក្សាារបស់់សិិស្សាានុុសិិស្សស។ 

សសរស្តតម្ភភទីី៣. ការថែ�រក្្សាបរិិស្ថាា�ន៖ បុុគ្គគលិកធនាគារ ហត្ថាា  ចំំនួួន ២៩០នាក់ ់បាន

រៀ�ៀបចំំព្រឹ�តិ្តត�ការណ៍៍ចំំនួួន១០ ដើ�ើម្បីី�រួមួចំណែ�ក ថែ�រក្សាាបរិសិ្ថាា នស្អាាត  ដោ�យបានដាំំ

ដើ�ើមឈើ�ើ ប្រ�មូូលសំំរាម និិងសម្អាាតទី ក្រុ�ុងជាដើ�ើម។ តាមរយៈៈសកម្មមភាពទាំងំនេះ�ះផង

ដែ�រ ធនាគារ ហត្ថាា  ជឿ�ឿជាក់ថ់ានឹងឹអាចការពារបរិសិ្ថាា នស្អាាត  ក៏ដូ៏ូចជាការរួមួចំណែ�កមួយួ

ក្នុុ�ងការជួួយឱ្យយបរិយិាកាស និិងបរិសិ្ថាា នទាំងំមូូលមានភាពស្រ�ស់បំំព្រ�ងដែ�លអាចផ្តតល់់

នូូវខ្យយល់់ដកដង្ហើ�ើ�មល្អអបរិសុិុទ្ធធ ដែ�លនាំឱំ្យយការរស់់នៅ�ប្រ�កបដោ�យផាសុកភាព និិង

អនាម័យ័ស្អាាត ។    
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៥៤

សូូចនាករសមិិទ្ធធផលបរិិស្ថាា�ន

ល.រ

១

២

៣

៤

៥

៦

៧

ទឹឹក (គីីប)

ក្រ�ដាស (សន្លឹឹ�ក)

ក្រ�ដាសអនាម័យ័ (ដុំំ�)

ភ្លើ�ើ�ងអគ្គិិ�សនីី (គីីឡូូវ៉ាា ត់)់

ប្រេ�េង (លីីត្រ�)

ប្រេ�េងសំាំង (លីីត្រ�)

ប្រេ�េងម៉ាា ស៊ូូ�ត (លីីត្រ�)

            ៩,៦៦

៦,២៥

៤,៦៣

៨៧៨,៧០

០,២៣

៥,០៣

២០,៣៦

១០,៩៧ 

៧,១៤ 

៤,៦៩ 

៩៣៦,៤៥ 

០,៤១ 

៨,៦៧ 

៣៣,៣៨ 

៩,៣៣

៥,៦២

៤,៥៣

៨៤៤,៤៧

០,១៦

៣,២១

១៦,៣០

ចំណាយ ២០១៩ ២០២០ ២០២១

ធនាគារ ហត្ថាា  មានបំណងការពារបរិសិ្ថាា ន តាមរយៈៈការតាមដានយ៉ាា ងជិិតស្និិ�ទ្ធធលើ�ើការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ធនធាន។ ធនាគារប្តេ�េជ្ញាា កាត់់បន្ថថយបរិមិាណនៃ�ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ធនធានពីមួួយឆ្នាំំ�

ទៅ�មួយួឆ្នាំំ�ដោ �យបុុគ្គគលិកដែ�លមានការអប់រ់ំតំាមរយៈៈពាក្យយស្លោ�ោក មួយួចំំនួួន ការដាក់ព់ង្រា�យឧបករណ៍៍ស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ�កម្មម និិងការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ធនធានមួយួចំំនួួនឡើ�ើងវិញិ។ ជាលទ្ធធផល 

ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�  ២០២១ ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ធនធានទាំងំនោះ�ះត្រូ�ូវបានគ្រ�ប់គ់្រ�ងយ៉ាា ងល្អអជាមួយួនឹឹងបរិមិាណទាបសម្រា�ប់ប់ុុគ្គគលិក ដូូចមានបង្ហាា ញក្នុុ�ងតារាងខាងក្រោ��ម៖

សសរស្តតម្ភភទីី៤. ការឧបត្ថថម្ភភ និិងគាំំទ្រ�ផ្នែ�ែកហិិរញ្ញញវត្ថុុ�៖  ធនាគារ ហត្ថាា  បានឧបត្ថថម្ភភប្រា�ក់់

ចំំនួួន ២០.០០០ដុុល្លាា រអាមេ�រិកិ ដើ�ើម្បីី�ចូលរួមួកសាងអគារពុុទ្ធិិ�កសិក្សាាមួយួខ្ននងដែ�ល

មានកម្ពពស់់ ៤ជាន់ ់និិង១២បន្ទទប់ ់ជូូនពុទ្ធិិ�កវិទិ្យាាល័យរាជបូូណ៌៌ ក្នុុ�ងខេ�ត្តតសៀ�ៀមរាប ហើ�ើយ 

គម្រោ��ងនោះ�ះផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មឡើ�ើងដោ�យធនាគារជាតិិ នៃ�កម្ពុុ�ជា។ បន្ថែ�ែមពីលើ�ើនេះ�ះ ធនាគារ 

ហត្ថាា  ក៏ប៏ានបង្កើ�ើ�តនូវកម្មមវិធិីីរៃៃអង្គាា សចំំនួួន ២ ដែ�លជាកម្មមវិធិីីទ្រ�ទ្រ�ង់វ់ិស័ិ័យព្រះ�ះពុុទ្ធធ

សាសនា ហើ�ើយបុគុ្គគលិកចំនួួន ៤.៩២២នាក់ ់បានបរិចិ្ចាាគថវិ កិាផ្ទាាល់ ខ្លួួ�នដើ�ើម្បីី�រួមួចំណែ�ក 

លើ�ើកស្ទួួ�យព្រះ�ះពុុទ្ធធសាសនាផងដែ�រ។ ការឧបត្ថថម្ភភនេះ�ះ ពិិតជាបានបង្ហាា ញពីីឆន្ទៈៈ�នៃ�ការ

រួមួចំំណែ�កអភិវិឌ្ឍឍធនធានមនុស្សសផែ្ន�នកពុទ្ធធចក្រ�នៅ�ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា ក៏ដូ៏ូចជាលើ�ើកតម្កើ�ើ�ង

ព្រះ�ះពុុទ្ធធសាសនាដែ�លជាសាសនារបស់់រដ្ឋឋ។
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ប្រា�ក់ច់ំំណេ�ញមុុនដកពន្ធធ

ចំំណាយពន្ធធលើ�ើប្រា�ក់ច់ំំណេ�ញ

ប្រា�ក់់ចំំណេ�ញក្នុុ�ងគ្រា�

ប្រា�ក់ច់ំំណេ�ញមុុនដកពន្ធធ

ចំំណាយពន្ធធលើ�ើប្រា�ក់ច់ំំណេ�ញ

ប្រា�ក់់ចំំណេ�ញក្នុុ�ងគ្រា�

 ១២៨.២៣១.៥៩៤ 

(២៣.៥៣៧.០៩២)

 ១០៤.៦៩៤.៥០២ 

 ១២៧.១៨៥.១៨៧ 

(២៣.៥០៤.២២៧)

 ១០៣.៦៨០.៩៦០ 

 

 ៣១.៤៥២.៤៣៩ 

(៥.៧៧៣.១៤០)

២៥.៦៧៩.២៩៩ 

 ៣១.១៩៥.៧៧៨ 

(៥.៧៦៥.០៧៩)

២៥.៤៣០.៦៩៩ 

 ២៣២.៥៧៨.៤៩៦ 

(៤៩.៤៩១.៧២៣)

១៨៣.០៨៦.៧៧៣ 

 ២៣០.៧៩២.៣៣៣ 

(៤៩.៥៤៩.៥៥០)

១៨១.២៤២.៧៨៣ 

 ៥៧.១៧២.៦៨៨ 

(១២.១៦៦.១០៧)

៤៥.០០៦.៥៨១ 

 ៥៦.៧៣៣.៦១២ 

(១២.១៨០.៣២២)

៤៤.៥៥៣.២៩០ 

ថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២១

ថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២១

សម្ព័័�ន្ធធធនាាគាារ

ធនាាគាារ

ថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២០

ថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២០

ដុុល្លាា�រអាាមេ�រិិក

ដុុល្លាា�រអាាមេ�រិិក

ដុុល្លាា�រអាាមេ�រិិក

ដុុល្លាា�រអាាមេ�រិិក

រៀ�ៀល’០០០

រៀ�ៀល’០០០

រៀ�ៀល’០០០

រៀ�ៀល’០០០

៥៥

សកម្មមភាពចម្្បង 

លទ្ធធផលហិិរញ្ញញវត្ថុុ�

សកម្មមភាពចម្បបងរបស់់ធនាគារ គឺឺជាធនាគារពាណិិជ្ជជ។

របាយការណ៍ក្រុមប្រឹក្សាភិបាលដ

ភាគលាភ
នៅ�ក្នុុ�ងការិយិបរិចិ្ឆេ�េទនេះ�ះ ពុំំ�បានប្រ�កាសឬបង់ភ់ាគលាភទេ� ហើ�ើយក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល

មិនិណែ�នាំឱំ្យយបែ�ងចែ�កភាគលាភណាមួយួដែ�លត្រូ�ូវបង់ស់ម្រា�ប់ឆ់្នាំំ�ក្រោ��ម សវនកម្មមទេ� 

(២០២០៖ ពុំំ�មាន)។

ដើ�ើមទុុន
នៅ�ថ្ងៃ�ៃទីី១៣ ខែ�មេ�សា ឆ្នាំំ� ២០២១ ធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា បានអនុុម័ត័សំណើ�ើ របស់់

ធនាគារក្នុុ�ងការបង្កើ�ើ�នដើ�ើមទុនចំនួួន២៥លានដុល្លាា រអាមេ�រិកិ ពីី១១៥លានដុល្លាា រអាមេ�រិកិ 

ដល់ ១៤០លានដុល្លាា រអាមេ�រិកិ។ ការកែ�តម្រូ�ូវលក្ខខន្តិិ�កៈៈរបស់់ធនាគារ ត្រូ�ូវបានអនុុម័ត័

ដោ�យក្រ�សួងពាណិិជ្ជជកម្មម នៅ�ថ្ងៃ�ៃទីី៩ ខែ�មិថុិុនា ឆ្នាំំ� ២០២១។

ទុុនបម្រុ�ុង និិងសំំវិិធានធន
ពុំំ�មានការប្រែ�ែប្រួ�ួលជាសារវន្តតទៅ�លើ�ើទុនបម្រុ�ុង និិងសំំវិធិានធន នៅ�ក្នុុ�ងការិយិបរិចិ្ឆេ�េទ

នេះ�ះទេ� ក្រៅ��ពីីការបង្ហាា ញនៅ�ក្នុុ�ងរបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�។

ការលុុបចេ�ញពីីបញ្ជីី� និិងសំំវិិធានធន 
លើ�ើទ្រ�ព្្យសកម្មមហិិរញ្ញញវត្ថុុ�
មុុនពេ�លដែ�លរបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ត្រូ�ូវបានរៀ�ៀបចំំឡើ�ើង ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលបានចាត់ ់

វិធិានការដែ�លមានមូូលដ្ឋាា នសមរម្យយ ដើ�ើម្បីី�បញ្ជាាក់ ថ់ាសកម្មមភាពត្រូ�ូវបានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងពាក់ព់័ន័្ធធ

នឹឹងការលុុបចេ�ញពីីបញ្ជីី�លើ�ើទ្រ�ព្យ យសកម្មមហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ដែ�លមិនិមានការរំពំឹឹងទុុកថាអាចប្រ�មូូល

បានមកវិញិ នូូវលំំហូូរសាច់ប់្រា�ក់ត់ាមកិិច្ចចសន្យាាទាំងំស្រុ�ុង ឬ ចំំណែ�កណាមួយួ និិងបាន

ធ្វើ�ើ�សំំវិធិានធន លើ�ើការខាតបង់ព់ីីឱនភាពតម្លៃ�ៃទៅ�លើ�ើទ្រ�ព្យយសកម្មមហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ហើ�ើយក្រុ�ុម

ប្រឹ�ក្សាាភិបិាលជឿ�ឿជាក់ថ់ា រាល់ទ្រ�ព្យយសកម្មមហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ដែ�លបានដឹងថានឹឹងមិនិមានការរំពំឹឹង

ទុុកថាអាចប្រ�មូលបានមកវិញិ នូូវលំំហូូរសាច់ ់ប្រា�ក់ត់ាមកិចិ្ចចសន្យាាត្រូ�ូវបានលុបចោ�ល

និិងបានធ្វើ�ើ�សំំវិធិានធនគ្រ�ប់គ់្រា�ន់ ់ចំំពោះ�ះការខាតបង់ព់ីីឱនភាពតម្លៃ�ៃទៅ�លើ�ើ ទ្រ�ព្យយសកម្មម

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�។

នាកាលបរិចិ្ឆេ�េទនៃ�របាយការណ៍៍នេះ�ះ និិងផ្អែ�ែកលើ�ើការយល់់ដឹឹង ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលពុំំ�បាន

ដឹឹងពីីហេ�តុការណ៍៍ណាមួយួ ដែ�លនឹឹងមានផលប៉ះះ�ពាល់់ជាសារវន្តតដល់ចំំនួួនទឹកប្រា�ក់ន់ៃ�

ការធ្វើ�ើ�សំំវិធិានធនលើ�ើការខាតបង់ព់ីីឱនភាពតម្លៃ�ៃទៅ�លើ�ើទ្រ�ព្យយសកម្មមហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� នៅ�ក្នុុ�ង

របាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�របស់់សម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិងធនាគារនោះ�ះទេ�។

ក្រុ�មប្រឹ�ក្សាាភិបិាលមានក្តីី�សោ�មនស្សសរីកីរាយ ក្នុុ�ងការបង្ហាា ញជូូននូវរបាយការណ៍៍របស់់ក្រុ�មប្រឹ�ក្សាាភិបិាល និិងរបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�រួមួរបស់់ ធនាគារ ហត្ថាា  ម.ក (ហៅ�កាត់ថ់ា 

“ធនាគារ”) និិងក្រុ�មហ៊ុ�នបុត្រ�សម្ព័័�ន្ធធ (ជារួមួហៅ�កាត់ថ់ា “សម្ព័័�ន្ធធធនាគារ”) និិងរបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ដាច់ដ់ោ�យ ឡែ�ករបស់់ធនាគារ (ហៅ�កាត់ថ់ា “របាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ”) 

សម្រា�ប់ដ់ំំណាច់ក់ារិយិបរិចិ្ឆេ�េទដែ�លបានបញ្ចចប់ថ់្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ� ២០២១។

លទ្ធធផលហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�របស់់សម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិងធនាគារ សម្រា�ប់ដ់ំំណាច់ក់ារិយិបរិចិ្ឆេ�េទដែ�លបានបញ្ចចប់ថ់្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ� ២០២១ ដូូចខាងក្រោ��ម៖



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១

៥៦

ទ្រ�ព្្យសកម្មម
មុុនពេ�លដែ�លរបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�ត្រូ�ូវបានរៀ�ៀបចំំឡើ�ើង ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលបានចាត់់

វិធិានការដែ�លមានមូូលដ្ឋាា នសមរម្យយ ដើ�ើម្បីី�បញ្ជាាក់ ថ់ាបណ្តាាទ្រ�ព្យ យសកម្មមទាំងំអស់់ (លើ�ើក

លែ�ងតែ�ទ្រ�ព្យយសកម្មមហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�) ដែ�លបានកត់ត់្រា�នៅ�ក្នុុ�ងបញ្ជីី�គណនេ�យ្យ យរបស់់សម្ព័័�ន្ធធ

ធនាគារ និិងធនាគារ ដែ�លទំំនងជាមិនិអាចទទួលស្គាាល់ បាននៅ�ក្នុុ�ងប្រ�តិបត្តិិ�ការអាជីវីកម្មម	

ធម្មមតា ត្រូ�ូវបានកាត់ប់ន្ថថយ ឱ្យយនៅ�ស្មើ�ើ�នឹឹងតម្លៃ�ៃដែ�លគិិតថានឹឹងអាចប្រ�មូូលបានជាក់ស់្តែ�ែង។

នាកាលបរិចិ្ឆេ�េទនៃ�របាយការណ៍៍នេះ�ះ ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលពុំំ�បានដឹងពីីហេ�តុការណ៍៍ណាមួយួ 

ដែ�លនឹឹងធ្វើ�ើ�ឱ្យយប៉ះះ�ពាល់់ដល់ការកំំណត់ត់ម្លៃ�ៃទ្រ�ព្យយ សកម្មម នៅ�ក្នុុ�ងរបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�

របស់់សម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិងធនាគារថាមានភាពមិនិត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវនោះ�ះទេ�។

វិិធីីសាស្ត្រ�រកំំណត់់តម្លៃ�ៃ
នាកាលបរិចិ្ឆេ�េទនៃ�របាយការណ៍៍នេះ�ះ ក្រុ�មប្រឹ�ក្សាាភិបិាលពុំំ�បានដឹឹងពីីហេ�តុការណ៍៍ណា

មួយួដែ�លនឹឹងធ្វើ�ើ�ឱ្យយមានផលប៉ះះ�ពាល់់ដល់ការអនុុវត្តតន៍វ៍ិធិីី សាស្ត្រ�រដែ�លមានកន្លលងមក 

ក្នុុ�ងការវាយតម្លៃ�ៃទ្រ�ព្យយសកម្មម និិងបំំណុុលនៅ� ក្នុុ�ងរបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�របស់់សម្ព័័�ន្ធធ

ធនាគារ និិងធនាគារ ថាមានភាពមិនិត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ និិងមិនិសមស្រ�បនោះ�ះទេ�។

បំំណុុលយថាហេ�តុុ និិងបំំណុុលផ្សេ�េ�ងៗទៀ�ៀត
នាកាលបរិចិ្ឆេ�េទនៃ�របាយការណ៍៍នេះ�ះ ពុំំ�មាន៖

(ក) ការដាក់ប់ញ្ចាំំ�ទ្រ�ព្យ យសកម្មមណាមួយួរបស់់សម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និងិធនាគារ ដែ�លកើ�ើតមាន

ឡើ�ើង ចាប់ត់ាំងំពីីថ្ងៃ�ៃចុុងការិយិបរិចិ្ឆេ�េទ ក្នុុ�ងការធានាចំពំោះ�ះបំណុំុលរបស់់បុគុ្គគលណាមួយួ

ឡើ�ើយ ក្រៅ��អំំពីីការបង្ហាា ញនៅ� ក្នុុ�ងរបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�នេះ�ះ។

(ខ) បំំណុុលយថាហេ�តុណាមួយួ ដែ�លកើ�ើតមានឡើ�ើងចំពំោះ�ះសម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិងធនាគារ 

ចាប់ត់ាំងំពីីថ្ងៃ�ៃចុុងការិយិបរិចិ្ឆេ�េទ ក្រៅ��អំំពីីប្រ�តិបត្តិិ�ការអាជីីវកម្មមធម្មមតារបស់់ធនាគារ។

ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលមានមតិិថា ពុំំ�មានបំំណុុលយថាហេ�តុ ឬបំំណុុលផ្សេ�េងៗទៀ�ៀតរបស់់

សម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិងធនាគារ ដែ�លត្រូ�ូវសង ឬអាចនឹឹងត្រូ�ូវសងក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល ១២ ខែ�

បន្ទាាប់ ព់ីីចុុងការិយិបរិចិ្ឆេ�េទនេះ�ះដែ�លនឹឹងធ្វើ�ើ�ឱ្យយមានផលប៉ះះ�ពាល់់ ឬអាចនឹឹងប៉ះះ�ពាល់់ជា

សារវន្តតដល់លទ្ធធភាពរបស់់សម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិងធនាគារ ក្នុុ�ងការបំំពេ�ញកាតព្វវកិិច្ចចរបស់់

ខ្លួួ�នដូូចដែ�លបានកំំណត់ ់និិងនៅ�ពេ�លដែ�លដល់ថ្ងៃ�ៃកំំណត់។់

ការផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រហេ�តុុការណ៍៍
នាកាលបរិចិ្ឆេ�េទនៃ�របាយការណ៍៍នេះ�ះ ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលពុំំ�បានដឹងពីីហេ�តុការណ៍៍ណា

មួយួ ដែ�លមិនិបានវែែកញែ�កនៅ�ក្នុុ�ងរបាយការណ៍៍នេះ�ះ ឬក្នុុ�ងរបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�របស់់

សម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិងធនាគារ ដែ�លនឹឹងអាចបណ្តាា លឱ្យយមានតួលេ�ខនៃ�ចំនួួនណាមួយួ 

ដែ�លបានបង្ហាា ញនៅ�ក្នុុ�ងរបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� មានភាពមិនិត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវនោះ�ះទេ�។

ប្រ�តិិបត្តិិ�ការមិិនប្រ�ក្រ�តីី
ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលមានមតិថា លទ្ធធផលនៃ�ការធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការរបស់់សម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិង

ធនាគារក្នុុ�ងការិយិបរិចិ្ឆេ�េទហិរញ្ញញ វត្ថុុ�នេះ�ះ មិនិមានផលប៉ះះ�ពាល់់ជាសារវន្តតដោ�យសកម្មមភាព

ប្រ�តិបត្តិិ�ការ ឬព្រឹ�ត្តិិ�ការណ៍៍ណាមួយួដែ�លមានលក្ខខណៈៈជាសារវន្តត និិងមិនិប្រ�ក្រ�តីនោះ�ះ

ទេ� លើ�ើកលែ�ងតែ�ជំំងឺឺកូូវីដី-១៩។

ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលក៏ម៏ានមតិផងដែ�រថា នៅ�ក្នុុ�ងចន្លោះ�ះ�ពេ� លចាប់ព់ីីថ្ងៃ�ៃចុុងការិយិបរិចិ្ឆេ�េទ 

រហូូតដល់កាលបរិចិ្ឆេ�េទនៃ�របាយការណ៍៍នេះ�ះ ពុំំ�មានប្រ�តិបត្តិិ�ការ ឬព្រឹ�ត្តិិ�ការណ៍៍ណាមួយួ 

ដែ�លមានលក្ខខណៈៈជាសារវន្តត និិងមិនិប្រ�ក្រ�តីកើ�ើតមានឡើ�ើង ដែ�លអាចនាំឱំ្យយប៉ះះ�ពាល់់

ដល់លទ្ធធផលនៃ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការរបស់់សម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិងធនាគារក្នុុ�ងការិយិបរិចិ្ឆេ�េទដែ�ល

របាយការណ៍៍នេះ�ះបានរៀ�ៀបចំំឡើ�ើងនោះ�ះទេ�។

វីីរុុសកូូរ៉ូូ�ណា និិងផលប៉ះះ�ពាល់់លើ�ើការខាតបង់ឥណទាន
ដែ�លរំំពឹឹងទុុក
ការខាតបង់ឥ់ណទានដែ�លរំពំឹឹងទុុក (“ECL”) ត្រូ�ូវបានប៉ាា ន់ប់្រ�មាណដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើ

លក្ខខខណ្ឌឌ សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ដែ�លបានព្យាាករណ៍៍មួយួចំំនួួននៅ�ក្នុុ�ងការិយិបរិចិ្ឆេ�េទរាយការណ៍៍។ 

ការផ្ទុះះ��ឡើ�ើងនៃ�ណូវែែលវីរីុុសកូូរ៉ូូ� ណា (“កូូវីដី-១៩”) បានរាលដាលជាសកល ធ្វើ�ើ�ឱ្យយមាន

ការរាំងំស្ទះះ�សកម្មមភាពអាជីីវកម្មម និិងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច។  ផលប៉ះះ�ពាល់់លើ�ើផលិតផលក្នុុ�ងស្រុ�ុក

សរុុប (ផ.ស.ស) និិងសូូចនាករសំំខាន់ផ់្សេ�េងៗ ត្រូ�ូវបានពិចារណាក្នុុ�ងការកំំណត់ភ់ាព

ធ្ងងន់ធ់្ងងរ និិងលទ្ធធភាពនៃ�ការធ្លាាក់ ច់ុះះ�នៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច ដែ�លប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ក្នុុ�ងការព្យាាករណ៍៍ការ 

ខាតបង់ឥ់ណទានរំពំឹឹងទុុក ដែ�លក្នុុ�ងនោះ�ះការគណនានៃ�ការខាតបង់ឥ់ណទានរំពំឹឹងទុុក 

នៅ�ស្ថាា នភាពបច្ចុុ�ប្បបន្ននអាចមានភាពមិនិជាក់ល់ាក់។់ គណៈៈគ្រ�ប់គ់្រ�ងព្យាាករណ៍៍ផល

ប៉ះះ�ពាល់់នៃ�ជំងឺឺកូូវីដី-១៩ ទៅ�លើ�ើសម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិងធនាគារ ប៉ុុ�ន្តែ�ែការព្យាាករណ៍៍អាចនឹឹង

មានការផ្លាាស់ ប្តូូ�រជាសារវន្តត ពេ�លមានព្រឹ�ត្តិិ�ការណ៍៍ថ្មីី�កើ�ើតឡើ�ើង។

ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្្សាភិិបាល
សមាជិិកក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល ដែ�លបានបម្រើ�ើ�ការនៅ�ក្នុុ�ងការិយិបរិចិ្ឆេ�េទ និិងគិិតត្រឹ�ឹមកាល

បរិចិ្ឆេ�េទនៃ�របាយការណ៍៍នេះ�ះ រួមួមាន៖

•	 លោ�ក Dan Harsono ជាអ្ននកប្រឹ�ក្សាាជាន់ខ់្ពពស់់របស់់ Krungsri

•	 លោ�ក Pairote Cheunkrut ជាអភិបិាល និិងជាអគ្គគនាយកផ្នែ�ែកយុទ្ធធសាស្ត្រ�រ

របស់់ Krungsri (ប្រ�សិទ្ធធភាពពីីថ្ងៃ�ៃទីី៩ ខែ�មិថុិុនា ឆ្នាំំ� ២០២១)

•	 អ្ននកស្រី� Voranuch Dejakaisaya ជាអភិបិាល (បានចូលនិិវត្តតន៍ន៍ៅ�ថ្ងៃ�ៃទីី៩ 

ខែ�មិថុិុនា ឆ្នាំំ� ២០២១)

•	 អ្ននកស្រី� Duangdao Wongpanitkrit ជាអភិបិាល និិងជាអគ្គគនាយកផ្នែ�ែក

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�របស់់ Krungsri

•	 លោ�ក Chandrashekar Subramanian Krishoolndmangalam ជា

អភិបិាល និិងអគ្គគនាយកផ្នែ�ែកគ្រ�ប់គ់្រ�ងហានិិភ័យ័

•	 លោ�ក Wanchairabin Jitwattanatam ជាអភិបិាល និងិជាប្រ�ធានអគ្គគនាយក

រងរបស់់ធនាគារ ហត្ថាា  ម.ក



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១
៥៧

•	 លោ�ក ឌីី ដាវុុឌ្ឍឍ ជាអភិបិាលឯករាជ្យយ និិងជាសកលវិទិ្យាាធិការរង

សកលវិទិ្យាាល័យ Build Bright

•	 លោ�ក ឡូូញ ហៃ� ជាអភិបិាលឯករាជ្យយ

•	 លោ�ក ហួួត អៀ�ៀងតុុង ជាអភិបិាល និិងជាប្រ�ធានអគ្គគនាយករបស់់ធនាគារ 

ហត្ថាា  ម.ក

•	 លោ�ក ប៉ាា ក់ ់សេ�រីវីឌ្ឍឍនា ជាអភិបិាលឯករាជ្យយ

អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍របស់់ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្្សាភិិបាល
នៅ�ក្នុុ�ងនិិងនាចុុងការិយិបរិចិ្ឆេ�េទហិរញ្ញញ វត្ថុុ�នេះ�ះ ពុំំ�មានការរៀ�ៀបចំំណាមួយួដែ�លមាសម្ព័័�ន្ធធ

ធនាគារ និិងធនាគារជាគូូភាគីី ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងជួួយដល់សមាជិិកក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល

របស់់សម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិងធនាគារ ដើ�ើម្បីី�ទទួួលបាននូវអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ដ៍ោ�យមធ្យោ�ោបាយ

ទិិញយកភាគហ៊ុ�ននោះ�ះទេ�។

ចាប់ត់ាំងំពីីដើ�ើមការិយិបរិចិ្ឆេ�េទហិរញ្ញញ វត្ថុុ�នេះ�ះ ពុំំ�មានសមាជិិកក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលណាម្នាាក់  ់

របស់់សម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិងធនាគារទទួលបានឬមានសិទ្ធិិ�ទទួលបាននូវអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍

ណាមួយួ (ក្រៅ��ពីីអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ដ៍ែ�លបានទទួួលដូូចបានបង្ហាា ញនៅ�ក្នុុ�ងរបាយការណ៍៍

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�) តាមរយៈៈការចុះះ�កិច្ចចសន្យាាធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�យសម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិងធនាគារ ឬ	

ធនាគារដែ�លសមាជិិកក្រុ�មប្រឹ�ក្សាាភិបិាលនោះ�ះជាសមាជិិក ឬក៏ជ៏ាមួយួធនាគារដែ�ល

សមាជិិកក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលនោះ�ះ មានផលប្រ�យោ�ជន៍ផ៍្នែ�ែកហិរញ្ញញ វត្ថុុ�ច្រើ�ើ�ននោះ�ះទេ� លើ�ើក

លែ�ងតែ�មានការបង្ហាា ញនៅ�ក្នុុ�ងរបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�នេះ�ះ។

ការទទួួលខុុសត្រូ�ូវរបស់់ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្្សាភិិបាលលើ�ើ
របាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�
ក្រុ�មប្រឹ�ក្សាាភិបិាលមានភារៈ�កិិច្ចចធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រា�កដថារបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�បានរៀ�ៀបចំំឡើ�ើង

យ៉ាា ងត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ ដើ�ើម្បីី�ចង្អុុ�លបង្ហាា ញនូូវភាពត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវនៃ�ស្ថាា នភាពហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�របស់់សម្ព័័�ន្ធធ

ធនាគារ និិងធនាគារ នាថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ� ២០២១ និិងលទ្ធធផលហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងលំំហូូរ

សាច់ប់្រា�ក់ ់សម្រា�ប់ដ់ំណំាច់ក់ារិយិបរិចិ្ឆេ�េទដែ�លបានបញ្ចចប់។់ នៅ�ក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចរបាយការណ៍៍ 

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�នេះ�ះ ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលចាំបំាច់ត់្រូ�ូវ៖

•	 អនុុម័ត័នូវគោ�លនយោ�បាយគណនេ�យ្យយដែ�លសមស្រ�ប ដោ�យផ្អែ�ែកលការវិនិិចិ្ឆ័័�យ 

និិងការប៉ាា ន់ប់្រ�មាណយ៉ាា ងសមហេ�តុផល និិងប្រុ�ងប្រ�យ័ត័្នន  ហើ�ើយធ្វើ�ើ�ការ

អនុុវត្តតប្រ�កបដោ�យសង្គគតិភាព។

•	 អនុុវត្តតទៅ�តាមស្តតង់ដ់ារបាយការណ៍៍ទាក់ទ់ងនឹឹងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�អន្តតរជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា 

(“ស.រ.ទ.ហ.អ.ក”) ឬប្រ�សិនបើ�ើមានការប្រា�សចាកណាមួយួ ក្នុុ�ងការបង្ហាា ញ

ឱ្យយមានភាពត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលត្រូ�ូវប្រា�កដថាការប្រា�សចាកទាំងំនេះ�ះ

ត្រូ�ូវបានបង្ហាា ញ ពន្យយល់់ និិងកំំណត់ប់រិមិាណឱ្យយបានត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវនៅ�ក្នុុ�ងរបាយការណ៍៍

ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�។

•	 រក្សាាទុុកនូវបញ្ជីី�គណនេ�យ្យ យឱ្យយបានគ្រ�ប់គ់្រា�ន់ ់និិងប្រ�ព័ន័្ធធគ្រ�ប់គ់្រ�ងផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងឱ្យយ

មានប្រ�សិទ្ធធភាព។

•	 រៀ�ៀបចំំរបាយការណ៍៍ហិរិញ្ញញ វត្ថុុ�ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើមូលូដ្ឋាា ននិរន្តតរភាពនៃ�ដំណើ�ើ រការ

អាជីីវកម្មម លុះះ�ត្រា�តែ�មានករណីីមិនិសមរម្យយក្នុុ�ងការសន្មមតថា សម្ព័័�ន្ធធធនាគារ 

និិងធនាគារ នឹឹងមិនិបន្តតធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការអាជីីវកម្មមនាពេ�លអនាគត។

•	 ត្រួ�ួតពិនិិត្យយ និិងដឹឹកនាំសំម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិងធនាគារឱ្យយមានប្រ�សិទ្ធធភាព និិងចូូល

រួមួរាល់សេ�ចក្ដីី�សម្រេ�េចសំំខាន់់ៗ ទាំងំឡាយណា ដែ�លប៉ះះ�ពាល់់ដល់សកម្មមភាព

ប្រ�តិបត្តិិ�ការ និិងដំំណើ�ើ រការរបស់់ធនាគារ ហើ�ើយត្រូ�ូវប្រា�កដថាកិិច្ចចការនេះ�ះត្រូ�ូវ

បានឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ� ងយ៉ាា ងត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវនៅ�ក្នុុ�ងរបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�។

ក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាលធានាអះះអាងថា សម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិងធនាគារ បានអនុុវត្តតនូូវរាល់ការ

តម្រូ�ូវដូូចបានរាយការណ៍៍ខាងលើ�ើក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចំំរបាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�។

ការបញ្ជាា�ក់់របស់់ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្្សាភិិបាល
របាយការណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�  អមនឹឹងកំំណត់ស់ម្គាាល់  ដូូចដែ�លបានភ្ជាាប់ ច់ាប់ព់ីីទំំព័រ័ទីី០៨ 

ដល់ទីី១៤០ បានបង្ហាា ញនូូវភាពត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ នូូវរបាយការណ៍៍ស្ថាា នភាពហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�រួមួនិង

ដាច់ដ់ោ�យឡែ�កនៃ�សម្ព័័�ន្ធធធនាគារ និិងធនាគារ នាថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ� ២០២១ ព្រ�មទាំងំ

លទ្ធធផលហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� និិងលំំហូូរសាច់ប់្រា�ក់ ់សម្រា�ប់ដ់ំំណាច់ក់ារិយិបរិចិ្ឆេ�េទដែ�លបានបញ្ចចប់ ់

ដោ�យអនុុលោ�ម ទៅ�តាមស្តតង់ដ់ារបាយការណ៍៍ទាក់ទ់ងនឹឹងហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�អន្តតរជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា។

ចុះះ�ហត្ថថលេ�ខាក្នុុ�ងនាមក្រុ�ុមប្រឹ�ក្សាាភិបិាល

  	

			     	

ឧកញ៉ាា  ហួួត អៀ�ៀងតុុង 

ប្រ�ធានអគ្គគនាយក

រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ ព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�កម្ពុុ�ជា

ថ្ងៃ�ៃទីី២៨ ខែ�កុម្ភៈៈ� ឆ្នាំំ� ២០២២



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១

៥៨

តារាងតុុល្្យការ

របាយការណ៍របស់សវនករឯករាជ្យឋ

សាច់ប់្រា�ក់ក់្នុុ�ងដៃ�

សមតុល្យយនៅ�ធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា 

សមតុល្យយនៅ�ធនាគារនានា

ឥណទានផ្តតល់់ដល់អតិិថិិជន 

វិនិិិយោ�គលើ�ើមូូលបត្រ�

វិនិិិយោ�គលើ�ើក្រុ�ុមហ៊ុ�នបុុត្រ�សម្ព័័�ន្ធធ

ឧបករណ៍៍ និិស្សសន្ទទសម្រា�ប់ទ់ប់ស់្កាាត់ ហ់ានិិភ័យ័

ទ្រ�ព្យយ និិងបរិកិ្ខាា រ

សិិទ្ធិិ�ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ទ្រ�ព្យយសកម្មម

ទ្រ�ព្យយសកម្មមអរូូបីី 

ពន្ធធពន្យាារជាទ្រ�ព្យយសកម្មមសុុទ្ធធ 

ទ្រ�ព្យយសកម្មមផ្សេ�េងៗ

សរុុបទ្រ�ព្្យសកម្មម 

ប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �របស់់អតិិថិិជន និិងគ្រឹះ�ះ�ស្ថាា នហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�
មូូលបត្រ�បំំណុុល

ប្រា�ក់ក់ម្ចីី�

អនុុបំំណុុល

ឧបករណ៍៍ និិស្សសន្ទទសម្រា�ប់ទ់ប់ស់្កាាត់  ់ហានិិភ័យ័

បំំណុុលពន្ធធលើ�ើប្រា�ក់ច់ំំណេ�ញ

បំំណុុលភតិសន្សាា

សំំវិធិានធន

បំំណុុលផ្សេ�េងៗ

សរុុបបំំណុុល

ដើ�ើមទុន

បុុព្វវលាភភាគហ៊ុ�ន

ទុុនបម្រុ�ុង

ទុុនបម្រុ�ុងដែ�លមិនិតម្រូ�ូវបែ�ងចែ�ក

ប្រា�ក់ច់ំំណេ�ញរក្សាាទុុក

សរុុបមូូលធន

សរុុបបំំណុុល និិងមូូលធន

៣៧.១៦០.៦៨៩

១៣៥.៣៤១.៦៧៨

៤១.៦៥៦.៦២៩

១.២៨៨.៨២៤.១៦៨

២០.០០០

៤៩០

២៤២.២៧៤

៥.៤៦២.១៦១

២១.៧០៦.១៥៧

៣.៧៧៥.១៦៤

៧.៩៧៦.៦៤៣

១៤.១៥៦.២៩៧

១.៥៥៦.៣២២.៣៥០

៨០៤.៤៨៤.០២៦

២៩.៧៦៧.០៣៩

៤០២.២០៨.១១៩

១១.៨៩៥.៧២៩

៧.២៨៣.២៧៧

៨.៤៧២.០២៥

២២.៨៣៣.៦៤៧

៧៧.៣៦៩

៩.៩០៤.៧០៨

១.២៩៦.៩២៥.៩៣៩

១១៥.០០០.០០០

១៩.០៨២.៥០២

-១.៩៦៨.៦៣៤

៣០.០០០.០០០

៩៧.២៨២.៥៤៣

២៥៩.៣៩៦.៤១១

១.៥៥៦.៣២២.៣៥០

១៥០.៣១៤.៩៨៧

៥៤៧.៤៥៧.០៨៨

១៦៨.៥០១.០៦៤

៥.២១៣.២៩៣.៧៦០

៨០.៩០០

១.៩៨២

៩៧៩.៩៩៨

២២.០៩៤.៤៤១

៨៧.៨០១.៤០៥

១៥.២៧០.៥៣៨

៣២.២៦៥.៥២១

៥៧.២៦២.២២១

៦.២៩៥.៣២៣.៩០៥

៣.២៥៤.១៣៧.៨៨៥

១២០.៤០៧.៦៧៣

១.៦២៦.៩៣១.៨៤១

៤៨.១១៨.២២៤

២៩.៤៦០.៨៥៥

៣៤.២៦៩.៣៤១

៩២.៣៦២.១០២

៣១២.៩៥៨

៤០.០៦៤.៥៤៤

៥.២៤៦.០៦៥.៤២៣

៤៦៥.១៧៥.០០០

៧៧.១៨៨.៧២១

   -៦.៣៨៥.១៨០

១២១.៣៥០.០០០

៣៩១.៩២៩.៩៤១

១.០៤៩.២៥៨.៤៨២

៦.២៩៥.៣២៣.៩០៥

៥៣.៦០៥.៩៧៨

២២២.២៤៤.២៨៦

៣៦.៣៥៨.១២១

១.៦៥៥.៧៣៩.៤៦២

២០.០០០

៤៩០

២១.៤២១

៨.២៣៣.៤៨៨

២១.០៣៨.៣៦០

៤.៤៩៨.៥៦៧

៨.២៤៩.៧៦៩

២៦.៦៥១.៨៧៥

២.០៣៦.៦៦១.៨១៧

១.០៤០.៤៣២.២៧៧

-

៥៥៨.៥៦៣.៤៣២

៤៤.១០៦.១៦៧

២.៥១០.៦៩៣

១២.៨៥៦.៣១១

២២.៧២៥.៣៩៥

១១.៥៩៦

២៣.០៩៤.៥២៧

១.៧០៤.៣០០.៣៩៨

១៤០.០០០.០០០

១៩.០៨២.៥០២

១៤.៨៣០.៨៧២

៥០.០០០.០០០

១០៨.៤៤៨.០៤៥

៣៣២.៣៦១.៤១៩

២.០៣៦.៦៦១.៨១៧

២១៨.៣៩០.៧៥៤

៩០៥.៤២៣.២២១

១៤៨.១២២.៩៨៥

៦.៧៤៥.៤៨២.៥៦៨

៨១.៤៨០

១.៩៩៦

៨៧.២៦៩

៣៣.៥៤៣.២៣០

៨៥.៧១០.២៧៩

១៨.៣២៧.១៦២

៣៣.៦០៩.៥៥៩

១០៨.៥៧៩.៧៣៨

៨.២៩៧.៣៦០.២៤១

៤.២៣៨.៧២១.០៩៦

-

២.២៧៥.៥៨៧.៤២២

១៧៩.៦៨៨.៥២៤

១០.២២៨.៥៦៣

៥២.៣៧៦.៦១១

៩២.៥៨៣.២៥៩

៤៧.២៤២

៩៤.០៨៧.១០៣

៦.៩៤៣.៣១៩.៨២០

៥៧០.៣៦០.០០០

៧៧.៧៤២.១១៣

៦៤.៨៨៧.១០៦

២០៣.៧០០.០០០

៤៣៧.៣៥១.២០២

១.៣៥៤.០៤០.៤២១

៨.២៩៧.៣៦០.២៤១

នាថ្ងៃ�ៃទីី ៣១ ខែ� ធ្នូូ� ឆ្នាំំ�� ២០២០ CIFRS

នាថ្ងៃ�ៃទីី ៣១ ខែ� ធ្នូូ� ឆ្នាំំ�� ២០២០ CIFRS

នាថ្ងៃ�ៃទីី ៣១ ខែ� ធ្នូូ� ឆ្នាំំ�� ២០២១ CIFRS

នាថ្ងៃ�ៃទីី ៣១ ខែ� ធ្នូូ� ឆ្នាំំ�� ២០២១ CIFRS

ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក 

ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក 

ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក 

ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក 

រៀ�ៀល’០០០

រៀ�ៀល’០០០

រៀ�ៀល’០០០

រៀ�ៀល’០០០

ទ្រ�ព្្យសកម្មម

បំំណុុល

មូលធន

បំំណុុល និិងមូូលធន 



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១
៥៩

របាយការណ៍៍ចំំណូូល

ចំំណូូលពីីការប្រា�ក់់

ចំំណាយលើ�ើការប្រា�ក់់

ចំំណូូលសុុទ្ធធពីីការប្រា�ក់់

ចំំណូូលពីីកម្រៃ�ៃ និិងជើ�ើងសារ

ចំំណាយលើ�ើកម្រៃ�ៃ និិងជើ�ើងសារ

ចំំណូូលសុុទ្ធធពីីកម្រៃ�ៃ និិងជើ�ើងសារ

ការខាតសុទ្ធធពីីឧបករណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�វាស់់វែែងតាម FVTPL

ចំំណូូលផ្សេ�េងៗ

ការខាតលើ�ើឱនភាពតម្លៃ�ៃនៃ�ឧបករណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�
ចំំណាយលើ�ើបុុគ្គគលិក

ចំំណាយរំលំស់់

ចំំណាយផ្សេ�េងៗ

ប្រា�ក់់ចំំណេ�ញមុុនដកពន្ធធ

ចំំណាយពន្ធធលើ�ើប្រា�ក់ច់ំំណេ�ញ

ប្រា�ក់់ចំំណេ�ញក្នុុ�ងឆ្នាំំ��

លទ្ធធផលលំំអិិតផ្សេ�េងៗ

លទ្ធធផលលម្អិិ�តក្នុុ�ងឆ្នាំំ��សរុុប

១៧៣.៥៥០.២៤១

-៧២.៤០៧.៦១០

១០១.១៤២.៦៣១

៥.៦៨៦.១៣០

-៧១៣.០៣៥

៤.៩៧៣.០៩៥

-៥២០.៦៨០

៣១៩.០៨០

-២០.០២៨.៨៦២

-៣៩.៩៤៤.៧១០

-៥.៣៧៤.៣៤៦

-៩.៣៧០.៤៣០

៣១.១៩៥.៧៧៨

-៥.៧៦៥.០៧៩

២៥.៤៣០.៦៩៩

-៤.៤០៣.៧៨៥

២១.០២៦.៩១៤

៧០៧.៥៦៤.៣៣៣

-២៩៥.២០៥.៨២៦

៤១២.៣៥៨.៥០៧

២៣.១៨២.៣៥២

-២.៩០៧.០៤៤

២០.២៧៥.៣០៨

-២.១២២.៨១២

១.៣០០.៨៨៩

-៨១.៦៥៧.៦៧០

-១៦២.៨៥៤.៥៨៣

-២១.៩១១.២០៩

-៣៨.២០៣.២៤៣

១២៧.១៨៥.១៨៧

-២៣.៥០៤.២២៧

១០៣.៦៨០.៩៦០

-១៦.២៣៥.៣៦៥

៨៧.៤៤៥.៥៩៥

២១៦.៧៧២.១០០

-៨៨.៩០៥.៨៣៣

១២៧.៨៦៦.២៦៧

៧.៧១៦.៣៥៣

-១.០២៨.៩៩១

៦.៦៨៧.៣៦២

-៥២៦.១៤៣

៣០២.៧២០

-៤.៧៦៦.០៦០

-៤៧.៨៧៧.៦១៦

-៦.១៦៣.៦៥៧

-១៨.៧៨៩.២៦១

៥៦.៧៣៣.៦១២

-១២.១៨០.៣២២

៤៤.៥៥៣.២៩០

៣.៤១១.៧១៨

៤៧.៩៦៥.០០៨

៨៨១.៨២៨.៩០៣

-៣៦១.៦៦៨.៩២៩

៥២០.១៥៩.៩៧៤

៣១.៣៩០.១២៤

-៤.១៨៥.៩៣៥

២៧.២០៤.១៨៩

-២.១៤០.៣៥០

១.២៣១.៤៦៥

-១៩.៣៨៨.៣៣២

-១៩៤.៧៦៦.១៤២

-២៥.០៧៣.៧៥៧

-៧៦.៤៣៤.៧១៤

២៣០.៧៩២.៣៣៣

-៤៩.៥៤៩.៥៥០

១៨១.២៤២.៧៨៣

១៨.៣៦៥.៤៧២

១៩៩.៦០៨.២៥៥

សម្រា�ប់់ការិិយបរិិច្ឆេ�េទដែ�លបានបញ្ចចប់់

នាថ្ងៃ�ៃទីី ៣១ ខែ� ធ្នូូ� ឆ្នាំំ�� ២០២០ CIFRS

សម្រា�ប់់ការិិយបរិិច្ឆេ�េទដែ�លបានបញ្ចចប់់

នាថ្ងៃ�ៃទីី ៣១ ខែ� ធ្នូូ� ឆ្នាំំ�� ២០២១ CIFRS

ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក រៀ�ៀល’០០០ រៀ�ៀល’០០០



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១

៦០

របាយការណ៍៍បម្រែ�ែបម្រួ�ួលមូូលធន

ថ្ងៃ�ៃទីី១ ខែ�មករា ឆ្នាំំ� ២០២០

ការបោះ�ះផ្សាាយដើ�ើមទុនបន្ថែ�ែម

ប្រា�ក់ច់ំំណេ�ញក្នុុ�ងឆ្នាំំ�

លទ្ធធផលលម្អិិ�តខាតផ្សេ�េងៗ

លទ្ធធផលលម្អិិ�តក្នុុ�ងឆ្នាំំ��

ការផ្ទេ�េរ

ថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២០

សមមូូលជាពាន់់រៀ�ៀល

ថ្ងៃ�ៃទីី១ ខែ�មករា ឆ្នាំំ� ២០២១

ការបោះ�ះផ្សាាយដើ�ើមទុនបន្ថែ�ែម

ប្រា�ក់ច់ំំណេ�ញក្នុុ�ងឆ្នាំំ�

លទ្ធធផលលម្អិិ�តខាតផ្សេ�េងៗ

លទ្ធធផលលម្អិិ�តក្នុុ�ងឆ្នាំំ��

ការផ្ទេ�េរ

នាថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២១

សមមូូលជាពាន់់រៀ�ៀល 

៨.៨១៨.៣៩២

-

-

-៤.៤០៣.៧៨៥

-៤.៤០៣.៧៨៥

-៦.៣៨៣.២៤១

-១.៩៦៨.៦៣៤

-៦.៣៨៥.១៨០

-១.៩៦៨.៦៣៤

-

-

៣.៤១១.៧១៨

៣.៤១១.៧១៨

១៣.៣៨៧.៧៨៨

១៤.៨៣០.៨៧២

៦៤.៨៨៧.១០៦

៧៥.០០០.០០០

៤០.០០០.០០០

-

-

-

-

១១៥.០០០.០០០

៤៦៥.១៧៥.០០០

១១៥.០០០.០០០

២៥.០០០.០០០

-

-

-

-

១៤០.០០០.០០០

៥៧០.៣៦០.០០០

-

-

-

-

-

៣០.០០០.០០០

៣០.០០០.០០០

១២១.៣៥០.០០០

៣០.០០០.០០០

-

-

-

-

២០.០០០.០០០

៥០.០០០.០០០

២០៣.៧០០.០០០

១៩.០៨២.៥០២

-

-

-

-

-

១៩.០៨២.៥០២

៧៧.១៨៨.៧២១

១៩.០៨២.៥០២

-

-

-

-

-

១៩.០៨២.៥០២

៧៧.៧៤២.១១៣

៩៥.៤៦៨.៦០៣

-

២៥.៤៣០.៦៩៩

-

២៥.៤៣០.៦៩៩

-២៣.៦១៦.៧៥៩

៩៧.២៨២.៥៤៣

៣៩១.៩២៩.៩៤១

៩៧.២៨២.៥៤៣

-

៤៤.៥៥៣.២៩០

-

៤៤.៥៥៣.២៩០

-៣៣.៣៨៧.៧៨៨

១០៨.៤៤៨.០៤៥

៤៣៧.៣៥១.២០២

១៩៨.៣៦៩.៤៩៧

៤០.០០០.០០០

២៥.៤៣០.៦៩៩

-៤.៤០៣.៧៨៥

២១.០២៦.៩១៤  

-

២៥៩.៣៩៦.៤១១

១.០៤៩.២៥៨.៤៨២

២៥៩.៣៩៦.៤១១

២៥.០០០.០០០

៤៤.៥៥៣.២៩០

៣.៤១១.៧១៨

៤៧.៩៦៥.០០៨

-

៣៣២.៣៦១.៤១៩

១.៣៥៤.០៤០.៤២១

ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក 

សរុុបទុុនបម្រុ�ុងទុុនបម្រុ�ុង
បុុព្វវលាភ
ភាគហ៊ុុ�ន

ប្រា�ក់់ចំំណេ�ញ
រក្្សាទុុក

ទុុនបម្រុ�ុងដែ�ល
មិិនត្រូ�ូវបែ�ងចែ�ក



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១
៦១

របាយការណ៍៍លំំហូូរសាច់់ប្រា�ក់់

របាយការណ៍៍លំំហូូរសាច់ប់្រា�ក់ ់(១/២)

លំំហូូរសាច់់ប្រា�ក់់ពីីសកម្មមភាពប្រ�តិិបត្តិិ�ការ

ប្រា�ក់ច់ំំណេ�ញមុុនដកពន្ធធ

និិយ័័តភាពលើ�ើ៖

ចំំណូូលសុុទ្ធធពីីការប្រា�ក់់

ខាតសុទ្ធធពីីឧបករណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�នានាវាស់់វែែងតាម FVTPL

ភាគលាភពីការវិនិិិយោ�គលើ�ើមូូលបត្រ�តាម FVOCI

ការខាតសុទ្ធធលើ�ើឱនភាពតម្លៃ�ៃនៃ� ឧបករណ៍៍ហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�

ចំំណាយរំលំស់់

សំំវិធិានធនលើ�ើអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ន៍ិិយោ�ជិិត

(ចំំណេ�ញ)/ខាតពីការលក់ទ់្រ�ព្យយ និិងបរិកិ្ខាា រ

ទ្រ�ព្យយ និិងបរិកិ្ខាា រទ្រ�ព្យយអរូូបីីដែ�លបានលុបចោ�ល

លម្អៀ�ៀ�ងពីីការប្តូូ�ររូូបិិយប័ណ័្ណណ  ធាតុុជារូូបិិយវត្ថុុ�

សរុុបលំំហូូរសាច់់ប្រា�ក់់ពីីសកម្មមភាពប្រ�តិិបត្តិិ�ការ

បម្រែ�ែបម្រួ�ួល៖

សមតុល្យយនៅ�ធនាគារជាតិិ នៃ� កម្ពុុ�ជា

សមតុល្យយនៅ�ធនាគារនានា

ឥណទានផ្តតល់់ដល់អតិិថិិជន

ទ្រ�ព្យយសកម្មមផ្សេ�េងៗ

ប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �របស់់អតិិថិិជន និិងគ្រឹះ�ះ�ស្ថាា នហិិរញ្ញញ វត្ថុុ�

បំំណុុលផ្សេ�េងៗ

សាច់់ប្រា�ក់់ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់ក្នុុ�ងប្រ�តិិបត្តិិ�ការ

ការប្រា�ក់ប់ានទទួួល

ការប្រា�ក់ប់ានបង់ ់

ពន្ធធលើ�ើប្រា�ក់ច់ំំណេ�ញបានបង់់

សាច់់ប្រា�ក់់សុុទ្ធធប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់ក្នុុ�ងសកម្មមភាពប្រ�តិិបត្តិិ�ការ 

៣១.១៩៥.៧៧៨ 

-១០១.១៤២.៦៣១

៥២០.៦៨០

-

២០.០២៨.៨៦២

៥.៣៧៤.៣៤៦

១.៤៩៨.១៧៤

៣.៧៨៣

៦.៦០០

១.១៣៨.១៦៩

-៤១.៣៧៦.២៣៩

-៣៣.៤៤៧.៩៩៦

-២៩.៤៥០.០០០

-២៧៣.៨៥៣.៣៩៥

១៥.០៩២.០៣៩

១៩១.៨២៥.៣២៨

-៣៨.២៧៤.៥៥២

-២០៩.៤៨៤.៨១៥

១៧២.២៧៥.៤៨៥

-៦៨.៥២៣.៥៨៦

-២.៨៩៨.៩៦៥

-១០៨.៦៣១.៨៨១ 

១២៧.១៨៥.១៨៧ 

-៤១២.៣៥៨.៥០៧

២.១២២.៨១២

-

៨១.៦៥៧.៦៧០

២១.៩១១.២០៩

៦.១០៨.០៥៥

១៥.៤២៣

២៦.៩០៨

៤.៦៤០.៣១៥

-១៦៨.៦៩០.៩២៨ 

-១៣៦.៣៦៧.៤៨០

-១២០.០៦៧.៦៥០

-១.១១៦.៥០០.២៩១

៦១.៥៣០.២៤៣

៧៨២.០៧១.៨៦២

-១៥៦.០៤៥.៣៤៩

-៨៥៤.០៦៩.៥៩៣

៧០២.៣៦៧.១៥២

-២៧៩.៣៧០.៦៦០

-១១.៨១៩.០៨០

-៤៤២.៨៩២.១៨១

៥៦.៧៣៣.៦១២ 

-១២៧.៨៦៦.២៦៧

៥២៦.១៤៣

-១៥.៥៧៧

៤.៧៦៦.០៦០

៦.១៦៣.៦៥៧

១.៨១៥.៥៤៦

-២៦០

៩៤.៧០១

-៤.៤៦១.៤៣៩

-៦២.២៤៣.៨២៤ 

-៤.៣៣៦.៩៨៨

-៣០៤.៥១៣

-៣៧១.១៩៦.២៤៣

-៤.២៨៦.៨៣៦

២៣៣.៩៤៨.២១៣

១៣.១៨៩.៨១៩

-១៩៥.២៣០.៣៧២

២១៣.៣៦១.៤២០

-៨៦.៧៤៦.៤៦៦

-៨.៩២២.៣៤២

-៧៧.៥៣៧.៧៦០

២៣០.៧៩២.៣៣៣ 

-៥២០.១៥៩.៩៧៤

២.១៤០.៣៥០

-៦៣.៣៦៦

១៩.៣៨៨.៣៣២

២៥.០៧៣.៧៥៧

៧.៣៨៥.៦៤១

-១.០៥៨

៣៨៥.២៤៤

-១៨.១៤៩.១៣៤

-២៥៣.២០៧.៨៧៥ 

-១៧.៦៤២.៨៦៧

-១.២៣៨.៧៥៩

-១.៥១០.០២៦.៣១៧

-១៧.៤៣៨.៨៤៩

៩៥១.៧០១.៣៣០

៥៣.៦៥៦.១៨៤

-៧៩៤.១៩៧.១៥៣

៨៦៧.៩៥៤.២៥៧

-៣៥២.៨៨៤.៦២៤

-៣៦.២៩៦.០៨៧

-៣១៥.៤២៣.៦០៧

សម្រា�ប់់ការិិយបរិិច្ឆេ�េទដែ�លបានបញ្ចចប់់

នាថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២០

សម្រា�ប់់ការិិយបរិិច្ឆេ�េទដែ�លបានបញ្ចចប់់

នាថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២១

ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក រៀ�ៀល’០០០ រៀ�ៀល’០០០



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១

៦២

លំំហូូរសាច់់ប្រា�ក់់ពីីសកម្មមភាពវិិនិិយោ�គ

ការទិិញទ្រ�ព្យយ និិងបរិកិ្ខាា រ

ការទិិញទ្រ�ព្យយសកម្មមអរូូបីី

ប្រា�ក់ប់ញ្ញើ�ើ �នៃ�ដើ�ើមទុនធានា

ករសងសង់អ់គារបង់ម់ុុន

សាច់ប់្រា�ក់ប់ានពីការលក់ទ់្រ�ព្យយ និិងបរិកិ្ខាា រ

ភាគលភបានទទួួល

សាច់់ប្រា�ក់់សុុទ្ធធប្រើ�ើ�ប្រា�ស់់ក្នុុ�ងសកម្មមភាពវិិនិិយោ�គ

លំំហូូរសាច់់ប្រា�ក់់ពីីសកម្មមភាពហិិរញ្ញញប្្បទាន

សាច់ប់្រា�ក់ប់ានពីប្រា�ក់ក់ម្ចីី�

សាច់ប់្រា�ក់ប់ានពីអនុុបំំណុុល

ការទូូទាត់ស់ងប្រា�ក់ក់ម្ចីី�

ការទូូទាត់ស់ងអនុុបំំណុុល

ករទូូទត់ស់ងមូូលបត្រ�បំំណុុល

ការទូូរទាត់ស់ងប្រា�ក់ដ់ើ�ើមភតិសន្សាា

ការបោះ�ះផ្សាាយដើ�ើមទុនបន្ថែ�ែម

សាច់់ប្រា�ក់់សុុទ្ធធទទួួលបានពីីសកម្មមភាពហិិរញ្ញញប្្បទាន

ការកើ�ើនឡើ�ើងសុុទ្ធធនូូវសាច់ប់្រា�ក់ ់និិងសាច់ប់្រា�ក់ស់មមូូល

សាច់ប់្រា�ក់ ់និិងសាច់ប់្រា�ក់ស់មមូូលនាដើ�ើមឆ្នាំំ�

លម្អៀ�ៀ�ងពីីការប្តូូ�ររូូបិិយប័ណ័្ណណ

សាច់់ប្រា�ក់់ និិងសាច់់ប្រា�ក់់សមមូូលនាចុុងឆ្នាំំ��

-៣.២៣៧.៨៨៩

-១.៧៨៣.៣៧១

-៤.០០០.០០០  

-

១.៩៨៨

-

៩.០១៩.២៧២

៣០៥.៧០០.៨៩៦

៧.០០០.០០០

-២១៦.៤៨៣.៩៤៧

-៧.០០០.០០០

-

-៣.៩៧៩.២៣១

៤០.០០០.០០០

១២៥.២៣៧.៧១៨

៧.៥៨៦.៥៦៥

៧៨.៧០០.៦៣០

-

៨៦.២៨៧.១៩៥

-១៣.២០០.៨៧៣

-៧.២៧០.៨០៤

-១៦.៣០៨.០០០

-

៨.១០៥

-

-៣៦.៧៧១.៥៧២ 

១.២៤៦.៣៤២.៥៥៣

២៨.៥៣៩.០០០

-៨៨២.៦០៥.០៥២

-២៨.៥៣៩.០០០

-

-១៦.២២៣.៣២៥

១៦៣.០៨០.០០០

៥១០.៥៩៤.១៧៦

៣០.៩៣០.៤២៣

៣២០.៧០៥.០៦៧

-២.៦០៣.៧៨៦

៣៤៩.០៣១.៧០៤

-៤.៩៤៦.២៨៧

-១.៣៨១.០២០

-២.៥០០.០០០

-៧.០៦១.៥២២

១.៧៣៦

១៥.៥៧៧

-១៥.៨៧១.៥១៦ 

៣៣៦.៣១៦.០៤២

៣៥.០០០.០០០

-១៧៥.៨០៥.៦៥៣

-២.០០០.០០០

-២៩.៦៦៦.២៥៥

-៤.៥៧៩.៦៤៤

២៥.០០០.០០០

១៨៤.២៦៤.៤៩០

៩០.៨៥៥.២១៤

៨៦.២៨៧.១៩៥

 -  

១៧៧.១៤២.៤០៩

-២០.១២១.៤៩៦

-៥.៦១៧.៩៨៩

-១០.១៧០.០០០

-២៨.៧២៦.២៧១

៧.០៦២

៦៣.៣៦៦

-៦៤.៥៦៥.៣២៨ 

១.៣៦៨.១៣៣.៦៥៩

១៤២.៣៨០.០០០

-៧១៥.១៧៧.៣៩៦

-៨.១៣៦.០០០

-១២០.៦៨២.៣២៥

-១៨.៦២៩.៩៩២

១០១.៧០០.០០០

៧៤៩.៥៨៧.៩៤៦

៣៦៩.៥៩៩.០១១

៣៤៩.០៣១.៧០៤

៣.០៤៧.៤៥៩

៧២១.៦៧៨.១៧៤

សម្រា�ប់់ការិិយបរិិច្ឆេ�េទដែ�លបានបញ្ចចប់់

នាថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២០

សម្រា�ប់់ការិិយបរិិច្ឆេ�េទដែ�លបានបញ្ចចប់់

នាថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២១

ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក ដុុល្លាា�រអាមេ�រិិក រៀ�ៀល’០០០ រៀ�ៀល’០០០

របាយការណ៍៍លំំហូូរសាច់ប់្រា�ក់ ់(២/២)



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១
៦៣

របាយការណ៍ហិរញ្ញវត្ថុសង្ខេប (៣ឆ្នាំ ចុងក្រោយ)ឌ

អនុុបាតសាធនភាព 

អនុុបាតបំំណុុលធៀ�ៀបនឹឹងមូូលធន 

អនុុបាតសន្ទទនីីយភាព

អនុុបាតឥណទានមិនិដំណើ�ើ រការ១/

អនុុបាតឥណទានបញ្ញើ�ើ �២/

អនុុបាតចំំណេ�ញភាពធៀ�ៀបនឹឹងទ្រ�ព្យយសកម្មមមធ្យយម

អនុុបាតចំំណេ�ញភាពធៀ�ៀបនឹឹងមូូលធនមធ្យយម

អនុុបាតលទ្ធធភាពបង់ក់ារប្រា�ក់់

១/និិយមន័យ័របស់់ធនាគារជាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជា
២/សមតុល្យយក្នុុ�ងកិិច្ចចសន្យាា

១៨,២%

៥០៧%

១៣១,០%

១,៣១%

១៦៦,៩%

១,៨៣%

១១,២១%

១៤៤%

២១,៥%

៥១៨%

១១៣,៩%

០,៣០%

១៧៥,៤%

២,៩៨%

១៧,៦២%

១៦០%

២១,០%

៥១៧%

១៦៤,៣%

១,៤៥%

១៦៤,៤%

២,៤៨%

១៥,១៩%

១៦៤%

សូូចនាករហិិរញ្ញញវត្ថុុ�គន្លឹះះ�� ២០១៩ ២០២០ ២០២១



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១



របាយការណ៍៍ប្រ�ចាំំឆ្នាំំ� ២០២១


